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1. REFERENCIAS NORMATIVAS. 

1.1. Normativa Estatal. 

·Arts 103, 105 y 106.2 Constitución Española 
(B.O.E. núm. 311 , de 29 de diciembre de 1978). 

·Ley 30/1992, de 26 de noviembre, de Régimen 
Jurídico de las Administraciones Públicas y del 
Procedimiento Administrativo Común (LRJ-PAC) 
(B.O.E. núm. 285, de 27 de noviembre de 1992; 
rect. B.O.E. núm. 311 , de 28 de diciembre de 
1992), modificada por Ley 4/1999, de 13 de enero 
(B.O.E. núm. 12, de 14 de enero de 1999; rect. 
B.O.E. núm. 16, de 19 de enero y núm. 30, de 4 
de febrero de 1999). 

1.2. Normativa Foral. 

·Ley Foral 23/1983, de 11 de abril , de Régimen 
Jurídico del Gobierno y de la Administración de la 
Comunidad Foral de Navarra (B.O.N. núm. 47, de 
15 de abril de 1983; rect. B.O.N. núm. 151, de 25 
de junio de 1 983). 

• En el desarrollo de cada prestación se indican, 
asimismo, las normas especificas de aplicación. 

2. CONTENIDO DE LOS DERECHOS. 

2.1. Principios Generales. 

La LRJ-PAC, en su art. 3, establece como pnnc1p1os 
generales informadores de la actuación de las 
Administraciones Públicas: 

• Servir con objetividad los intereses generales 
con pleno sometimiento al ordenamiento 
jurídico. 

·Ajustar su actuación a los principios de eficacia , 
jerarquía, descentralización, desconcentracíón y 
coordinación. 

·Adecuar su actuación a los criterios de eficiencia 
y servicio a los ciudadanos en los procedimientos 
administrativos a través de los cuales se 
relacionan con las Administraciones Públicas. 
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