
INDICE

Págs.

PRÓLOGO 9

A MODO DE INTRODUCCIÓN 11

Primera Parte: EL CONFLICTO

Capítulo I. EL CONFLICTO EN LAS RELACIONES DE PAREJA 15

Introducción al conflicto '5
Proceso de ruptura y respuesta emocional 17
Respuesta emocional de los hijos ante la separación 22

Capítulo n. CONTEXTO LEGAL E INTERVENCIÓN PROFESIONAL . 27
El procedimiento contencioso como forma legal de resolver los problemas de

pareja
Los temas legales conflictivos 30
Análisis del contenido del Convenio Regulador 31
Intervención profesional en los temas de familia 34
La actuación del abogado 35
El papel del psicólogo en el contexto legal 39
El psicólogo y los conflictos de pareja 40
Objetivo del peritaje: evaluación del grupo familiar 42

Segunda Parte: SOLUCIÓN DE LOS CONFLICTOS

Capítulo III. LA MEDIACIÓN COMO ALTERNATIVA 51

Aspectos implicados en el concepto de mediación 54
Estrategias utilizadas en mediación 57
Proceso de mediación 57
Aplicaciones de la mediación 60



6  LA MEDIACIÓN

Capítulo IV. MEDIACIÓN FAMILIAR 63

La mediación familiar en España 65
Familia y contexto legal 66
Contexto emocional de la ruptura e intervención profesional 69
Mediación para la ruptura de pareja 71
El rol de mediador 72
Elementos que dificultan la actuación del mediador 75

Capítulo V. PRCXjRAMA DE MEDIACIÓN PARA LA SEPARACIÓN Y
EL DIVORCIO 77

Puesta en marcha del Programa de Mediación 82
Evaluación extema del Programa 84
Resultados actuales del Programa de Mediación 87

Tercera Parte; DESARROLLO DEL PROCESO DE MEDIACIÓN

Capítulo VI. EL PRIMER CONTACTO 95
Cómo conocen la Mediación 96
Lo que los usuarios esperan de la Mediación 98
Motivos para no comenzar el Programa de Mediación 100
Perfil de las parejas que acuden a Mediación 102
Características de las parejas que se separan 104
¿Por qué se separan las parejas? 105
Utilización de la mediación 106

CAmuLO Vn. LO QUE LOS USUARIOS NECESITAN SABER: PREPARAR
SE PARA NEGOCIAR 109

La conducta de uno es interdependiente de la del otro 110
Las emociones inútiles 111
El dinero y los hijos como fuente de poder 113
La continuidad en el ejercicio de los roles parentales 115
Los hijos y la Mediación 117
Aceptación del Programa 117

Capítulo VIH. NEGOCIAR LOS DESACUERDOS: LOS TEMAS CONFLIC-
HVOS 119

1. El cuidado de los hijos: lugar de residencia y sistema de comunicación . 120
Convertir las posiciones competitivas en intereses comunes 123
Roles tradicionales de padre/madre y acuerdos futuros 123
Problemas emocionales de pareja y cuidado de los hijos 124



ÍNDICE 7

2. Necesidades de los hijos y posibilidades de los padres: Pensión de
alimentos 125

Cómo preparar el desglose de gastos 126
Desajuste entre las necesidades y las posibilidades 130

3. El uso del domicilio 131

Distinción entre el uso y la propiedad 132

4. Reparto de bienes 133

Lo que es bueno para uno lo es para el otro 133
Los bienes muebles 134

5. La pensión por desequilibrio económico 135

La pensión como ejercicio de poder 135

6. Los acuerdos escritos 136

ANEXOS

I. CUESTIONARIO DE RECEPCIÓN 151

n. MATERIAL GUÍA DE LAS DISTINTAS FASES DEL PROCESO DE
MEDIACIÓN 157

Fase de Recepción 159
Reglas de la Mediación 160
Aceptación del Programa 161
Fase de Información 163

Objetivos y reglas de la mediación 164
Pautas para los padres 165
Información - Hijos 166
Recomendaciones para negociar 167
Recomendaciones para el Mediador 168
Estudio económico para acordar la pensión de alimentos 169
Fase de Resolución 172

Seguimiento 173

III. ejemplo DE UN PROCESO DE MEDIACIÓN 177

Fase de Recepción 179
Fase de Información 180

Fase de Negociación 180

REFERENCIAS BIBLIOGRÁFICAS 185


