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La presente Estrategia obedece a la necesidad de dar respuesta a tres fenéme-
nos de cardcter global en las sociedades europeas contemporéneas, pero que
en Euskadi estdn incidiendo ya de manera muy significativa:

1.1.

Por un lado, una sociedad envejecida con un 21% de personas que
han superado ya el umbral de los 65 afios, con unas previsiones de
futuro que apuntan a que en quince afios constituirdn el 32% de la
oblacién total y a que casi la mitad de la poblacién vasca superaré
os 55 afos.

Por ofro lado, para poder afrontar los retos actuales de esta sociedad
compleja y cambiante, la administracién piblica y sus gobernantes,
necesitan disponer de manera efectiva de una copacidog innovadora
que tenga la mdas amplia base posible, para poder tomar mejores de-
cisiones, creando con y para las personas.

En tercer lugar, nos encontramos con un colectivo de personas mayo-
res, no solo relevante cuantitativamente, sino que ademés sus miem-
bros estdn desarrollando y reclaman potenciar un papel activo en la
vida publica y ser integrados como sujetos de pleno derecho en la
toma de decisiones sociales y politicas.

Andlisis de datos del envejecimiento poblacional

Segun los datos del Instituto Nacional de Estadistica (INE)' en 2017 un 35,4%
de la poblacién del Pais Vasco tenia 55 afios 0 més, un 21,7% habia superado
el umbral de los 65 afios y la poblacién sobre envejecida, es decir de més
de 80 afos, representaba el 7,2% de la poblacién total y casi un tercio de la
poblacién mayor de 65 afios.

Un 57,6% de los mayores de 65 afios eran mujeres, porcentaje que se elevaba
al 64,8% en el caso de las personas octogenarias.

! INE. Datos de poblacidn (http://www.ine.es/)
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As'::oo: Hombres | Mujeres
P°'::;|i"’“ 2.194.158 | 1.066.905 | 1.127.253
+55 776987 | 347.698 | 429.289
%+55 | 354% 32,6% | 381%
+ 65 476115 | 201779 | 274.336
%+65 |  21,7% 18,9% | 24,3%
+80 158112 | 55729 | 102.383
%+80 | 7,2% 5,2% 9,1%

Fuente: INE. Datos de poblacién 2017 y elaboracién propia

Ademds, segin estimaciones también del INE, Euskadi contard en 2031 con
un 32% de personas que habrdn superado los 65 afios. Por otro lado, dichas
estimaciones indican que casi la mitad de la poblacién vasca tendréd mds de
55 afos y las personas de 80 y mds afios en Euskadi, supondrdn casi un 10 %
de la poblacién total y un 43 % de la poblacién mayor.

Estas tendencias se reflejan de forma muy gréfica en la evolucién prevista de
la Pirdmide de Poblacién entre 2017 y su proyecciéon a 2031, en
la que se observa la continuidad de la tendencia al crecimiento de la zona
alta de la misma, por la llegada de la generacién de los “baby- boomers” y el
estrechamiento en la base derivada de la reduccién en las tasas de natalidad,
que sélo presenta una ligera mejoria en los dltimos 10 afos.
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Fuente: INE. Datos de poblacién 2013 y 2017 y elaboracién propia

En el ANEXO 1 se ofrece informacién adicional con respecto a los datos demo-
gréficos del envejecimiento en Euskadi.

1.2. Laresponsabilidad compartida en la generacion de valor
publico

Los tiempos actuales se caracterizan, por un lado, por la complejidad emergen-
te de los problemas a los que deben enfrentarse tanto las instituciones como
la ciudadania y por oftro, la desafeccién democrdtica y el crecimiento de la
desconfianza dé fa ciudadania hacia la politica, el dmbito de lo publico y sus
instituciones.

Este clima dificulta la generacién de una cultura y de mecanismos que permitan
afrontar con éxito a la sociedad vasca en su conjunto los retos actuales, abor-
dando lo piblico como una responsabilidad compartida, y no delegdndolo en
su totalidad en los politicos y en las instituciones.
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Tal y como se indica en el Libro Blanco de Democracia y Participacién Civda-
dana para Euskadi?, “...este cambio exige una administracién que facilite, pro-
mueva y desarrolle espacios que posibiliten la corresponsabilidad asentc’:ncﬁ)se
en principios como la subsidiariedad”.

En este contexto, AGENDA Nagusi, se enmarca con otras estrategias y actua-
ciones que el Gobierno Vasco estd llevando a cabo para afrontar estos retos
y que estdn en linea con las politicas y mandatos de distintas organizaciones,
comdo la Unién Europea, la Organizacién Mundial de la Salud y las Naciones
Unidas.

1.3. Nuevo papel de las personas mayores en la
generacion de valor publico.

Dado el contexto de envejecimiento poblacional, impulsar y favorecer una ma-
yor y mejor participacién de este colectivo, es un tactor clave para abordar
con garantia de éxito la necesidad del cambio de paradigma en los modelos
de gobernanza publica.

Las personas mayores tienen el derecho y la responsabilidad de aportar
su propia perspectiva a la construccién de nuevos modelos horizontales y
colaborativos de gestién que permitan:

e Abordar una situacién compleja derivada tanto de los cambios
demogrdficos como sociales.

® Responder a las demandas de una sociedad cada vez mds exigente
con lo piblico.

® Recuperar la confianza de esta sociedad en los gestores piblicos.

e El envejecimiento activo: necesidad y oportunidad.

En la actualidad, las etapas que caracterizaron el ciclo vital de las personas
en la sociedad industrial (formacién, trabajo, descanso), ya no estdn tan claro-
mente delimitadas y a los 55 — 60 afios empieza una larga trayectoria marca-
da por la diversidad de situaciones y en muchos casos, tras la jubilacién, por
una pérdida de un sentido claro de lo que la sociedad espera c,e ellas.

Por ofro lado, la mayor fragilidad y discontinuidad de los espacios y esferas
de socializacién més tradicionales, como la familia, hacen que las politicas
en su forma mds convencional, estructuradas por sectores (salud, vivienda,

2 GOBIERNO VASCO, (2015): “Libro Blanco de Democracia y Participacién Civdadana para
Euskadi”. Gobierno Vasco. Vitoria-Gasteiz.
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educacién, trabajos sociales, etc.) sean menos efectivas. La diversificacién so-
cial y la heterogeneidad de los problemas hacen necesaria una adaptacién
permanente de ?o sociedad y de sus instituciones, asi como la generacién de
nuevos espacios y herramientas que permitan un mayor protagonismo a las
personas mayores.

La Organizacién Mundial de la Salud (OMS) asienta su definicién de enve-
jecimiento activo en cuatro pilares bésicos para mejorar la calidad de vida
de las personas a medida que envejecen: Participacién, Salud, Seguridad y
AprendFi)zaie. Es por ello que promover y fomentar la participacion de
las personas mayores es un requisito basico para el desarrollo y
construccion de las sociedades modernas, que no se pueden permitir
iﬁnorcr el conocimiento y la experiencia de casi una tercera parte de su po-
acién.

[ Envejecimiento activo J
I

)
[ Sarud ] [ Segu'ridad ] [ Aprendizaje

e Algunos datos estadisticos en relacion a la participacion
de las personas mayores:

Para completar la perspectiva sobre el colectivo de personas mayores, se pre-
sentan algunos datos y fuentes estadisticas identificadas especificamente en
relacién con la participacién de las personas mayores.

Las referencias incluidas en este apartado permiten la identificacién de datos
referidos a distintas cohortes de edad, cubriendo una horquilla anterior a la
edad media de jubilacién con el fin de conocer las actitudes y comportamien-
tos de generaciones adultas como una forma de analizar las tendencias del
envejecimiento hacia el futuro.

Por ofro lado, en cuanto a la tipologia de participacién, se analizan aquellos
datos y fuentes de informacién relocionocf:)s con la participacién entendida
como implicacién y ejercicio de corresponsabilidad de las perso-
nas mayores para con su enforno y su propio proyecto de vida, que nos
ayuden a contar con una idea cuantitativa de la voluntad de implicacién de las
personas mayores y de su interés en vincularse con su comunidad.

En este sentido, no se ha planteado como objetivo analizar especificamente
indicadores de participacién a nivel de ocio o actividades lddicas, aunque se
hayan incluido algunas referencias al respecto, en la medida en que ayuda a
establecer o profundizar en el perfil de las personas mayores.
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En el ANEXO1 de este documento, se presenta un estudio pormenorizado de
fuentes secundarias, relativas a la participacién pdblico-social de las personas
mayores. Las principales dreas de informacién recogidas en este anexo, son
las siguientes:

e Datos de dfiliacién a las asociaciones formales de personas mayores
en Euskadi.

® Datos de porticilpocién social, de apoyo a la comunidad y voluntariado
en sentido amplio.

e Datos especificos de voluntariado en sentido estricto, de acuerdo al
Estudio de Voluntariado de la CAPV.

e Datos de participacién socio-politica a nivel estatal y a nivel autonémico.

e Opiniones y actitudes de las personas mayores en relacién con su
propia calidad de vida y temas sociales de relevancia.

e indice de Envejecimiento Activo: datos de Euskadi y comparativas.

e Afiliacién a las asociaciones formales de personas mayo-
res en Euskadi.

Las asociaciones formales especificas de personas mayores constituyen un co-
lectivo estructurado de especial relevancia en Euskadi, no sélo por su dimen-
sién cuantitativa, como reflejan los datos que se recogen a continuacién, sino
por el papel que desempefian en los distintos érganos de representacién insti-
tucional como el Consejo Sectorial de Personas Mayores y la Mesa de Didlogo
Civil a nivel autonémico, los Consejos de Personas Mayores a nivel foral, o los
érganos y consejos a nivel municipal. Ademds, su penetracién en el colectivo
de personas mayores es una fortaleza que se debe potenciar y aprovechar
como uno de los canales mds significativos en la generacién de cultura partici-
pativa para este grupo de edad.

Un cdlculo aproximado nos permite estimar en un 25% el porcentaje de per-
sonas mayores de 65 afos que pertenecen a alguna de las tres principales
asociaciones de personas mayores que forman parte de EUSKOFEDERPEN, la
Federacién Territorial de Asociaciones Provinciales de Pensionistas y Jubilados
de Alava, GuiplUzcoa y Vizcaya, ya que, segin datos facilitados por las mis-
mas, suman en conjunto un total 231 asociaciones y de 117.833 dfiliados:

* las Cuatro Torres. Asociacién Provincial de Pensionistas, Jubilados y
Viudas de Alava (Araba): 35.530 personas asociadas.

* Nagusiak. Asociacién de Jubilados y Pensionistas de Bizkaia (Bizkaia):
48.720 personas asociadas.
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® Agijupens. Asociacién Guipuzcoana de Jubilados y Pensionistas (Gi-
puzkoa): 33.583 personas asociadas.

e Participacion social, de apoyo a la comunidad y volunta-
riado en sentido amplio

Es importante, a efectos de acotar y situar en contexto la informacién que se
ofrece a continuacién, considerar la complejidad del término voluntariado y de
su relacién con la participacién social en sentido amplio, que incluiria tanto el
voluntariado organizado como la ayuda a personas no cercanas y/o pertene-
cientes a ofros hogares, asi como otras formas de participacién social.

El voluntariado, en sus distintas acepciones, y la colaboracién social, constitu-
yen uno de los principales ejes de la participacién civica y una via sustancial
de creacién de valor afiadido social para las personas mayores. Contribuye a
la cohesién social intergeneracional, al empoderamiento de las generaciones
que se acercan o van entrando en la jubilacién, y a la creacién de capital
social y nuevas formas de desarrollo civico a partir del reconocimiento de la
diversidad de los diferentes grupos sociales que forman el colectivo de perso-
nas que envejecen. De ahi la importancia del andlisis de los datos actuales
y tendencias de futuro de voluntariado en el colectivo de personas mayores.

Se analizan a continuacién datos extraidos de tres fuentes principales, y
que serdn completados en el ANEXO 1 de este documento.

a) Segun el Estudio sobre las condiciones de vida de las personas de 55 y mds
anos en Euskadi 2014 3 ([encargado por el Departamento de Empleo y Politicas
Sociales del Gobierno Vasco):

®* Un 18,7% de las personas de 55 y mds afios participan haciendo
trabajos voluntarios en sentido amplio en diferentes tipos de organi-
zaciones como servicios sociales y para la comunidad, asociaciones
educativas, culturales, deportivas o profesionales, gastronémicas, co-
rales y literarias; movimientos sociales o benéficos; partidos politicos,
sindicatos; asociaciones de vecinos y grupos parroquiales.

* Lo mayor participacién se observa en el caso de los hombres en la per-
tenencia a asociaciones y partidos politicos, sindicatos y en el émbito
recreativo y en el caso de las mujeres en la participacién en servicios
sociales y a la comunidad y en grupos parroquiales.

3 GOBIERNO VASCO (2015): “Estudio sobre las condiciones de vida de las personas de 55 y
mds afos en Euskadi 2014". Departamento de Empleo y Politicas Sociales / Fundacién Matia.
Vitoria-Gasteiz.
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Por rangos de edad se observa que el grupo de menor edad es mds
proclive a la participacién en el asociacionismo formal y en el dmbito
sociopolitico y recreativo, mientras que los grupos de edad més avan-
zada tienen una mayor tendencia a participar en servicios sociales y
para la comunidad o religiosos.

Se observa también una mayor participacién en la medida en que las
condiciones de salud y la autonomia de la persona lo facilitan y tam-
bién que las personas con un mayor nivel de estudios participan mds.

b) Segin el Sociémetro Vasco 64*, publicado por el Gobierno Vasco en julio
de 2017 y centrado en las personas mayores:

Se detecta una propensién de la poblacién mayor y futura a participar
en actividades de voluntariado en sentido amplio: un 28% de las per-
sonas de 65 afios o mds estarian dispuestos a participar en trabajos
comunitarios o de voluntariado, mientras que el porcentaje se eleva al
55% para el rango de entre 46 a 64 afos. Por otro lado, con carécter
general para todos los rangos de edad, un 54% de las mujeres mues-
tran predisposicién, frente al 45% en el caso de los hombres.

c) El estudio Las personas mayores que vienen: Autonomia, Solidaridad y Par-
ticipacién Social , que, aunque basdndose en datos analizados de 2012 a
nivel estatal, apunta ciertas tendencias cuya consideracién es de interés de
cara al desarrollo de un modelo de participacién de las personas mayores:

Una participacién de en torno al 50% de personas de entre los 50 y
los 69 afos en entidades como ONG, asociaciones culturales, asocia-
ciones de vecinos, iglesia, grupo o asociacién deportiva, sindicatos,
asociaciones de personas mayores, asociaciones de mujeres y parti-
dos politicos. El porcentaje de participacién es ligeramente superior
para los hombres con respecto a las mujeres, centrdndose en ercoso
masculino més en el dmbito politico o recreativo que en el asistencial,
mientras que el femenino se centra mds en lo asistencial y en lo reli-
gioso.

4 GOBIERNO VASCO (2017): “Sociémetro vasco 64 - Personas mayores - Julio 2017". Presiden-

cia. Vitoria-Gasteiz.

s RO}DRI'GUEZ CABRERO, GREGORIO; RODRIGUEZ RODRIGUEZ, PILAR; CASTEJON VILLAREJO,
PENELOPE; MORAN ALAEZ, ENRIQUE (2013). “Las personas mayores que vienen. Autonomia,
Solidaridad y Participacién” Fundacién Pilares para la Autonomia Personal.
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e Voluntariado:

El informe “Voluntariado y otras formas de participacién social en la CAPV
2017" se ha utilizado como fuente de referencia para el andlisis de datos que
podemos entender como referidos a voluntariado en sentido mds estricto como
conjunto de actividades de interés general desarrolladas por personas fisicas,
siempre que se realicen en las siguientes condiciones:

® De manera desinteresada y con cardcter solidario.

e Voluntaria y libremente, sin traer causa de una relacién laboral, fun-
cionarial o mercantil, o de una obligacién personal o deber juridico.

® Através de organizaciones sin dnimo de lucro, y con arreglo a progra-
mas o proyectos concretos.

e Sin retribucién econémica.

e Sin sustituir, en ningln caso, servicios profesionales remunerados.

Segln este estudio, se estima que 47.414 personas de més de 50 afios son
voluntarias en Euskadi, suponiendo el 37,2 % del voluntariado en la CAPV y
siendo mayoritario el grupo més joven de entre 50 a 64 afios.

Proporcion del voluntariado actual por edad.2012-2017

2017 2012
Total voluntariado en organizaciones del tercer sector 13,4 8,6
Sexc Hombre 13,6 7,4
Mujer 13,1 9,7
18-29 aios 29,9 17,2
30-39 afos 10,7 7
Edad | 40-49 afios 14,4 6,8
50-64 aros 11,9 8,9
65 + 7.7 5,5

Fuente: Voluntariado y otras formas de participacién social en la CAPV 2017

¢ GOBIERNO VASCO (2017). “Voluntariado y otras formas de participacién social en la CAPV
2017" Gobierno Vasco, Departamento de Empleo y Politicas Sociales. Vitoria Gasteiz.
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Se detecta una tendencia al equilibrio entre el voluntariado masculino y el
femenino, si bien el estudio no aporta datos especificos al respecto para los
distintos grupos de edad.

Distribucién del Voluntariado actual por sexo. 2012-2017

Voluntariado actual 2017 2012
Hombres 49,0 35,5
Mujeres 51,0 64,5

Fuente: Voluntariado y otras formas de participacién social en la CAPV 2017

Desde un punto de vista cudlitativo del estudio, se puede concluir que las
personas voluntarias en Euskadi presentan los siguientes rasgos:

Colaboran principalmente con organizaciones al dmbito de la Accién
Social o Civico.

Las personas de mas de 65 son las que presentan una ma-
yor tasa de voluntariado continuado frente al ocasional (66%
frente al 33%).

Las personas mayores de 50 afios, y especialmente las de més de 65
afos con un 8,85 sobre 10, son las que mejor valoran su acti-
vidad como voluntarios, por encima de la media y el resto de los
grupos de edad.

Las personas entre 50 y 64 anos aducen falta de tiempo (en
muchas ocasiones por las responsabilidades en el dmbito familiar, cui-
dado de familiares, de nietos o nietas...), aunque también aluden a la
edad como impedimento para ejercer el voluntariado. Las personas de
65 o mas ainos mencionan sobre todo la edad como prin-
cipal impedimento para participar como voluntarias (buena
parte de estas personas sefialan que se consideran demasiado mayo-
res), aunque un 28,9% alude también a la falta de tiempo debido a
las responsabilidades en el dmbito familiar sobre todo por cuidado de
familiares, de nietos y nietas...).

Un 84,2 % de las personas entre 50 y 65 afios y un 87,7 de las per-
sonas de més 65 afios manifiestas su disposicién a seguir con su
actividad de voluntariado.
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Por otro lado, el estudio analiza otras formas de participacién social, que no
responden en sentido estricto a la definicién de voluntariado indicada previa-
mente, y que se resumen en la siguiente tabla, desglosando los datos referidos
a los grupos de més edad, que muestran una mayor tendencia a la participa-
cién de las personas de entre 50 y 65 afios, en algunos dmbitos superior al
conjunto de la poblacién estudiada, mientras que en el caso de las personas
de mds 65 afos, el grado de participacién es menor.

Principales resultados en relacion con el voluntariado y la participacién social en la CAPV.2017

65+

VOLUNTARIADO EN ORGANIZACIONES
DEL TERCER SECTOR

A. Perfenece a alguna
organizacién (personas 38,9 47,4 29,2
socias o afiliadas)

B. Participa con tiempo
voluntario en ofras 5,6 7,1 3,7
organizaciones privadas

C. Redliza donaciones

econdmicas en alguna 63,6 75,3 62,0

OTRAS organizacién

EXPRESIONES DE . L

PARTICIPACION D. Pcrh'cnpa en FlCTlVldades

SOCIAL de carécter socio y/o 69,9 70,2 43,1

politicas

E. Participacién en la
organizacién de actividades
l6dicas, culturales,
deportivas y/o civicas

24,3 20,9 10,8

F. Presta ayuda a ofros
hogares de manera habitual 13,4 12,1 14,5
(cualquier tipo de ayuda)

Fuente: Voluntariado y otras formas de participacién social en la CAPV 2017 y elaboracién propia
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e Datos de participacion socio-politica a nivel estatal y a ni-
vel autonémico

a) A nivel estatal, el Barémetro del CIS 7 de Abril de 2017 recoge datos
extraidos de estudios estadisticos y encuestas a nivel estatal en relacién con
indicadores de participacién social, (fuera del dmbito del voluntariado y de la
prestacién de servicios comunitarios) y politica, comparando los datos a nivel
global con los especificos de las personas mayores, tanto para la cohorte aso-
ciada con cardcter general con el comienzo de la etapa de jubilacién, es decir
el grupo de edad de 65 afios y, como para grupos de edad inmediatamente
anteriores, que representan las caracteristicas potenciales de las personas ma-
yores del mafiana.

Se observa que:

e El grado de implicacién politica en cuestiones de la vida cotidiana,
participacién reciente en acciones de cardcter politico-social o par-
ticipacién en medios de comunicacién, en general, tanto real en la
actualidad como en el pasado, asi como su intencién de participar
en algin momento, es sensiblemente inferior en los mayores
de 65 que en la media de la poblacién, pero es superior
en el caso del grupo de edad de 55 a 64. Estos datos pueden
indicar una mayor propensién a la participacién de las préximas ge-
neraciones de personas mayores, tanto por actitud e interés como por
capacidad de utilizacién de nuevas tecnologias para ello.

* Por ofro lado, es de destacar, como indicador de participacién politi-
ca directa, que el 87,4% de los encuestados de entre 55 a 64 afos
y el 83,9% de los de 65 afios o mas votaron en las elec-
ciones generales del 26 de junio de 2016, frente al 81,1 % de
participacién general para todos los grupos de edad.

b) A nivel autonémico, el Socidmetro Vasco 64 incluyé la pregunta “En gene-
ral, s3en qué medida estd Ud. Interesado en la politica?” Un 21% de las per-
sonas de 65 afos y mds declara estar bastante interesado o muy interesado,
frente a un 27% en el conjunto de la poblacién, y un 30% en caso del grupo
de entre 46-64 afos.

7 CENTRO DE INVESTIGACIONES SOCIOLOGICAS. Barémetro del CIS. Abril 2017 (http://
www.cis.es/cis/opencm/ES/1_encuestas/estudios/ver.jsp2estudio=14338).




INTRODUCCION

Solidaridad intergeneracional y responsabilidad
compartida

Los datos recogidos, a pesar de su distinfo marco socio geogrdfico y temporal,
apuntan a una conciencia de transversalidad en su mds amplio sentido y de
corresponsabilidad a la hora de abordar los problemas colectivos:

Respecto a quién se considera que debe implicarse en mayor medida
en la solucién de problemas colectivos. La respuesta mayoritaria es
que “entre todos”, en un 79% (Las personas mayores que vienen.
Autonomia, solidaridad y participacién social -2012).

Respecto a quién consideran que debe asumir las necesidades de las
personas mayores y/o que necesitan ayuda: una mayoria de los en-
cuestados, en el ya citado Socidmetro vasco 64, en torno al 80%
consideré que dicha responsabilidad debe ser asumida
por las familias y allegados con ayuda de la administra-
cién o viceversaq, frente a las opciones de que sean sélo las familias
o sélo las administraciones que se hagan cargo, sin que haya una
diferencia significativa por grupos de edad.

Opinién y actitud de las personas mayores frente a otros
temas

En el ANEXO 1 se incluye un resumen de los resultados recogidos en el citado
Sociémetro Vasco 64, tanto de la media de la poblacién como de las franjas
de edad de entre 46-64 afos y de 65 y mds afos en relacién con distintas
preguntas relacionadas con:

Importancia atribuida para la calidad de vida de las personas ma-
yores a defterminados factores, hdbitos y/o actividades, vinculados
al envejecimiento activo, como el tener hobbies, realizar actividades
culturales, mantenerse informado

Interés por implicarse en actividades relacionadas con la calidad de
vida.

Aspectos que mds preocupan en a 'y en torno a las personas mayores.

Opinién sobre ciudades amigables y otros aspectos relevantes sobre
los problemas de las personas mayores.
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e indice de Envejecimiento Activo (AAl)

El indice de envejecimiento activo (Active Aging Index), es un sistema de
indicadores, resultado de un proyecto de investigacién conjunto entre la
Comisién Europea y la Comisién Econémica para Europa de las Naciones
Unidas, con el objetivo de facilitar datos empiricos para el desarrollo de
politicas publicas orientadas no sélo al bienestar de las personas mayores,
sino a su potencial de aportacién a la sociedad.

El sistema incluye 22 indicadores agrupados en 4 dmbitos:
e Contribucién a través de actividades remuneradas: empleo

e Contfribucién a través de actividades no remuneradas: Participacién
social, que a su vez incluye cuatro variables: voluntariado, cuidado de
hijos, cuidado a mayores y discapacitados, y participacién politica.

e Vida auténoma e independiente.

® Capacidades para el envejecimiento activo y saludable / entorno pro-
picio.

El Estudio sobre las Condiciones de vida de las personas de 55 y mds afios en
Euskadi 2014 incluyd un céleculo de dicho Indice para Euskadi y su comparati-
va con el entorno europeo, segin los cuales Euskadi estaria situada por encima
de la media tanto en lo referente al indice general, como en lo referente a tres
de las 4 dreas consideradas dentro del subindice de participacién: voluntaria-
do, cuidado de hijos, cuidado a mayores y discapacitados, y participacién
politica y situdndose por debajo de la media sélo en lo referente a cuidado a
mayores y discapacitados.
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En el ANEXO 1 puede encontrarse un mayor detalle al respecto.
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PROCESO DE ELABORACION

La construccién del documento que se presenta en estas pdginas es el resultado
de un proceso de trabajo realizado de manera participada y colaborativa.
Una experiencia compartida en la que diversos agentes ﬁqn realizado aporta-
ciones de valor orientadas a mejorar el modelo de gobernanza actual.

Este documento, no es un punto de partida, sino una iniciativa de continuidad
y desarrollo de otras propuestas anteriores que se han emprendido desde el
Gobierno Vasco y que han servido para ir sefialando en el proceso, las claves
necesarias para f(l:t incorporacién del conocimiento y experiencia de las perso-
nas que envejecen, en la generacién de valor piblico responsable en Euskadi.

2.1. Antecedentes

e Programa de Gobierno de la Xl Legislatura Euskadi 2020

El Programa de Gobierno de la Xl Legislatura 8, recoge los compromisos ad-
quiridos por el Gobierno con la sociedad vasca de cara a los préximos cuatro
afios, para la Euskadi 2020.

Avanzar en el Desarrollo Humano Sostenible es el eje central del Programa de
Gobierno e incluye en sus compromisos algunos de los objetivos que promueve
esta Estrategia Vasca de Gobernanza AGENDA Nagusi.

® Euskadi 2020. Programa de Gobierno. XI Legislatura.
https://www.irekia.euskadi.eus/es/debates/1105-programa-gobierno-euskadi-20202stage=pre-
sentation
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Compromiso
61

Impulsar la aprobacién de una Ley de transparencia, partici-
pacién ciudadana y buen gobierno del sector piblico vasco
para garantizar la difusién, la comprensién, la claridad, la
accesibilidad, la veracidad y el uso de la informacién pdbli-
ca por parte de la ciudadania, asi como para promover la
relacién bidireccional entre la administracién y la ciudada-
nia, definiendo, por un lado, el alcance y el contenido del
derecho de participacién ciudadana vy, por ofro, los instru-
mentos disponibles para su ejercicio como la “iniciativa re-
glamentaria popular” y la plataforma de Gobierno Abierto.

Constituir la Comisién Interdepartamental de Transparencia
en el seno del Gobierno.

Colaborar y compartir las buenas prdcticas entre institucio-
nes plblicas autonémicas, locales e internacionales y con
organizaciones no gubernamentales en materia de transpa-
rencia.

Materializar los compromisos del “Libro blanco de la Demo-
cracia y Participacién Ciudadana para Euskadi”.

Impulsar la Evaluacién de politicas y servicios publicos con
enfoque colaborativo y de rendicién de cuentas.

Desarrollar y mejorar el Servicio de Atencién Ciudadana,
ZUZENEAN facilitando a las personas el acceso a los servi-
cios y garantizando un efectivo servicio multicanal.

Compromiso
62

Consolidar Euskadi como regién europea innovadora en Gober-
nanza Poblica.

Aprobar el Plan Estratégico de Gobernanza e Innovacién
Pblica 2020 como planificacién de trabajo de los compro-
misos de este Programa de Gobierno en la materia para
la construccién de una administracién piblica innovadora,
abierta y participada.
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Compromiso
135

Envejecimiento activo y solidaridad intergeneracional

Impulsar politicas innovadoras de atencién integral al enveje-
cimiento, las enfermedades crénicas y la dependencia.

Facilitar la colaboracién y participacién activa de las per-
sonas mayores en actuaciones de carécter comunitario o
vecinal, promocionando la incorporacién de las personas
mayores en centros sociales y culturales destinados a toda la
poblacién, muy especialmente en los entornos rurales.

Desarrollar la Estrategia Vasca de Envejecimiento Activo
2015-2020, en particular las iniciativas relativas a Euskadi
Lagunkoia Sustraietatik, que teje la red de municipios ami-
gables, y a Gobernantza +65, que impulsa la gobernanza
compartida.

Promover la sensibilizacién social contra los estereotipos ne-
gativos relacionados con las personas mayores.

Compromiso
137

Impulsar la labor del voluntariado

Elaborar la Estrategia Vasca del Voluntariado 2017-2020
dirigida a poner en valor el imprescindible rol social que
desempefia la participacién altruista, organizada y solidaria
y que sea fruto de una estrecha colaboracién con el Consejo
Vasco de Voluntariado.

Compromiso
138

Apoyar el Tercer Sector Social

Consolidar la Mesa de Didlogo Civil y estrechar la relacién
con la asociacién que aglutina las redes del tercer sector
social de Euskadi, Sareen Sarea.

Elaborar la Estrategia de Promocién del Tercer Sector 2017-
2020 para contribuir a fortalecer el tejido social, la partici-
pacién social y la solidaridad organizada en la sociedad
vasca.

Crear el Observatorio del Tercer Sector Social, que se coor-
dinard con los Observatorios ya existentes de servicios
sociales, familia, infancia e inmigracién, y que tendrd por
cometido la recopilacién, sistematizacién, actualizacién y
generacién de informacién y conocimiento, asi como su difu-
sién especialmente en las esferas relacionadas con el tercer
sector social.
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El Programa de Gobierno conecta también con la Agenda 2030 de Desa-
rrollo Sostenible de Naciones Unidas y con la Estrategia Europa
2020, un crecimiento inteligente, sostenible e integrador.

La Agenda 2030 pretende ser un instrumento para la consecucién del desa-
rrollo humano sostenible en todo el planeta y la implementacién de los Obje-
tivos de Desarrollo Sostenibles (ODS) involucra a todos los agentes: adminis-
traciones de todos los niveles, sector privado, sector académico, tercer sector
social y ciudadania en general. La Agenda se despliega en 17 objetivos que
articulan las tres dimensiones del desarrollo sostenible (social, econdémica y
ambiental) considerando que el desarrollo se asienta, necesariamente, sobre
la paz y la erradicacién de la pobreza.

Por su parte, la Estrategia Europa 2020 es la estrategia para el creci-
miento sostenible y el empleo que la Unién Europea puso en marcha en 2010
para toda la década a fin de responder a los desafios planteados por la crisis,
promover reformas estructurales y estimular el crecimiento a largo plazo avan-
zando hacia un modelo de crecimiento inteligente, sostenible e integrador.

e Estrategia Vasca de Envejecimiento Activo 2015-2020:

Tal y como recoge la Estrategia Vasca de Envejecimiento Activo 2015-2020,°
Euszodi debe afrontar la ‘revolucién de la longevidad’, desarrollando politicas
que promuevan un cambio integral en el que el grupo de poblacién que enve-
jece ocupe el lugar que le corresponde, no solo por su potencia numérica sino
por el papel que estd desempefando ya en la construccién de una sociedad
vasca moderna, desarrollada, que genera riqueza desde el envejecimiento y
sedimenta valores imprescindibles.

La Estrategia Vasca de Gobernanza AGENDA Nagusi se enmarca de manera
directa con la Estrategia Vasca de Envejecimiento activo en los siguientes apar-
tados de la misma:

? GOBIERNO VASCO (2015) “Estrategia Vasca del Envejecimiento 2015-2020. Administracién
de la Comunidad Auténoma del Pais Vasco”. Departamento de Empleo y Politicas Sociales.
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AREA 1
UN NUEVO MODELO DE GOBERNANZA

Promover un cambio social y organizativo en Euskadi que genere un modelo de
gobernanza acorde con la estructura de su poblacién y el Eapel de las personas
que envejecen en ella, tanto en el dmbito de las politicas pu

0.1

licas como en el de la
privacidad.

1.1. Mejorar la gobernanza

Potenciar un enfoque transversal sobre el envejecimiento desde los poderes pu-
blicos, en el disefio de planes, programas, servicios y disposiciones normativas
que afecten a las personas que envejecen.

Abrir un proceso de reflexién del modelo de representacién de las personas que
envejecen en la toma de decisiones, reforzando el papel de las organizaciones
de mayores y de las que trabajan en el dmbito gerontolégico.

Garantizar la incorporacién de la diversidad de personas mayores en estos
procesos. Merecen especial atencidn aspectos como: la discapacidad, la orien-
tacién sexual, la creencia religiosa, la identidad cultural, efc., todo ello desde
una perspectiva de género e igualdad.

Promover en las y los profesionales que tienen relacién con las personas ma-
yores, sensibilidad y estado de alerta para que la falta de informacién no les
perjudique en sus decisiones.

Promover en las y los profesionales que tienen relacién con las personas ma-
yores, sensibilidad y estado de alerta para que la falta de informacién no les
perjudique en sus decisiones.

Garantizar la no exclusién de las personas mayores en la generacién de cono-
cimiento en Euskadi, evitando su exclusién de estudios procedentes de cualquier
disciplina y ensayos clinicos e incorporando la perspectiva de la edad y de
género en \{0 [+D+i vasca.

1.2. Garantizar los derechos y luchar contra la discriminacién hacia

las personas que envejecen

Impulsar y garantizar la generacién de informacién suficiente, clara y accesible
a todas las personas mayores, para que puedan elegir y tomar decisiones en los
aspectos que les afectan.

Impulsar y garantizar la generacién de informacién suficiente, clara y accesible
a todas las personas mayores, para que puedan elegir y tomar decisiones en los
aspectos que les afectan.

Impulsar la defensa de los derechos de las personas mayores, eliminando cual-
quier indicio de discriminacién —directa o indirecta- asociada a la edad.

Promover una imagen del envejecimiento ajustada a la realidad, que destaque
los valores y capacidades de las personas mayores, evitando estereotipos que
generan un trato inadecuado hacia las personas mayores.
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AREA 3

AMIGABILIDAD Y PARTICIPACION EN LA CONSTRUCCION DE UNA SOCIEDAD

DEL BIENESTAR

0.3

Promover la generalizacién del paradigma “amigabilidad” en Euskadi,
garantizando el protagonismo y la participacién de las personas que envejecen en

este proceso.

3.1. Impulsar el crecimiento de la accién voluntaria y de los
movimientos participativos de colaboracién comunitaria con y entre

las personas que envejecen

Promover la creacién de foros de participacién ciudadana, especialmente
en entornos educativos, donde se valore la contribucién de las personas
mayores en la construccién y mantenimiento de la sociedad del bienestar,
asi como su aportacién social

Impulsar iniciativas que faciliten la colaboracién y participacién activa de
las personas mayores en actuaciones de cardcter comunitario o vecinal.

Apoyar iniciativas que impulsen el componente intergeneracional alli donde
viven las personas, aumentando las oportunidades para establecer vinculos
entre las generaciones, asi como transmisién de conocimiento, cultura y
valores positivos.

Dar a conocer los espacios y oportunidades de participacién, presencial y
virtual, para las personas mayores y promover otros nuevos.

Definir estrategias para potenciar y visibilizar la presencia activa de perso-
nas mayores en dmbitos de servicios necesarios para la comunidad, sin que
ello implique intrusismo laboral.

Promover el conocimiento y la participacién de personas mayores en el uso
de las nuevas fecnologias y en las redes sociales de informacién y comuni-
cacioén.

Fomentar la participacién ciudadana 2.0 a través de las TIC.

3.3 Impulsar los procesos de amigabilidad en Euskadi

Realizar Jornadas de difusién y formacién especificas sobre temas concre-
tos, donde implicar a los diferentes agentes del sector piblico, privado y
social.

Realizar Jornadas de difusién y formacién especificas sobre temas concre-
tos, donde implicar a los diferentes agentes del sector publico, privado y
social.
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Libro Blanco de Democracia y Participacion Ciudadana
para Euskadi (2014)

Este Libro Blanco, que fue construido de manera participativa entre represen-
tantes politicos y técnicos del Gobierno Vasco, Diputaciones Forales y Ayunta-
mientos, junto con personas expertas en la materia, sociedad civil organizada
y ciudadanas y ciudadanos interesados en aportar su experiencia y conoci-
miento, apunto{)o ya a la necesidad de:

Mejorar el funcionamiento democrdtico de nuestras administraciones
y procesos de gestién piblica, para generar red, escuchar, atender y
compartir con la ciudadania la labor piblica, de forma transparente,
efectiva y corresponsable.

Superar modelos de gestidn basados en la burocracia, por otros més
dgiles sustentados en la capacidad de conectar con la ciudadania.

Transformar lo publico en una responsabilidad compartida y no dele-
garlo en los politicos y en las instituciones.

Contemplar la participacién ciudadana como un derecho, una obliga-
cién ciudadana orientada al bien comdn y una actitud que requiere de
interés en ser parte de la solucién.

Igualmente se destacaban algunas de las caracteristicas que deberian cumplir
los procesos de participacion.

Trabajar dos ejes, escuchar de forma empdtica y aportar.
Ser transparentes, inclusivos y abiertos.
Promover la diversidad en los “cémos”.

Gestionar de forma integral y coordinada todos los soportes y meca-
nismos.

Contemplar que la participacién puede darse en un doble sentido “de
arriba abajo” y de “abajo a arriba”.

Su alto grado de autocritica y su capacidad de evaluacién.

Su uso eficaz del potencial de las redes sociales.

Y finalmente, apuntaba a tres cambios fundamentales para avanzar en un mo-
delo de participacién y colaboracién.

1.
2.
3.

Reconocer la labor de la participacién
Colocar la participacién en la agenda piblica.

Promover cambios internos.
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¢ Plan Estratégico de Gobernanza e Innovaciéon Publica 2020
Recoge entre sus objetivos estratégicos:

e Administracién abierta: Transparencia y Buen Gobierno.

*  Administracién eficaz: Interaccién con la ciudadania.

® Administracién eficiente: adecuacién organizativa, mejora de la ges-
tién y administracién electrénica.

e  Administracién innovadora.

Estos objetivos suponen involucrar a la ciudadania y a los profesionales publi-
cos en el disefio, la gestién y la evaluacién de las politicas y de los servicios
pUblicos.

En la formulacién de su “visién”, describe: “La administracién vasca como un
espacio de relacién entre una ciudadania corresponsable y unos profesionales
del servicio piblico orgullosos de trabajar para el bienestar de la sociedad”.

e Estrategia Vasca del Voluntariado

Tal y como recoge la Estrategia Vasca del Voluntariado 2017-2020: “La parti-
cipacién social y el voluntariado como una de sus principales expresiones, son
dos de los ejes vertebradores més significativos de una sociedad democrdtica.
Supone por un lado la capacidad individual y colectiva de asumir compromi-
sos y responsabilidades en el bien comin; por otro, es una de las manifesta-
ciones mds elocuentes de un estilo saludable de gobernanza, que aprovecha
los recursos de sus gentes dotandolas de capacidad para incidir en la cosa
pUblica en un didlogo permanente entre los diferentes agentes que intervienen
en su gestion”.

Entre sus lineas estratégicas contempla:

L1.- Construccién de una ciudadania sensible y activa con la accién voluntaria.

L2.- Desarrollo de un tejido asociativo dindmico, capaz de responder a los
nuevos retos de la accién voluntaria y de la participacién social.

L3.- Normalizacién de los fenémenos de la participacién y el voluntariado,
afirmando la trascendencia de su funcién social y consolidando los marcos de

articulacién y coordinacién entre el conjunto de actores que la hacen posible.

L4.- Impulso de un tejido social con capacidad de incidencia social y politica.
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Dentro de esta Estrategia Vasca del Voluntariado se pone en marcha el Pro-
yecto Bherria como un espacio de encuentro, tanto presencial como digital.
Se trata de una iniciativa que quiere conversar, contrastar y reflexionar sobre
las estrategias desde las que estamos contribuyendo a mejorar nuestra socie-
dad desde los poderes locales, en colaboracién con la ciudadania activa,
teniendo en cuenta desde las expresiones mds cldsicas del voluntariado hasta
las mds novedosas y disruptivas.

En su primera edicién (2017) ha estado dirigida a personas con responsabi-
lidad politica o técnica en Administracién local que cuentan con un proyecto
pUblico-social en marcha (o que estén valorando implementar alguna experien-
cia de colaboracién con la ciudadania) y que quieran contrastarlo con otros
procesos -en marcha o finalizados- con el apoyo de personas expertas.

e Estrategia de Promocion del Tercer Sector Social de Euskadi

El Gobierno Vasco, en desarrollo de la ley y del programa de gobierno de la XI
Legislatura, ha elaborado, en colaboracién con las organizaciones y redes del
TSSE, a través de la Mesa de Didlogo Civil de Euskadi (MDCE), la Estrategia
de Promocién del Tercer Sector Social de Euskadi a fin de fortalecer e impulsar
el TSSE y consolidar en la préctica este nuevo marco normativo que guarda
coherencia con la trayectoria de colaboracién entre el sector piblico vasco
y el TSSE pero representa, al mismo tiempo, un salto cualitativo de primera
magnitud cuyos pilares fundamentales son el didlogo civil y el modelo mixto.

Se trata, por tanto, de una estrategia conjunta del Gobierno y del TSSE que
descansa ya desde su disefio sobre aquello mismo que propone: la coopera-
cién creciente, entre los diferentes departamentos del Gobierno y las organizao-
ciones y redes del tercer sector social vasco.

La colaboracién pdblico-social es y ha de ser garantia de una sociedad justa
y solidaria, igualitaria y cohesionada, democrdtica y participativa, orientada
al bien comin y que apuesta por las personas. Y descansa, por tanto, sobre
un modelo de sociedad y desarrollo que reclama a un tiempo la consolidacién
de la responsabilidad pdblica y el concurso activo de la sociedad civil en las
respuestas a las necesidades sociales, particularmente en el dmbito de la inter-
vencién social.
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2.2, Aspectos metodolégicos del proceso.
La estrategia y modelo de gobernanza que presenta este documento, es el

resultado de un proceso colaborativo, que se inicié en el afio 2016, y que se
ha dividido en dos fases:

PROCESO DE ELABORACION

PRIMERA FASE SEGUNDA FASE
PROCESO PARTICIPATIVO DE | PROCESO DE ELABORACION
REFLEXION DE LA ESTRATEGIA AGENDA
GOBERNANTZA + 65 Nagusi
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PRIMERA FASE:

La iniciativa GOBERNANTZA +65, a partir de este momento G+65, nace
con la voluntad de:

e Reflexionar sobre el modelo de representacién de las personas que
envejecen en la toma de decisiones sociales y politicas que les afectan.

e Garantizar la incorporacion de la diversidad de personas mayo-
res en los procesos participativos de reflexion.

e Impulsar el debate sobre el papel de la ciudadania mayor, su
impacto y aportaciones en la construccién de la vida politica, social y
econémica de Euskadi.

e Favorecer espacios de encuentro que posibiliten la generacién
de nuevas propuestas de accién.

a) Con todo ello, aspira a lograr:

*  Mejorar la satisfacciéon de las personas que envejecen con los
servicios que oferta la administracién pdblica.

* Fomentar la corresponsabilidad de las personas mayores, median-
fe su participacién en el disefio, prestacién y evaluacién de los servi-
cios.

* Favorecer lo toma de decisiones, a través de la integracién de en-
foques cualitativos de evaluacién integrados en procesos participados.
Impulsar la innovacién abierta cocreando con las personas mayores y
para las personas mayores.

El proceso seguido para el desarrollo de la iniciativa participativa G+65, ha
estado sustentado en tres pilares basicos:
* Lo Participacién como un derecho.

® las personas como protagonistas de la construccién de la sociedad en
la que viven.

* Llainfegracién y no exclusién inclusién de las personas mayores como
sujetos de pleno derecho en la toma de decisiones politicas y sociales
que les afectan.
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b) Respecto a su enfoque metodolégico para canalizar la participacién:

Durante més de cuatro meses, un centenar de personas trabajaron de forma
colaborativa para lanzar propuestas que mejoraran el modelo y el contexto
actual de gobernanza. Para canalizar la participacién se crearon tres comi-
siones de trabajo NOR, ZER y NOLA. Cada comisién estuvo compuesta por
una treintena de personas, més el equipo facilitador, centrdndose en diferentes
enfoques:

La primera comisién traté de responder a la pregunta NOR-QUIEN. Para ello
se identificé y analizé la diversidad, imagen e impacto del envejecimiento. Se
analizaron las variables de diversidad, asi como las condiciones comunes que

resentaba el colectivo, y expusieron los perfiles que més dificultades tenian a
a hora de ser representados o de participar.

La segunda comisidn buscé la respuesta a la pregunta ZER- SOBRE QUE.
Para ello se centré en identificar los &mbitos y temdticas en los que era
necesario incorporar la perspectiva de la edad, incorporando el conocimiento
y experiencia de las personas mayores. Se plante un enfoque transversal, y se
propusieron metodologias para facilitar esta incorporacién.

La tercera comisién respondia a la pre?unto de NOLA- COMO. Se ocupé de
buscar el modo, o modelo para lograr la participacién y representacién de las
personas mayores en la toma de decisiones politicas.
c) Agentes participantes:
A la hora de seleccionar los agentes participantes en G+65, se priorizé la idea
de hibridar entre agentes de contextos diversos para ser capaces de ofrecer
una reflexién abierta desde enfoques diferentes y conocimientos variados, pero
con la intencién de converger en una visién compartida y consensuada. El
mapa de agentes participantes se estructur de la siguiente forma:

® Responsables politicos.

e Comisién de personas expertas.

e Agentes facilitadores y coordinacién.

® Agentes colaboradores de apoyo al proceso.

* Representantes de Entidades.

e Participantes a titulo particular.
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PROCESO DE ELABORACION

Agentes PARTICIPANTES

ENTIDADES Y PERSONAS
COMISION EXPERTA PARTICIPANTES

AGENTES

COLABORADORES GOBERNANTZA

AGENTES FACILITADORES
RESPONSABLES POLITICOS Y COORDINACION

Se cre6 una Comisiéon Experta en participacion y envejecimiento, de cara a
establecer el contexto e implicaciones que supone, por un lado, la bisqueda de
modelos de gobernanza compartida entre la sociedad civil y los responsables
pUblicos; y c?e otra, avanzar en los escenarios presentes y futuros que plantea
el reto de la longevidad.

d) Balance final del proceso de participacién PRIMERA FASE
de G+65:

G+65 ha supuesto una reflexién innovadora, en la medida que ha explorado
nuevas formas de gobernanza colaborativa que incorporen a la sociedad civil,
no solo en el uso y ejercicio de su derecho a participar, sino en la construccién
y disefio de estos modelos, inexistentes hasta el momento. Se trata pues de una
construccién colectiva.

En la actualidad, los modelos de participacién social, se basan generalmente
en niveles de poca apertura en relacién a su inclusividad, (quiénes participan),
intensidad (cémo participan) e influencia (para qué participan). Por elré, la
iniciativa G+65 ha reflexionado sobre formas y canales de participacién de
mayor apertura que posibiliten a la ciudadania participar, con una mayor
intf)?sidod en procesos de codisefio y cocreacién en los asuntos de la agenda
poblica.
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Las principales reflexiones que surgieron de este proceso G+65 se pueden ver
en la informacién disponible en:

http://www.colaboratoriosocial.com/gobernantza+65 /home.html

e FASE 2: PROCESO DE ELABORACION DE A ESTRATEGIA
AGENDA Nagusi

Para la elaboracién de esta Estrategia, se creé una Mesa de Trabajo, que durante
cuatro meses y tras cinco encuentros, realizé las principales aportaciones que
quedan recogidas en este documento.

Esta Mesa estuvo formada por la Viceconsejeria de Politicas Sociales y Direc-
cién de Servicios Sociales del Gobierno Vasco, acompafnada de personas con
conocimiento relevante en el émbito de la gerontologia social, de la participa-
cién y la gobernanza, de la ética y los valores, del dmbito académico, y de
la administracién poblica. Asi mismo se conté con el acompafiamiento de una
consultoria externa a lo largo del proceso.
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3.1. ¢Qué entendemos por Gobernanza?

Gobernanza como concepto aislado significa el proceso de toma de deci-
siones y el proceso por el que las decisiones son implementadas
o no. Ertérmino gobernanza puede ser utilizado en diferentes contextos (go-
bernanza corporativa, internacional, nacional y local). Por ello, el andlisis de
la gobernanza se centra tanto en los actores, Formoles e informales que estan
involucrados en el proceso de toma de decisiones y en su implementacién, asi
como en las estructuras, formales o informales, que se han preparado para
poder implementar las decisiones.

El Gobierno es uno de los actores en |cu(?obernanzc|, pero no el Gnico. Son tam-
bién agentes de la gobernanza la ciudadania organizada y no organizada,
los agentes econdmicos y sociales, los grupos de presién, etc.

Hoy en dia la gobernanza democrdtica, tal y como nos sugiere Daniel Innerari-
ty'°, aparece como la posibilidad de complementar al poder politico, ayudarle
a lograr una mayor eficacia, y a transformarlo profundamente para poder
“gobernar bien” una sociedad cada vez mds compleja (multitud de agentes,
inferdependencias, exigencias contradictorias, infinidad de impactos de cada
intervencidn, etc.) en medio de una incertidumbre extrema.

Tal y como afirma el mismo autor:

“...la gobernanza no viene para justificar una despolitizacién de las socieda-
des complejas, sino todo lo contrario, puede ser un procedimiento muy valioso
en orden a reconquistar espacios para la configuracién politica, que habian
sido abandonados por la politica, bien a causa de la dificultad del asunto o
Zogl un prejuicio ideolégico que confiaba en la autorregulacién de las socie-
”
ades. ..

El espiritu que recoge esta Estrategia, es precisamente el de entender una mo-
nera de hacer politica, més relacional y cooperativa. Desde el Gobierno Vasco
se asume el compromiso de profundizar en la democracia participativa, revi-
talizando el principio de didr?)go y transparencia y ofreciendo oportunidades
al reclamo que la ciudadania esté solicitando para participar mds activamente
en la toma de decisiones publicas.

19 Daniel Innerarity
globernance.org/wp-content/uploads/2011/01/Gobernanza
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El ya citado Libro Blanco de Democracia y Participacién Ciudadana cFc:ra Eus-
kadi, promovia un modelo de gobernanza fruto de la confluencia de tres di-
mensiones participativas:

* La participacion politica, entendida como la participacién que
surge de la interaccién entre la administracién y la ciudadania para
el disefio, planificacién, monitorizacién y evaluacién de las politicas
pUblicas. Es una dimensién de participacién / colaboracién entre ad-
ministraciones y sociedad civil centrada en la eficacia politica y de
cardcter estratégico: qué hacer y para qué.

* La participacion para el disefio de servicios. Entendida como
la participacién que busca incorporar la visién y experiencia de la ciu-
dadania (desde una perspectiva de usuaria de servicios piblicos) en el
disefio, redefinicién y/o mejora de dicha prestacién. Es una dimensién
de participacién mds centrada en la eficiencia y de cardcter operativo,
en definitiva, mejorar la prestacién de servicios piblicos.

* La participacion colaborativa entendida como aquellas iniciati-
vas y colaboraciones que surgen de la sociedad civil para la genera-
cién de valor piblico. Promueven también el desarrollo de entornos de
corresponsabilidad donde se cogestiona lo piblico: cémo colaborar
para sumar.

Estas tres dimensiones proponen un marco de referencia donde no se busca
dnicamente gestionar politicas de forma més eficaz y efectiva, sino una nue-
va forma de gestionar lo publico.

El modelo de gobernanza AGENDA Nagusi, se entiende como un
conjunto de oportunidades mediante las cuales las personas que
envejecen en Euskadi, puedan formar parte y compartir la defini-
cion de los problemas que les afectan y colaborar con la adminis-
tracion publica en la busqueda de las mejores soluciones.
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3.2. Direccion del Liderazgo

La Estrategia que se presenta en este informe, promueve un modelo de gober-
nanza Iidgerado desde la institucion pﬁbi)ica, (de arriba abajo) pero
que contempla en su propia estructura, una apertura que fomenta y posibilita
la entrada en la agenda piblica de propuestas originadas desde la
sociedad civil, (de abajo a arriba).

Es el Departamento de Empleo y Politicas Sociales del Gobierno Vasco, a tra-
vés de la Direccién de Servicios Social, quien actia como promotor e interlo-
cutor entre la sociedad civil, y el entramado técnico y politico de los diferentes
departamentos gubernamentales ya que se trata de un modelo que incide en
una visién transversal.

En el apartado 5. del presente documento, se describe de manera mds porme-
norizada las caracteristicas del propio modelo AGENDA Nagusi.
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VALORES Y PRINCIPIOS

4.1. Valores de la Estrategia.

La Estrategia Vasca de Gobernanza AGENDA Nagusi se asienta sobre los
valores bdsicos irrenunciables en el proceso de construccién de una sociedad
corresponsable, valores que rigen el modelo tanto desde el punto de vista de la
ciudadania y de las personas mayores a las que va dirigi(ﬁ) el modelo, como
de la sociedad civil y las instituciones.

INCIPIOS
R¥conocimiento VALORES

. ; &,
Trgnscendencia : C%.

Transparencia g% oS
Respetoa la dipnidad

Igualdad y no discriminacidn e
i::l;ln
Justicia &

anl
O .
Co -raspansabilidad QQ' Eﬁtﬂtlé
-

Coherencia
Alineamiento entre

politica y gestio Ejemplaridad

Transwversalid
PRINCIPIOS

a) En tanto en cuanto la Estrategia Gobernanza AGENDA Nagusi estd lidera-
da por el Gobierno Vasco, debe responder a los valores reflejados en el Cédi-
go Etico de los altos cargos y personal eventual de la Administracién General e
Institucional de la ComunidocfAuténomc de Euskadi como pilar esencial para
recuperar y reforzar la confianza de la ciudadania vasca en sus instituciones:

* Integridad.

Adhesién sistemdtica y permanente de los cargos piblicos y asimilados a
los principios de honestidad, imparcialidad, objetividad, transparencia,
respeto of)morco juridico y a todas las personas que, independiente de su
condicién, intervengan en ese entorno piblico o se relacionan con él, asi
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como la actuacién bajo pardmetros de responsabilidad en la gestién de
los asuntos de su competencia.

¢ Excelencia.

Implicacién y un esfuerzo permanente de mejora continua con la finalidad
de satisfacer plenamente las exigencias de la ciudadania en las decisiones
pUblicas y en la provisién y prestacién de los servicios piblicos, actuan-
do de modo eficiente y buscando la alineacién en los objetivos de las
personas que trabajan en la organizacién, asi como en relacién con las
tecnologias y los procesos.

e Alineamiento entre politica y gestion.

La calidad institucional exige un correcto alineamiento de estrategias, ob-
jetivos y recursos entre los niveles politicos de la estructura de la Alta Direc-
cién Ejecutiva y los niveles directivos o intermedios, asi como con el resto
de personas que trabajan en esa organizacién (empleados piblicos).

Ese alineamiento exige compartir proyectos e informacién, desarrollar un
espiritu de confianza y de trabajo en equipo, asi como impulsar las ideas
y E] accién para desarrollar el Programa de Gobierno y satisfacer asi las
necesidades de la ciudadania.

e Liderazgo.

El liderazgo requiere visién estratégica, dotar de sentido y orientacién a
la organizacién, acreditar valor y generar el clima adecuado que inspire
entusiasmo, implicacién, entrega y?eoltad entre las personas que trabajen
en esa estructura, cohesionar los equipos y actuar proactivamente, dele-
gando, en su caso, las responsabilidades que procedan.

¢ Innovacion.

El valor de la innovacién en la alta direccién ejecutiva implica el estable-
cimiento e impulso de una cultura que estimula |c1 creatividad a lo largo y
ancho de la organizacién, desarrolla las competencias profesionales de
las personas, asi como mejorar continuamente E)s resultados de los proce-
sos, productos y servicios. La innovacién implica una apuesta decidida y
permanente por el cambio, anticipacién de las demondpos y necesidades
de la ciudadania, asi como adaptabilidad y apertura a las nuevas ideas,
conceptos y procesos

b) Desde el punto de vista de la ciudadania y de las personas mayores a las
que va dirigido el modelo, los valores en los que debe sustentarse la construc-
cién del mismo son:

e Justicia:

El modelo debe permitir dotar a las personas mayores autonomia para
decidir sobre si mismos y las politicas que les afecten e Incorpo-
rarse a procesos de decisién en un entorno complejo y cambiante:
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® Facilitando la creacién de relaciones reciprocas a través
de las redes para el beneficio del conjunto de la socie-
dad.

* Desarrollando mecanismos que permitan cubrir las necesida-
des de déficit bioldgico, emocional y social como condicién
indispensable para ser sujetos libres y responsables,
para Iser ciudadanos y ciudadanas capaces de vida
social.

* Facilitando tanto el reconocimiento por parte de la sociedad
como el autorreconocimiento por parte de las personas
mayores de su propio valor y aportacién.

Igualdad y no discriminacion:

La no discriminacién implica tener en cuenta el derecho de ser distinto
y a que los distintos grupos y segmentos de personas mayores, inde-
pendientemente de su origen, edad, sexo, grado de au-
tonomia funcional o discapacidad o cualquier otros pardmetro
personal o social sean considerados.

Dignidad:

La atencién a las necesidades en funcién del grado de dependencia
y el respeto a la autonomia y reconocimiento para escoger
su proyecto de vida son obligaciones éticas y legales, que emanan
de f:)s larechos de las personas mayores como ciudadanos/as y que
suponen potenciar modos de relacién que en si mismos dignifiquen a
las personas por hacerlas sentirse capaces y valiosas.

Co-responsabilidad:

* La implicacién y el trabajo coordinado entre gobierno y
ciudoc!;nio son pilares de la necesaria colaboracién entre
ambos estamentos para convertir lo publico en una res-
ponsabilidad compartida.

® las personas mayores como ciudadanos son responsables
tanto en el cumplimiento en el cumplimiento de sus obliga-
ciones y en el ejercicio de sus derechos. Por tanto, son
responsables de tomar la rienda de su propio proyecto de
vida haciendo uso del derecho y asumiendo la obligacién de
participar en la sociedad.

e Desde el punto de vista intergeneracional, se deben potenciar
vias de participacién de mayor valor afiadido social en la
creacién de coﬁesién social intergeneracional, y de em-
poderamiento de las generaciones que se acercan o van en-
trando en la jubilacién para contribuir a la creacién de capital
social o nuevas formas de desarrollo civico. El modelo debe
orientarse a que las personas mayores sean protagonistas de
un proceso de contribucién al bien social intergeneracional,
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tanto desde el cumplimiento en el cumplimiento de sus obliga-
ciones como en el ejercicio de sus derechos en relacién con su
participacién en la sociedad.

4.2, Principios de actuacion

Las actuaciones en el marco de estrategia deberdn reﬁirse por una serie de

principios de actuacién, entendiendo por tales aque

as pautas y criterios

de disefio y puesta en marcha del modelo que nos permiten orientar nues-
tras acciones y resultados hacia los valores definidos:

* No exclusion:

Se deberé dar voz a aquellos colectivos de personas mayores
con menos visibilidad por su situacién personal y social,
para que también las personas mayores fragiles o en situacién
de dependencia sean percibidas como “protagonistas”.

Desde la perspectiva de género, el modelo debe ser una
herramienta para impulsar la eliminacién de las diferen-
cias de género que dificultan el reconocimiento de
la aportacion de las mujeres mayores mds allé de la
esfera familiar, incorporando aquellas précticas de mujeres
mayores que contribuyen a construir una sociedad mds iguali-
taria que no suelen encajar en las definiciones y descripciones
esténjar de formas de participacién.

e Reconocimiento:

Debe contribuir a desvincular el concepto de utilidad
social con el de utilidad laboral, combatiendo la visién
convencional de que la vejez es sinénimo de improductividad,
falta de autonomia y coste social y evitando identificar el en-
vejecimiento y la mayor esperanza de vida con cuestiones
meramente asistenciales.

Debe fomentar el autorreconocimiento por parte de las
personas mayores de su propio valor y aportacion.
Se ha de promover el empoderamiento de las personas ma-
yores, facilitando el desarrollo de su poder potencial hasta
convertirlo en poder real, actual y efectivo. Por otra parte, se
debe concienciar y sensibilizar a la sociedad de la importan-
cia de no dejar fuera las capacidades y activos que aportan
las personas mayores para el avance de toda la sociecﬁd.
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Transparencia:

Se asegurard a través del acceso a la informacion de las partes
implicadas y de la ciudadania en general y aportar la capaci-
dad de rendir cuentas por parte de las instituciones, para restablecer la
confianza y hacerla extensible a este proceso. Ademds de exteriorizar
las decisiones y actuaciones, se debe ofrecer de forma fidedigna y
completa informacién a la ciudadania sobre los procedimientos, infor-
mes, estudios y razones de las decisiones que se tomen.

Transcendencia:

El modelo permitiré mantener, a través de procesos de transicion
y trasvase entre generaciones, potenciando lo que se podria
denominar “hedonismo responsable” o “sabiduria en el disfrute” com-
binando una capacidad para manejar la cultura de la sociedad de
consumo Y las ventajas individuales derivadas de la misma, asociada
a las generaciones mds jévenes, y el sentido de la responsabilidad y
ética gel trabajo asociada a generaciones anteriores.

Eficacia:

Las medidas deben ser eficaces y oportunas y producir los
resultados buscados, sobre la base de unos objetivos claros, de
una evaluacién de su futuro impacto y, en su caso, de la experiencia
acumulada. La eficacia requiere también que la aplicacién de las po-
liticas sea proporcionada y que las decisiones se tomen al nivel més
apropiado.

Coherencia:

Las actuaciones en el marco del modelo deberdn ser coherentes y fé-
cilmente comprensibles. La necesidad de coherencia deriva de la cre-
ciente complejidad y diversidad de los desafios entre los que destaca
la evolucién demogrdfica, la globalizacién y el desarrollo tecnoldgico
y requiere un liderazgo politico y un firme compromiso por parte de las
instituciones con vistas a garantizar un enfoque coherente dentro
de un sistema complejo.

Ejemplaridad:

Se debe evitar cualquier accién u omisién que perjudique, siquiera sea
minimamente, el prestigio, la dignidad o la imagen institucional de la
Administracién Genercﬁ e Institucional de la Comunidad Auténoma de
Euskadi, evitando asi minar la confianza que la ciudadania
tiene en su sistema institucional.

Por ofro lado, el desarrollo de esta estrategia se plantea como un
modelo para fomentar la cultura participativa en nuestra
sociedacr en este sentido el desarrollo de metodologias y la cris-
talizacién de iniciativas concretas permite planificar un proceso de
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aprendizaje e inferiorizacién de la cultura de participacién ciudadana
y desarrollar herramientas, instrumentos y canales que podrdn ampliar-
se y replicarse en otros dmbitos distintos y més amplios al de personas
mayores

Transversalidad:

Es necesaria la implicacién de sectores diversos, ademds de los de
referencia habitual en relacién con la calidad de vida de las personas
mayores como pueden ser los servicios sociales y de salud, creando
contextos de actividad que permitan la creacién de relaciones sociales
significativas, ofrezcan una variedad de roles activos, y permitan ge-
nerar conocimientos Utiles para nutrir la trcmsversalicz:d mas aﬁé
del campo gerontolégico, reconociendo asi la variedad de intere-
ses. De esta forma se aseguran aportaciones realmente relevantes por
parte las personas mayores a la sociedad en su conjunto.
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EL MODELO AGENDA NAGUSI

El modelo de gobernanza propuesto, prefende ofrecer a las personas que en-
vejecen en Euskadi un espacio para compartir la definicién de los problemas
que les afectan y colaborar en la bisqueda de soluciones y propuestas codi-
sefiadas con la administracién poblica que aporten valor piblico-social. Se
trata de brindar espacios en los que participar activamente con responsables
técnicos, politicos y sociedad civil, para disefiar colaborativamente servicios y
politicas orientadas a mejorar su calidad de vida.

Se trata de un modelo liderado desde la institucién pdblica pero que permite la
incorporacién de propuestas originadas desde la sociedad civil.

Este modelo de participacion publico-social AGENDA Nagusi, su-
pone la dimensién practica y operativa de la “Estrategia Vasca de
Gobernanza con las personas mayores”.

MARCDO ESTRATEGICO METODDLOGLIA DPERATIVA EXFERIENCIA OE MLOTAJE
el models

ESTRATTRM VASES I Gl Rhuhids Fisd LAS - ‘:‘..

PRSIt Rl rOMES.
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5.1. Limitaciones y caracteristicas.

Laparticipaciéncomoherramientaque permite sermdseficazenlatomade decisio-
nes publico-sociales, noesunatareasencilla. Taly comorecoge Fernando Pindado
”I_ .. .. .dd I .d d I .dd ” | . . ..
en “La participacién civdadana es la vida de las civdades”', la participacién
no se improvisa, sino que requiere de una determinada planificacién y una mi-
nima disposicién de herramientas, instrumentos y canales para su realizacién.

Sin caer en el error de centrar las energias y el enfoque mds en la propia me-
todologia del modelo, que en lo que se pretende conseguir, es necesario ser
prudentes y manifestar que no hay “recetas” que garanticen el éxito.

El modelo que se presenta en esta Estrategia, aspira Gnicamente a ser una ex-
periencia que nos permita contrastar la viabilidad de su realizacién, pero que
debe concretarse siempre en cada momento de manera singular, adecuéndose
a cada contexto, ferritorio, agente, temdtica, efc.

Sus caracteristicas definen un modelo,

* vivo, flexible pero organizado, que se apoya en las sinergias
con ofras iniciativas y herramientas promovidas por el Gobierno Vas-
co, (Irekia, Euskadi Lagunkoia, Bherria, efc.) y las distintas iniciativas
jue surgen de las estrategias con las que se alinea (del Voluntariado,

el PEGIP, del Tercer Sector Social, etc.).

e de participacion y con valor estratégico, entendiendo que la
democracia representativa por si sola, no permite construir ciudadania
activa y por eﬁo apuesta por favorecer los canales y estructuras que
permitan la participacién ciudadana en el codisefio de los temas que
incluye, o debiera incluir, la agenda publica.

* que persigue un enfoque transversal, que implica a todos los de-
partamentos del Gobierno Vasco, y a todos los dmbitos y temdticas.
El modelo supera el dmbito de los servicios sociales y de salud. Es un
recurso general que afiade valor a las politicas piblicas.

* que incluye en su desarrollo, formas de participacion individua-
les y colectivas, de cardcter formal e informal, pero que pone
especial interés en reflejar la diversidad de opiniones, visiones
y conocimientos.

® que presta una especial atencién hacia las personas que pre-
sentan mayores dificultades de acceso a los canales de parti-
cipacién habituales.

" PINDADO, FERNANDO (2008): “La participacién civdadana es la vida de las ciudades”.
Barcelona. Ediciones del Serbal.
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que refuerza especificamente el papel de las mujeres mayores,
su derecho a la participacién en igualdad de condiciones y la visibili-
dad de sus aportaciones a la sociedad.

que escapa de estereotipos.

que incide en la participacién activa de las personas mayores, pero
que mantiene la mirada y el respeto hacia el conjunto de la
sociedad, defendiendo el concepto de “justicia intergeneracional”.

que adecUa sus metodologias al territorio, al contexto sociopoli-
tico, a las caracteristicas poblacionales y a la definicién de los temas
propuestos para desarrollar de manera colaborativa.

que refuerza los espacios de proximidad (entidades, gobiernos
locales, accién comunitaria...) que favorecen la compleja combina-
cién de empoderamiento y reconocimiento y atencién especifica de la

diversidad.

que reconoce y pone en valor a todos los agentes participantes.

5.2. Objetivos del propio modelo

Los principales objetivos del modelo propuesto Eoro hacer viable una go-

bernanza mds colaborativa entre la institucién pd

lica y la ciudadania de

mayor edad, apuestan por:

1.

Crear un canal de participacién accesible, no excluyente y con am-
plia base de cobertura.

. Disefiar una metodologia participativa eficiente, con retorno, organi-
zada y transparente.

Generar el debate en torno a un marco de contenidos de cardcter trans-
versal y de relevancia para la agenda piblica.

. Facilitar procesos de interaccién horizontal y caracter pedagégico,
que promuevan la exploracién compartida de intereses y acuerdos.

. Promover la generacién de conocimiento colectivo que aporte valor social.
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5.3. Contexto actual de canales y estructuras.

Organizar y planificar la participacién, requiere de un andlisis previo de la
inferaccién de los diferentes agentes y estructuras que intervienen en el territo-
rio. El modelo AGENDA Nagusi, toma como punto de partida la necesidad de
identificar el mapa de estructuras y agentes participantes. Este mapa
es una herramienta viva, en construccidén permanente, que se ird adaptando
a los diferentes contextos y temdticas, pero cuyo obijetivo final es el de involu-
crar y garantizar la participacién, a todas aquellas personas que lo deseen,
(tanto a nivel individual, como a nivel colectivo en organizaciones formales e
informales). Es importante identificar las estructuras de personas mayores exis-
tentes, atendiendo a criterios no solo cuantitativos o de representatividad, sino
también a criterios cualitativos que permitan la incorporacién de personas con
conocimientos y opiniones diversas y singulares. La elaboracién del “mapa de

agentes participantes”, debiera ser en si misma una accién colaborativa.
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6.1. Comunicacion, Informacién y Transparencia

Es clave la generacién de informacién y comunicacién suficiente, clara, ve-
raz'y accesigle para garantizar unos procesos participativos de calidad, que
generen la confianza, el respeto y la corresponsabilidad de todas las partes
implicadas.

Una informacién adaptada a la diversidad de los agentes participantes en los
procesos de gobernanza. Con una definicién de limites y competencias desde
el inicio del proceso, para no defraudar a la ciudadania ni generar falsas
expectativas que podrian suponer un retroceso en el proceso pedagdgico de

implementacién de una cultura de la participacién socio politica.
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LINEAS DE ACCION/METAS

O.E.1- L.1.

Dar a conocer la estrategia de gobernanza AGENDA Nagusi a la pobla-
ciéon como parte de la generacion de una cultura de participacion so-
cio-politica para las personas mayores:

1.

Realizacién de una campafa pdblica, para dar a conocer a la ciudadania el
modelo de participacion AGENDA Nagusi. El disefio de la campaiia ya seria
en si misma una experiencia colaborativa.

2. Presentacién de la Estrategia a las estructuras participantes.
3. Obtencién de informacién de contacto de a?entes y participantes potenciales:
creacién y gestién de bases de datos con informacién para la caracterizacién
y segmentacién de los mismos.
4. Informacién actualizada de la agenda politica més relevante en el dmbito del
envejecimiento activo.
O.E.1-L.2.

Informar a las personas mayores sobre los canales y mecanismos de
participacién existentes, adaptando la estrategia comunicativa a los dis-
tintos niveles segun sus caracteristicas:

1.

Desarrollar acciones de comunicacién e informacién dirigidas a las personas
mayores a fravés de las estructuras previamente definidas como: sesiones
informativas, “mailings”, carteleria expuesta en centros de referencia, cam-
pafias locales, etc.

Desarrollar acciones de comunicacién e informacién especificamente para las

ersonas mayores con menor visibilidad y mayores dificultades de acceso a
a participacién: personas solas, con problemas de accesibilidad, con capaci-
dades fisicas y/o psicoldgicas reducidas, con escasos recursos (econémicos,
formativos y relacionales), etc.

Desarrollar acciones de comunicacién e informacién especificamente para las
mujeres mayores.

Identificar acciones de comunicacién puntual hacia nuevos agentes identi-
ficados en labor de prospeccién: profesionales en edad de jubilacién con
trayectorias relevantes en dreas de interés y en funcién de las temdticas selec-
cionadas: presentaciones para enviar por correo electrénico, presentaciones
en foros especificos, reuniones y entrevistas personales.

Obtener informacién para la actualizacién y ampliacién de las Bases de Da-
tos a lo largo de todas las acciones anteriores.
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O.E.1-L.3.

Informar a los diferentes agentes implicados en el nuevo modelo de
obernanza AGENDA Nagusi, sobre los ambitos, y asuntos de la agen-
a politica en los que es relevante la incorporaciéon de la vision y

conocimiento de la ciudadania que envejece:

1.

Lanzar una convocatoria, a través del Consejo Sectorial de las Personas Ma-
yores, con representacién de Departamentos del Gobierno Vasco, Diputa-
ciones, Ayuntamientos y sectores profesionales, para que puedan proponer
temas en relacién con la agenda politica.

2. Comunicar a los ojgentes participantes, los temas o asuntos de la o?endo
politica seleccionados por parte del Departamento de Politicas Sociales del
Gobierno Vasco, para su desarrollo de forma colaborativa segin el modelo
de gobernanza AGENDA Nagusi.

3. Informar a todos los agentes participantes, de las caracteristicas y metodo-
logia del modelo.

O.E.1-L.4.

Ofrecer informacién del retorno social obtenido, reconociendo y po-
niendo en valor tanto el conocimiento colectivo creado como la parti-
cipacién y aportacion de cada persona en el desarrollo del procomin:

1.

Informar, sobre los resultados tangibles obtenidos como resultado de las
distintas experiencias de gobernanza y sobre la evolucién de los proyectos,
utilizando distintos soportes (pdgina web, medios de comunicacién, sesio-
nes informativas., etc.).

Difusién a través de todas las redes creadas, para que realicen la labor de
altavoz de la experiencia.

Difusién de la experiencia a través de los soportes de la administracién
pUblica, para lograr la transferencia del conocimiento colectivo generado.

Reconocimiento individual a cada participante a lo largo de todo el proceso.
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O.E.1-L.5.

Facilitar el acceso a la informacién publica garantizando su veraci-
dad, calidad, accesibilidad facilidad, como base para la generacién
de confianza y seguridad en la accion publica:

1. Potenciar el empleo de los métodos de “lectura fécil” en los informes, mate-
riales y comunicaciones que se realicen en el proceso.

2. Garantizar la libertad de expresién y opinién a lo largo de todo el rroceso,
a través de la firma de una “carta de compromiso” que explicite los dere-
chos y obligaciones que implica la participacién.

3. Facilitar a las personas con diversidad funcional y/o cognitiva la posibilidad
de participar, facilitando soportes adaptados.

4. Garantizar la pluralidad ideolégica entre los agentes participantes, asi
como en la elaboracién de los materiales pertinentes.

5. Elaborar la informacién oportuna para definir claramente desde el inicio, los
limites y competencias der)proceso, reforzando el principio de transparencia
como garante para promover la confianza y corresponsabilidad entre todos
los agentes participantes.

O.E.1-L.6.
Fomentar la visibilidad de las iniciativas:

1. Difundir en foros a nivel estatal e internacional, las buenas préacticas extrai-
das del proceso y los resultados obtenidos.

2. Realizar soportes audiovisuales (videos, registros visuales, memorias foto-
grdficas, efc.), que ayuden a facilitar la visibilidad del proceso y de las
iniciativas.

Participacién en redes sociales, con la creacién de un perfil propio.

4. Establecer sinergias con los soportes comunicativos de otras iniciativas: Bhe-
rria, Euskadi Lagunkoia, iniciativas en el marco del PEGIP etc., para lograr
una mayor transferencia de los logros obtenidos.
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6.2. Transversalidad, Inclusividad y Género

.| GDBERNANTZA i~

OBJETIVO ESTRATEGICO-O.E.2

CARACTER NO EXCLUYENTE, TRANSVERSALIDAD Y GENERO
Ry

La no exclusién entendida como un valor que reconoce el derecho de todas las

ersonas a participar, pero que a la vez ofrece oportunidades para incorporar
FCIS capacidades cﬁversos y enriquecedoras de todas y cada una de las perso-
nas participantes. Promueve una participacion, pluroﬁli valitaria en condicio-
nes de respeto y reconocimiento de los derechos de ciugcldanicl.

Este reconocimiento del derecho de las personas mayores a gozar de una
ciudadania plena y a participar de una manera integral en la sociedad, obli-
ga a no limitar su participacién a asuntos de cardcter social y/o asistencial,
sino que requiere de una mirada amplia, no reduccionista que promueva un
enfoque transversal capaz de incorporar la perspectiva de la edad en todos los
&mbitos vitales y en los diferentes niveles de influencia.

La perspectiva de género serd especificamente considerada teniendo en cuenta
las diferentes situaciones, condiciones, aspiraciones y necesidades de las mu-
jeres mayores buscando eliminar desigualdades y promover la igualdad en las
politicas y acciones, a todos los niveles.
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LINEAS DE ACCION/METAS

O.E.2-L.1.

Garantizar la incorporacion de la diversidad de personas mayores en
los procesos, con especial atencién a las personas que presentan ma-
yores dificultades de acceso a los canales de participacion habituales:

1. Identificar las estructuras de personas mayores existentes, atendiendo a cri-
terios no solo cuantitativos o de representatividad, sino también a criterios
cualitativos que permitan la incorporacién de personas con conocimientos
y opiniones diversas y singulares. La elaboracién del “mapa de agentes
participantes”, serd en si misma una accién colaborativa.

2. Facilitar la accesibilidad tanto a los espacios fisicos como virtuales previstos
en los procesos participativos, y adaptar los contenidos a la diversidad de
capacidades y de funcionalidad.

O.E.2-L.2.

Garantizar una participacion plural y equitativa, en condiciones de
respeto hacia todas las opiniones y visiones:

1. Elaboracién de un “Protocolo AGENDA Nagusi”, que garantice los princi-
Eios que preside el modelo, en relacién a su cardcter no excluyente, accesi-
ilidad y pluralidad.

O.E.2-L.3.

Potenciar un enfoque transversal sobre el envejecimiento, en el dise-
o de planes, programas, servicios y disposiciones normativas:

1. Disefar una matriz metodolégica, que permita establecer criterios de selec-
cién de los temas, desde un enfoque transversal, de interés, necesidad o
de oportunidad para el desarrollo social.

2. Convocatoria a Departamentos del Gobierno Vasco y entidades implicadas
a través del Consejo Sectorial de Personas Mayores a participar en los pro-
cesos y en la aportacién de temas que quieran ser co-disefiados siguiendo
el moJelo AGENDA Nagusi.

Convocatoria a otras estructuras.

4. Incorporacién al “mapa de agentes” de personas con enfoques y conoci-
mientos diversos que garanticen la transversalidad del conocimiento colec-
tivo generado.
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O.E.2-L.4.

Ofrecer espacios de oportunidad para establecer vinculos entre ge-
neraciones que permitan la transmisién de conocimiento, cultura y
valores positivos asentados bajo un paradigma de justicia interge-
neracional:

1. Revisién por parte del Consejo Sectorial de Personas Mayores de que tanto
el proceso como los resultados y propuestas realizadas, no generan relacio-
nes de desigualdad o injusticia intergeneracionales.

2. Facilitar la incorporacién de diferentes generaciones en el “mapa de estruc-
turas participantes”. (Ej.: centros educativos, universidades, empresas, etc.).

O.E.2-L.5.

Como accién fransversal a todas las acciones anteriores, se incorporard la perspec-
tiva de género en:

1. Los criterios cuantitativos y cualitativos de representacién.
2. El tratamiento y enfoque de los temas y cuestiones a abordar.

3. Larepresentacién de Emakunde, como entidad encargada de dise-
fiar, impulsar, asesorar, coordinar y evaluar las politicas de igual-
dad en el Consejo Sectorial de Personas Mayores,

4. El proceso de identificacién de conocimiento a incorporar a los
“mapas de agentes”.

68



OBJETIVOS DE LA ESTRATEGIA

6.3. Capacitacion y Formacion.

OBJETIVO ESTRATEGICO-O.E.3
CAPACITACION Y FORMACION

El empoderamiento de las personas mayores pasa por reconocer su capacidad
de intervenir en la vida publica, tomando iniciativas o adoptando decisiones
relativas a problemas cruciales. Estas intervenciones deben referirse a pro-
blemas piblicamente relevantes. Es la agenda publica la que se encarga de
jerarquizar las principales cuestiones colectivas en una comunidad.

Las personas mayores han de ser vistas como un capital humano a reinvertir y
rentabilizar y para ello es necesario facilitarles, cuando lo requieran, el acceso
a oportunidades formativas y de capacitacién que les permita actuar como
sujetos agentes y no como objetos pacientes, y convertir su poder potencial en
poder actual y efectivo.

Los procesos de participacién se convierten en procesos de aprendizaje, es-
pacios donde adquirir y desarrollar habilidades personales y sociales, de es-
cucha, empatia, comunicacidn, efc., generando agentes activos y transmisores

de una cultura de la participacién.
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LINEAS DE ACCION/METAS

O.E.3-L.1.

Identificacion de necesidades formativas en relacién con los temas
elegidos para la deliberacién y el codiseiio, en funcién de los diferen-
tes perfiles participantes:

1.

Andlisis de las diferentes estructuras y agentes participantes para identifi-
car las necesidades formativas para una participacién plena XWy eficaz.

2. Readlizar una propuesta de necesidades y recursos, atendiendo a las carac-
teristicas de los diferentes niveles de inclusividad: politico, técnico, asociati-
vo-formal, y base social

O.E.3-L.2.

Preparacion de contenidos adaptados a los perfiles de participantes y
con criterio pedagégico, que transmitan la cultura de la participacién:

1.

4.
S

Desarrollo de acciones de capacitacién en el uso de las nuevas tecnologias
aplicadas a la participacién en los procesos, (acceso a web, redes sociales,
gestién de documentos, almacenaije de archivos y materiales, etc.).

Eleccién del equipo de trabajo encargado de elaborar el material t#cnico
relativo al tema de deliberacién, atendiendo a los principios de pluralidad,
no exclusién y accesibilidad.

Preparacién de materiales atendiendo a la diferente naturaleza de las ne-
cesidades:

¢ Necesidades formativas especificas en lo referente a herramientas.
®  Necesidades formativas en funcién de los temas a tratar.

e Preparacién de contenidos y materiales adaptados a los colectivos
con especiales dificultades de acceso a la participacién.

¢ Necesidades formativas en lo referente a la dinamizacién y lide-
razgo de procesos participativos.

Revisién de los materiales por el Consejo Sectorial de Personas Mayores.

Difusién de los materiales a las diferentes estructuras participantes.
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O.E.3-L.3.
Desarrollo de acciones formativas y de capacitacion:

1. Creacién de un Centro de Conocimiento para el desarrollo de cultura par-
ticipativa, con:

e Sesiones formativas especificas en lo referente a herramientas.

e Sesiones formativas de adquisicién de conocimiento relativo a los temas
a desarrollar.

e Sesiones formativas sobre dinamizacién de grupos, liderazgo, coa-
ching, efc.

® Sesiones formativas de habilidades sociales, (comunicacién, capacidad
de escucha, empatia, etc.).

e Sesiones formativas respecto al envejecimiento poblacional: un acerca-
miento a la realidad de las personas mayores.

2. Metodologia: Las acciones formativas serdn tanto presenciales, como en
soportes “on line”, herramientas audiovisuales, “visual thinking”, efc.
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6.4. Canales de participacion
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La participacién no se improvisa, requiere de una determinada planificacién
y una minima disposicién de herramientas, instrumentos y canales para su
realizacién.

Es necesario identificar estructuras, dindmicas colectivas y canales formales
que ya estdn operando, para poder incorporarlos a los nuevos modelos de
gobernanza.

Se trata de construir una nueva arquitectura social mds dtil y eficaz, que posibi-
lite el desarrollo de canales, espacios y procesos de debate colaborativo entre
la ciudadania y las instituciones. Para participar (“tomar parte”), necesitamos
sentirnos parte de la comunidad y para ello es necesario alimentar los canales

que nos conectan con esos hechos colectivos.

Es importante crear canales amplios y de facil acceso, fiables y eficaces. Do-
tarles de carriles de “ida y vuelta” que permitan la incorporacién del mayor

nimero de participantes posible.
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LINEAS DE ACCION/METAS
O.E.4-L.1

Canales de participacion expansivos y flexibles, que garanticen la
amplia cobertura del modelo de gobernanza AGENDA Nagusi:

1. Definicién T concrecién de los mapas de estructura macro, con el objeto de
identificar los representantes adecuados en los distintos ciclos y procesos
participativos.

2. Constitucién de Foros de Participacion AGENDA Nagusi, atendiendo a cri-
terios de contenido, territorialidad y metodologia.

3. Prospeccién y bisqueda de nuevas estructuras a nivel local, autonémico,
estatal e internacional.

4. Prospeccién y bisqueda de mecanismos de acceso para las personas con
mayores dificultades para participar, implicando para ello a las estructuras
previamente identificadas.

O.E.4-L.2

Sinergias con ofras estrategias e iniciativas de participacién so-
cio-politico, institucionales o no, que puedan complementar el desa-
rrollo del modelo:

1. Identificar posibilidades de colaboracién con otras iniciativas existentes,
como pueden ser Euskadi Lagunkoia o Bherria, Plan Estratégico de Innova-
cién Pdblica, Estrategia del Voluntariado, y proyectos sociales con inciden-
cia en la participacién de las personas mayores.

O.E.4-L.3.

Instrumentos y espacios especificos para la DELIBERACION-CODISE-
NO- CO CREACION - COLABORACION:

1. Desarrollo de protocolos para la ejecucién de las experiencias colaborati-
vas, garantizando los principios 3ue preside la estrategia, en relacién a su
cardcter no excluyente, accesibilidad y pluralidad.

2. Reforzar la visibilidad de los procesos deliberativos y foros de contraste me-
diante la utilizacién de metodologias especificas de co-disefio y espacios
reconocibles por la ciudadania e identificados como espacios para partici-
par en la deliberacién y co-creacién de conocimiento colectivo que aporte
valor publico (Por ej. “wolrd-coffee”).

73



ESTRATEGIA VASCA DE GOBERNANZA CON LAS PERSONAS MAYORES 2019-2022. AGENDA NAGUSI

O.E.4-L.4

Dinamizacion de los procesos de participacion:

1.

Eleccién de las personas referentes de la iniciativa en cada una de las es-
tructuras participantes.

Formacién a aquellas personas de las diferentes estructuras que estén inte-
resadas en convertirse en agentes dinamizadores del proceso participativo.

Planificacién del recorrido, atendiendo a la naturaleza del objeto y del tiem-
po de que se dispone para su resolucién.

Identificacién del marco, objeto, limites y plazos del proceso.

Explicacién de la metodologia y recogida de propuestas en relacién con
este apartado.

Adecuar las dindmicas participativas a la diversidad de perfiles participan-
tes, garantizando que todas las personas tienen la oportunidad de aportar
su conocimiento y vision.
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6.5. Sistematizacidn del conocimiento colectivo
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La generacién de conocimiento colectivo es el resultado de un proceso de
aprendizaije individual, grupal y organizativo.

La participacién ciudadana en la vida piblica y politica, ademds de fortalecer
el sistema democrdtico, es el motor del compromiso colectivo y la mejor mane-
ra de canalizar la inteligencia colectiva en pro del bien comdn.

La institucién aprende porque los individuos participantes también lo hacen. El
aprendizaje en los procesos participativos, incluye la adquisicién de nuevos

conocimientos, vivencias y experiencias compartidas.
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LINEAS DE ACCION/META

O.E.5-L.1

Tratamiento del conocimiento colectivo, en funcion de su naturaleza
o finalidad:

1. Clasificacién de los resultados del proceso, en funcién de su naturaleza o

finalidad:

v Diagnéstico.

v' Resolucién normativa, (leyes, decretos, etc.).
v" Informes técnicos sobre temas concretos.
v

Anticipacién a cuestiones y problemdticas emergentes y deteccién de
temas de interés a futuro.

O.E.5-L.2

Procedimientos, formatos y herramientas para la sistematizacién del
conocimiento colectivo generado:

1. Elaboracién de guiones-indices de estructura para el desarrollo de los dife-
rentes temas. Cada uno de estos guiones deberd contar con al menos:

®  Un planteamiento del objeto del proceso, su marco, limites de actua-
cién, plazos y compromisos.

e |nformacién técnica sobre el tema a abordar.

*  Una propuesta de dmbitos de trabajo, con la flexibilidad de que las
[)ersonos participantes puedan proponer o modificar algin aspecto de
a estructura sugerida.

e Llistado de preguntas fuerza para focalizar el debate y la deliberacion.
®  Fichas de recogida de informacién.

®  Presentacién de herramientas y soportes para poder compartir los
materiales a medida que se vayan creando.

®  Presentacién de todos los agentes participantes en el proceso.
®  Ficha de consentimiento.

O.E.5-L.3

Difusion y transferencia del conocimiento originado:

1. Elaboracién de informes con el contenido colectivo generados tras los dis-
tintos ciclos y en torno a los diversos temas.

2. Presentaciones de los resultados en distintos foros.

3. Elaboracién de materiales gréficos con los aspectos mds relevante del pro-
ceso y de los resultados para su difusién en diferentes soportes.
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6.6. Evaluacién y mejora continua.

OBERNANTZA -
E § g — SRS

W nmnnug%\;
WL § I \ V.

SISTEMATIZACION DEL CONOCIMIENTO COLECTIVO

El proceso participativo también debe seguir criterios de eficacia de las actua-
ciones y el modelo debe recoger criterios para medir la eficacia y oportunidad
de las acciones desarrolladas, determinar si se obtienen los resultados busca-
dos y cudl es el impacto en las estructuras y grado de participacién de las per-
sonas mayores sobre la base de unos obijetivos claros. El modelo Gobernanza
debe contar con mecanismos de revisidn de sus estructuras, recursos, objetivos
y procedimientos bajo criterios de mejora continua.
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LINEAS DE ACCION/META

O.E.6-L.1
Evaluacion del proceso:
1. Desarrollo de herramientas para la evaluacién el proceso:
e  Guiones / “check list” de autoevaluacién para grupos de trabajo
® Encuestas
e Disefio de indicadores
e  Cdleulo y elaboracién de informe de indicadores

2. Andlisis interno de los grupos de trabajo, en base a las herramientas de eva-
luacién y elaboracién de conclusiones.

3. Elaboracién de un Informe final de conclusiones en cuanto a la eficacia de
los procesos.

O.E.6-L.2

Andlisis del impacto/resultados:
1. Disefio de sistemas de encuestas de indicadores de impacto.
2. Recogida y andlisis de los datos de impacto.

3. Informe final de conclusiones en cuanto al impacto de los procesos.

O.E.6-L.3
Gestion de mejora continua:
1. Identificacién de:
® Buenas prdcticas.
* Area de mejora.
® Posibles lineas de actuacién.
* Llineas de revisién estratégica del modelo.

2. Acciones a corto, medio y largo plazo derivadas del punto anterior
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ANEXO 1-DATOS ESTADISTICOS

1. Introduccion, contexto y fuentes

Este documento se ha elaborado para recoger informacién cuantitativa rele-
vante en relacién con las personas mayores en Euskadi y su perfil en cuanto a
participacién social y politica, como instrumento de apoyo para definicién y
puesta en marcha de la Estrategia Vasca de Gobernanza AGENDA Nagusi,
promovida por el Departamento de Empleo y Politicas Sociales del Gobierno

Vasco.

Las fuentes que se han utilizado son las siguientes:

EUSTAT. Datos de poblacién y demografia (http://www.eustat.eus/)

CENTRO DE INVESTIGACIONES SOCIOLOGICAS. Barémetro CIS
abril 2017. MINISTERIO DE LA PRESIDENCIA Centro de investigacio-

nes Sociolégicas.

(hitp://www.cis.es/cis/opencm/ES/1 encuestas/estudios/ver.jsp2es-
tudio=14338)

GOBIERNO VASCO (2017). “Voluntariado y otras formas de partici-
pacién social en la CAPV 2017" Gobierno Vasco, Departamento de
Empleo y Politicas Sociales. Vitoria Gasteiz.

GOBIERNO VASCO (2012). “Estudio sobre voluntariado en la CAPV:
cuantificacién y caracterizacién 2012" Gobierno Vasco, Departa-
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2. Datos generalesy envejecimiento de la poblacion

Segin los Gltimos datos del Padrén Municipal de Habitantes (INE, 2017), se
contabilizaban en el Pais Vasco 2.194.158 personas. De todas ellas, la pobla-
cién de 55 y més afos era de 776.987 personas (35,4%), mas de la tercera
parte del total de la poblacién, el 21,7% habia superado el umbral de los 65
afos, lo que correspondia a 476.115personas y la poblacién sobre envejeci-
da, de 80 y mds afios, era de 158.112 personas y representaba el 7,2% del
total de la poblacién y el 32,8% de la poblacién mayor de 65 afios.

Ambos Hombres | Mujeres
Sexos
Poblacién | 5 104,158 | 1.066.905 | 1.127.253
total
+55 776.987 | 347.698 | 429.289
% + 55| 354% 32,6% 38,1%
+ 65 476.115 201.779 274.336
% +65 | 21,7% 18,9% 24,3%
+80 158.112 55.729 102.383
%+80 | 7,2% 5,2% 9,1%

Fuente: INE. Datos de poblacién 2017 y elaboracién propia

En relacién con el género de las personas mayores de 65 afos, el 42,4 % eran
hombres y el 57,6% mujeres mientras que, de todas las personas octogenarias,
el 64,8% eran mujeres y el 35,2%, hombres.

Respecto a la evolucién reciente, entre 2013 y 2017, ésta presenta los siguien-

tes datos:
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Poblacién total

2013 2017 % variacion 2013-2017
Poblacion total 2.191.682 2.194.158 0,1%
55 y mds aiios 725.789 764.363 5,3%
65 y mds aiios 443.250 469.466 5,9%
80 y mds afios 139.629 154.056 10,3%

Fuente: INE. Datos de poblacién 2013 y 2017 y elaboracién propia

Se aprecia un crecimiento muy superior al conjunto de la poblacién en todos
los grupos de edad de 55 o més afios, siendo éste mayor en el grupo de 80
y mds afos, que en el resto de las cohortes.

Si analizamos por sexos, se observa que la tendencia indicada arriba es més
acusada en los hombres que en mujeres, como consecuencia de la tendencia
a igualarse de la tasa de mortalidad entre hombre y mujeres.

Hombres
2013 2017 % variacion 2013-2017
Poblacion total 1.068.716 1.066.905 -0,2%
55 y mds afios 323.957 341.859 5,5%
65 y mds aiios 186.372 198.738 6,6%
80 y mds afios 48.295 54.325 12,5%

Fuente: INE. Datos de poblacién 2013 y 2017 y elaboracién propia

Mujeres
2013 2017 % variacion 2013-2017
Poblacion total 1.122.936 1.127.253 0,4%
55 y mds aiios 401.832 422.504 51%
65 y mds aiios 256.878 270.728 5,4%
80 y mds afios 91.334 99.731 9,2%

Fuente: INE. Datos de poblacién 2013 y 2017 y elaboracién propia
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Estos datos son representativos de la tendencia al envejecimiento de la po-
blacién en Euskadi, que segin estimaciones del INE prevén para el 2031
una poblacién de 681.329 personas que habran superado los 65 afios. Esta
poblacién serd entonces el 32% de la poblacién total. El nGmero de personas
de 55 y mas afos rondard el millén de personas, siendo casi la mitad de la
poblacién vasca. Por otro lado, se estima que en 2031 habra més de 200.000
personas de 80 y més afios en Euskadi, lo que supondrd casi un 10 % de la
poblacién total y un 43 % de la poblacién mayor.

Estas tendencias se reflejan de forma muy gréfica en la evolucién prevista de
la Pirdmide de Poblacién entre 2017 y su proyeccién segin datos el INEM a
2031, en la que se observa la continuidad de la tendencia al crecimiento de la
zona alta de la misma, por la llegada de la generacién de los baby- boomers
y el estrechamiento en la base derivada de la reduccién en las tasas de natali-
dad, que sélo presenta una ligera mejoria en los Ultimos 10 afios.

Piramide de poblacion Euskadi 2017-2031
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Fuente: INE. Datos de poblacién 2013 y 2017 y elaboracién propia
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La evolucién de dicha piramide estd marcada por distintos factores:

® El crecimiento de la esperanza de vida, que ha registrado un notable
avance en el dltimo siglo en Euskadi, en linea con la tendencia en los
paises occidentales, debido a los avances médicos y tecnolégicos,
reduccién en las tasas de mortalidad infantil, cambios en los habitos
nutricionales y estilos de vida, mejora en los niveles de condiciones
materiales de vida y en la educacién, asi como el acceso de la pobla-
cién a los servicios sanitarios.

* la llegada de la generacién de baby-boomers a las cohortes de edad
cercanas a la jubilacién (50 - 65 afios) que tendré su maximo impacto
en los préximos 10 afios, como ya se ha mencionado.

® Lo reduccién de la tasa de natalidad en las Oltimas décadas, teniendo
su punto dlgido con la caida de la fecundidad en el periodo compren-
dido entre los afos 1995 y 1996 hasta un indice de 0,9 hijos por
mujer, muy lejano al 2,1, fecundidad minima necesaria para que una
poblacién cerrada (las migraciones se entienden aparte) se manten-
ga indefinidamente en el tiempo sin disminuir su volumen. Como ya
se ha indicado, se presenta en los Gltimos afios un ligero cambio de
tendencia, lo que ha permitido una ligera ampliacién de la base de
la pirémide.

Los datos incluidos en este apartado se han exiraido de distintas fuentes que se
citan en el apartado 1. de este documento y ofrecen una informacién mucho
més extensa en relacién con una identificaciéon mas precisa de las personas
que envejecen en Euskadi y por ello son base documental para la puesta en
marcha de la presente estrategia.

3. Datos de Asociacionismo en Euskadi

Las Asociaciones formales especificas de personas mayores constituyen un
colectivo estructurado de especial relevancia en Euskadi, no sélo por su di-
mensién cuantitativa, como reflejan los datos que se recogen a continuacién,
sino por el papel que desempefan en los distintos érganos de representacién
institucional como el Consejo Sectorial de Personas Mayores y la Mesa de
Didlogo Social a nivel autonémico, los Consejos de Personas Mayores a nivel
foral, o los 6rganos y consejos a nivel municipal. Ademas, su penetracién en
el colectivo de personas mayores es una fortaleza que se puede aprovechar,
apoydndose en herramientas complementarias de participacién complemen-
tando el papel que juegan actualmente.
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Un cdlculo aproximado nos permite estimar en un 25% el porcentaje de per-
sonas mayores de 65 afos que pertenecen a alguna de las tres principales
asociaciones de personas mayores que forman parte de EUSKOFEDERPEN, la
Federacion Territorial de Asociaciones Provinciales de Pensionistas y Jubilados
de Alava, Guiplzcoa y Vizcaya, ya que, segin datos facilitados por las mis-
mas, suman en conjunto un fotal 231 asociaciones y de 117.833 dfiliados:

Afiliados asociaciones FEDERPEN (*)

LAS CUATRO TORRES. ASOCIACION PROVINCIAL DE PENSIONISTAS, JUBILADOS Y VIUDAS DE ALAVA (*) 35.530
NAGUSIAK. ASOCIACION DE JUBILADOS Y PENSIONISTAS DE BIZKAIA (BIZKAIA) (*) 48.720
AGIJUPENS. ASOCIACION GUIPUZCOANA DE JUBILADOS Y PENSIONISTAS (*) 37.000
Total afiliados segin asociaciones de mayores 117.833
Total de personas de 65 y mds aiios (segin datos INE de poblacion 2017) 476.115
% de dfiliados a alguna asociacion en Euskadi (65 y mds aiios) 24,75%

*(Datos facilitados por FEDERPEN -2018)

4. Datos de participacion de las personas mayores

4.1. Datos de voluntariado y participacion social
de las personas mayores

Es importante, a efectos de acotar y situar en contexto la informacién que se
ofrece a continuacién, considerar la complejidad del término voluntariado y de
su relacién con la participacién social en sentido amplio, que incluiria tanto el
voluntariado organizado como la ayuda a personas no cercanas y/o pertene-
cientes a ofros hogares, asi como otras formas de participacién social.

El voluntariado, en sus distintas acepciones, y la colaboracién social, constitu-
yen uno de los principales ejes de la participacién civica y una via sustancial
de creacién de valor afiadido social para las personas mayores. Contribuye a
la cohesién social intergeneracional, al empoderamiento de las generaciones
que se acercan o van entrando en la jubilacién, y a la creacién de capital
social y nuevas formas de desarrollo civico a partir del reconocimiento de la
diversidad de los diferentes grupos sociales que forman el colectivo de perso-
nas que envejecen. De ahi la importancia del andlisis de los datos actuales
y tendencias de futuro de voluntariado en el colectivo de personas mayores.
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Se analizan a continuacién datos extraidos de las fuentes relacionadas con
el voluntariado y la participacién de las personas mayores indicadas en el
apartado 1.

4.1.1. Participacion social y voluntariado en sentido
amplio

Datos de participacién social en el Estudio sobre las condiciones de vida de las
personas de 55 y mds afos en Euskadi 2014

Este estudio realiz6 una encuesta que incluyd un bloque de preguntas sobre
la participacién de las personas mayores en su sentido amplio. Los resultados
indicaron segin se indica en el propio estudio que “un 18,7% de las personas
de 55 y mas afios participan haciendo trabajos voluntarios en diferentes tipos
de organizaciones como: servicios sociales y para la comunidad (ej. organiza-
ciones que asisten a personas mayores, j6venes, personas con discapacidad y
otros colectivos con necesidades especiales); asociaciones educativas, cultura-
les, deportivas o profesionales, gastronémicas, corales y literarias; movimientos
sociales (p ej.: medioambiental, derechos humanos) o benéficos (recaudacién
de fondos, campafias); partidos politicos, sindicatos; asociaciones de vecinos;
grupos parroquiales (Ej.: catequesis, cofradias), efc.”
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y sup.

SERV. PARTI-

SOCIALES | ASO- | MOV | g po. | ASOCIA-T o)
GRUPO CIA- | MIENTOS | =, CIONES

Y PARA LA LiMcos RRO- | OTRAS
GENERAL ClO- | SINDICA- VECINA-

COMUNI- | o IES Y SINDE | 27| QUIA

DAD CATOS

55y mas 52 6,9 3,9 2 45| 41 2,9
65y més 52| 572 2,8 1,7 36| 43 2,4
Sexo
Hombre 48] 93 4.4 3,4 430 2,9 2,6
Mujer 55| 4,9 3,5 0,8 4,6 5 3,2
Edad
55.64 511 9,5 5,6 2,5 58 36 3,7
6579 5,8 6 3,2 1,8 3,8| 4,1 2.7
80 y mas 39| 35 2,1 1,3 34| 48 1.9
Estado de Salud
Muy bueno o 64| 9.4 53 2,8 61| 44 3,8
bueno
Regular 49| 47 3,7 1,7 3,2 5 2,3
Muy malo o 21| 44 14 14 20 33| 19
malo
Necesidad de ayuda
Necesita 2,5 3 1,6 0,8 3,3 3,4 1,8
No necesita 5,8 7,9 4,5 2,3 4,8 4,2 3,2
Estudios
Menos que 27| 4,3 1,6 0,8 33| 3.4 1,8
prlmc:rlos
Primarios 4,5 4,6 2,9 1,3 4,2 2,3 2,2
Secundarios 83| 11,7 7.2 3,3 45| 4,8 3,9

Fuente: “Estudio sobre las condiciones de vida de las personas de 55 y mds afios en Euskadi

2014".

Como puede observarse, la mayor participacién se observa en el caso de los
hombres en la pertenencia a asociaciones y partidos politicos, sindicatos y en
el Gmbito recreativo y en el caso de las mujeres en la participacién en servicios
sociales y a la comunidad y en grupos parroquiales.

Por rangos de edad se observa que grupo de menor edad es mds proclive
a la participacién en el asociacionismo formal y en el ambito sociopolitico y
recreativo, mientras que los grupos de edad mds avanzada tienen una mayor
tendencia a participar en servicios sociales y para la comunidad o religiosos.
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Se observa también una mayor participacién en la medida en que las condi-
ciones de salud y la autonomia de la persona lo facilitan y también que las
personas con un mayor nivel de estudios participan mds.

Sociometro Vasco 64

El Sociémetro Vasco 64, publicado por el Gobierno Vasco en Julio de 2017 y
centrado en las Personas Mayores, ofrece asimismo datos que permiten valorar
la propension de la poblacién mayor y futura a participar en actividades de
voluntariado en sentido amplio, representadas en las respuestas a la siguiente
pregunta:

2En el momento en que ya sea mayor (o si ya lo es en el momento en que se
encuentra), les gustaria participar en trabajos comunitarios o de voluntariado?

% respuestas segin muestra
Hombre Mujer 46-64 65+ Total
Si 45 54 55 28 49
No 48 40 39 67 44
Estd en ello 1 1 1 3 1
Ns-Ne 6 6 5 2 5

Fuente: SOCIOMETRO VASCO 64 - Personas mayores - Julio 2017

Se observa una propensién ligeramente mayor a realizar actividades de volun-
tariado por parte de las mujeres que de los hombres, y una respuesta positiva
por parte de mds de la mitad del colectivo del tramo de edad anterior a la
edad convencional de jubilacién a desarrollar estas actividades.

Andlisis del voluntariado y la participacion social en la publicacion Las personas mayores
que vienen. Autonomia, solidaridad y participacion social. 2012, de Fundacion Pilares

Por otro lado, el Libro Las personas mayores que vienen: Autonomia, Solidari-
dad y Participacién Social, aunque basandose en datos analizados de 2012
a nivel estatal apunta ciertas tendencias cuya consideracién es de interés de
cara al desarrollo de un modelo de participacion de las personas mayores por
los propios factores que analizan.
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Poblacion de 50 a 69 aiios que colabora o pertenece a organizaciones que trabajan
para la comunidad, segun sexo y edad. Porcentajes horizontales

SEXO EDAD

TOTAL | Hombres | Mujeres 50-54 55-59 60-64 65-69
Resultados sobre muestra | 1001 488 513 280 280 220 221
ONG o fundacion 21,9 19,3 244 23,2 19,6 23,6 21,3
Asodadén clurl o 175 201 | 150 16, AR RUY I A3
de ocio
Asociacion de vecinos 140 172 10,9 14,3 13,2 17,3 11,3
lolesia w organizacién 17| 96 136 9,3 121 | 1| g
religiosa
Grupo o ascicign 103 139 68 125 100 | 91 9,0
deporfiva
Sindicato 98| 141 57 12,9 11,8 91 41
Asociacion de personas 711 68 74 29 13 17 154
mayores
Asociacion de mujeres 6,5 1,0 11,7 6,4 50 9,5 54
Partido politico 42| 59 25 54 39 41 32
Total perteneciente a
alguna (o varias) de estas | 52,30 | 54,10 50,70 53,20 50,00 | 53,20 53,40
organizaciones

Fuente: Encuesta Fundacién Pilares para la Autonomia personal 2012

Segin se recoge en dicha publicacién, a partir del anélisis de Barémetros
del CIS correspondientes al afio 2011, los motivos de los esparioles de 65 y
més afios para no realizar este tipo de actividades es porque «no se sienten
capacitadas para ello» o «porque no se lo han planteado». Sin embargo, en-
tre quienes si realizan labores de voluntariado, son las personas mayores las
que dedican mds tiempo a esta actividad (mas del 55% una vez a la semana),
percibiéndose por casi la mitad de ellas que su motivacién fundamental es
ayudar a los demés y, en segundo lugar, sentirse (tiles. En cuanto al grado
de satisfaccién percibido por la realizacién de este tipo de actividad, son las
personas mayores de 65 afos las que puntian mds alto en este indicador (el
58% se muestran muy satisfechas).

Uno de los obstaculos que se sefialan en el informe para que se produzca el
aumento de los voluntariados sénior es que existe un déficit de informacién
dirigida hacia las personas mayores.

Desde el punto de vista de género, las mujeres que practican el voluntariado
tienen que afrontar unas barreras de género del que carecen otras generacio-
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nes, como “que se les reproche dedicar tiempo a otras personas que no sean
de la familia (...) o que el cuidado de nietas y nietos frene su propensién hacia
el voluntariado”, lo que puede en gran parte explicar los datos del Estudio de
Voluntariado en la CAPV y en el Sociémetro Vasco en relacién con el volunta-
riado femenino potencial.

4.1.2. Estudios cuantitativos y de caracterizacion
sobre voluntariado y otras formas de
participacion social en la CAPV 2012-2017

En este apartado se analizan los datos recogidos en sendos estudios publica-
dos por el Gobierno Vasco:

e GOBIERNO VASCO (2017). “Voluntariado y otras formas de partici-
pacién social en la CAPV 2017" Gobierno Vasco, Departamento de
Empleo y Politicas Sociales. Vitoria Gasteiz.

e  GOBIERNO VASCO (2012). “Estudio sobre voluntariado en la CAPV:
cuantificacién y caracterizacién 2012" Gobierno Vasco, Departa-
mento de Empleo y Politicas Sociales. Vitoria Gasteiz.

Los datos que se incluyen en estos estudios son estimaciones realizadas en
base a sendas muestras de la poblacién en Euskadi, cuyas caracteristicas técni-
cas pueden encontrarse detalladas en los propios estudios, destacando que, en
ambos casos, la definicién de voluntariado que se utilizé es la que se incluye
en la Ley del Voluntariado del 25 de junio de 1998, lo que implica que se han
desestimado otras formas de participacién social. Segin dicha definicién, los
datos que se analizan a continuacién se refieren a “conjunto de actividades de
interés general desarrolladas por personas fisicas, siempre que se realicen en
las siguientes condiciones:

De manera desinteresada y con cardcter solidario.

Voluntaria y libremente, sin traer causa de una relacién laboral, fun-

cionarial o mercantil, o de una obligacién personal o deber juridico.
® Através de organizaciones sin animo de lucro, y con arreglo a progra-

mas o proyectos concretos.

Sin retribucién econdmica.

Sin sustituir, en ningln caso, servicios profesionales remunerados”

Por otro lado, en el estudio de 2017 se ha considerado, ademds, el andlisis
de la poblacién que lleva a cabo otras formas de participacién social, que no
responden en sentido estricto a la definicién de voluntariado indicada previa-
mente, como pertenencia a organizaciones, tiempo dedicado no remunerado
en ofras organizaciones fuera del Tercer Sector, donaciones econémicas, parti-
cipacién en distintas actividades de carécter social y/o politico, organizacién
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de actividades lodicos, deportivas, culturales y/o civicas en el Gmbito comuni-
tario y ayuda a otros hogares.

Voluntariado en sentido estricto: Andlisis cvantitativo

Se incluyen y analizan a continuacién los datos de voluntariado tanto actual,
como potencial y voluntariado perdido.

Proporcion de voluntariado actual, potencial y perdido. Resultados generales.
Evolucién 2012-2017

2017 2012
o Estimacién o Estimacién
% %
absolutos absolutos
Voluntariado actual 13,4 241.907 8,6 157.493
Voluntariado potencial 22,0 329.173 11,0 202.325
Voluntariado perdido 10,0 180.732 9.8 178.965

Fuente: Voluntariado y otras formas de participacién social en la CAPV 2017

Los datos muestran unas tasas de voluntariado por encima de las registradas a
nivel estatal por el Observatorio de la Plataforma del Voluntariado que estiman
en un 8,5% el porcentaje de la poblacién espafiola voluntaria y muestran una
tendencia al incremento ya que el voluntario potencial 2017 duplica a la de
2012.

Proporcion de voluntariado actual. Resultados generales y sequn sexo y edad.
Evolucién 2012-2017

2017 2012
'.I'otal. voluntariado en 13,4 8.6
organizaciones del tercer sector
Hombre 13,6 7.4
Sexo
Mujer 13,1 9.7
18-29 afos 29,9 17,2
30-39 afos 10,7 7
Edad 40-49 aios 14,4 6,8
50-64 arnos 11,9 8,9
65 + 717 515

Fuente: Voluntariado y otras formas de participacién social en la CAPV 2017
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Las tasas de voluntariado crecen en todos los grupos de edad y para ambos
sexos, y muestran un progresivo equilibrio entre el voluntariado femenino, tra-
dicionalmente preponderante, y el masculino.

Segin concluye el propio estudio, a la hora de interpretar adecuadamente
las tasas de voluntariado del colectivo de poblacién mayor de 65 afios, cabe
considerar que se calculan en base al total de la poblacién de dicho rango de
edad, el cual incluye a personas de edad muy avanzada y, en consecuencia,
una proporciéon més elevada de personas dependientes que otros rangos de
edad. Aunque aparentemente las tasas de voluntariado de la poblacién de
mds de 65 afios son las mds reducidas y crecen menos, no puede establecerse
una comparacién directa con otros grupos de edad, ya que la base de pobla-
cién considerada para calcularlas entrafia las especiales caracteristicas que se
han mencionado.

Por ofro lado, la variacién de las tasas por edad guarda una estrecha relacién
con los ciclos vitales de la poblacién y puede considerarse que, a partir de los
50 afios, los procesos de prejubilacién y jubilacién, asi como la emancipacién
de hijos e hijas permiten que la poblacién disponga de nuevo de més tiempo
libre y la tasa se recupera tras haber caido en la edad de madurez / actividad.

¢ Como son las personas voluntarias?
Se analizan a continuacién los datos principales que caracterizan a las perso-
nas voluntarias, destacando aquellos que ofrecen informacién especifica sobre

las personas mayores pertenecientes a este colectivo.

Proporcion del voluntariado actval por edad.2012-2017

2017 2012
Edad media del voluntariado 44,38 48,89
Edad media mujeres 45 51,14
Edad media hombres 43,78 49,2
18-29 28,3 19,3
30-39 13,5 12
40-49 21,1 15,1
50-64 22,7 17,2
65 + 14,5 26,4

Total 100 100

Fuente: Voluntariado y otras formas de participacién social en la CAPY 2017
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Destacan por su participacién, las personas entre 18 y 29 afios (28,3%) y
entre los 40 y 64 afios, que aglutinan el 43,8% del voluntariado. La mayor
diferencia con respecto a los datos de 2012 es el descenso del voluntariado de
65 o mas afos que en dicho afo representaba el 26,4% y en 2017 desciende
al 14,5%.

Si consideramos el conjunto de personas de més de 50 afios, la conclusién es
que, si bien ha aumentado la tasa de voluntariado (% de personas voluntarias
en la franja de edad), el peso de las personas voluntarias de mas de 50 afios
ha disminuido, pasando del 43,6% al 37,2%.

La aplicacién de los % de distribucion por edad a la estimacion de absolutos
de voluntariado actual de 2017, indicaria que existen en la actualidad 47.414
personas voluntarias de més de 50 afios, 28.787 de entre 50 y 65 afios y
18.627 de mds 65 afios.

En cuanto a la distribucién por sexos, el estudio muestra que el peso por sexos
se ha equilibrado desde 2012:

Distribucion del Voluntariado actual por sexo. 2012-2017

Voluntariado actual 2017 2012
Hombres 49,0 35,5
Mujeres 51,0 64,5

Fuente: Voluntariado y otras formas de participacién social en la CAPV 2017

La edad de la persona voluntaria parece tener también relacién con el tipo de
organizacién en la que deciden colaborar ya que las personas de mas edad
se vinculan en mucha mayor medida a organizaciones al dmbito de la Accién
Social o Civico.

110



ANEXO 1-DATOS ESTADISTICOS

Distribucion del voluntariado dmbito de actuacion de las organizaciones, sexo y edad. %.
2017

Voluntariado Sexo Edad

TOTAL
Actual Hombre | Mujer | 18-29 | 30-39 | 40-49 |50-64 |65+
Coop.
Intern. al |[8,5 3,2 137 | 59 177 | 86 | 107 | 1,8
Desarrollo
Ambito 153 | 136 | 171|115 | 93 | 83 | 21,3 | 28,6
Civico
Artistico- | g | 101 | 82 | 67 | 110107 | 120 | 54
Cultural
Empleo 4,0 7.1 90 | 203 | 198 | 54 | 00 | 1,8
Accion 26,6 | 224 | 30,9 | 00 | 136 | 253 | 331 | 422
Social
Medio
ambiente |, o 23 | 68 | 109 | 59 | 0,0 | 29 | 0,0
y prot. de
animales
Ocio y
Tiempo 8,3 10,5 62 | 266 | 55 | 00 | 00 | 0,0
Libre
Salud 7,1 6,0 82 | 42 | 59 [ 123 ] 50 | 99
DDHH 2,0 1.9 2.1 00 | 00 | 29 | 48 | 2,0
Deporte 8,0 14,5 1,5 6,3 7.8 13,9 | 5,9 6,1
Educacion
(incl. 3,3 2.7 39 | 00 | 34 | 90 | 42 | 0,0
AMPAS)
Otros 3,1 5,7 06 | 75 | 00 | 34 | 00 | 20
Total 100 100 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100

Fuente: Voluntariado y otras formas de participacién social en la CAPV 2017

La proporcién de mujeres que colabora de manera estable es ligeramente
superior a la de hombres (60,1% y 57,1%). Por edad, las personas entre 30
y 64 afios obtienen los porcentajes de colaboracién ocasional més elevada,
mientras que la colaboracién habitual crece a partir de los 65 afos.
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Distribucion del voluntariado actval segun tipo de colaboracion, sexo y edad. 2017

Sexo Edad

Voluntariado Actual TOTAL

Hombre | Mujer | 18-29 | 30-39 | 40-49 | 50-64
Colaboracion | 45, | 400 | 300 | 248 | 597 | 3990 | 478
ocasional
Colaboracién | (68 | 571 | 601 | 752 | 403 | 601 | 522
habitual
Total 100,0 | 100,0 | 100,0 | 100,0 | 100,0 | 100,0| 100,0

Fuente: Voluntariado y otras formas de participacién social en la CAPV 2017

En cuanto al grado de satisfaccién de los voluntarios en relacién con su activi-
dad como tal, la media en 2017 se sitia en un 8,36 frente a un 8 en 2012.

Satisfaccion media con la actividad voluntaria en las entidades del tercer sector.
Resultados generales y segin sexo y edad 2017

650 mas I -5 5

¥

50-64 | 8,55

40-49

30-39

8,15

8,07

18-29 I 8,27

Mujeres I 8,75

Hombres

¥

7,95

Total [, ©.36

0 1

2

3 4 5

6

8 9 10

Fuente: Voluntariado y otras formas de participacién social en la CAPV 2017 y elaboracién propia

Se observa que las personas mayores de 50 afos y especialmente las de més
de 65 afios son las que mejor valoran su actividad como voluntarios, por enci-
ma de la media y el resto de los grupos.
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Por ofro lado, el estudio también analiza las intenciones futuras del grupo
encuestado en cuanto a seguir ejerciendo el voluntariado. Un 90% de los en-
cuestados declara su intencién de seguir colaborando, cifra similar a la 2012.

Distribucion de personas que creen que continvaran ejerciendo el voluntariado.
Resultados generales y segiin sexo y edad. % 2017.

Hombres 91,6
Mujeres 88,2
18-29 90,6
30-39 97,6
40-49 91,9
50-64 84,2
65 + 87,7

Fuente: Voluntariado y otras formas de participacién social en la CAPV 2017 y elaboracién propia

Aunque parece que los mds convencidas de continuar ejerciendo esta labor
son los menores de 50 afios, el grupo de mas de 65 afios es mds proclive a
hacerlo que la cohorte de entre 50-64 afios.
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Principales motivos declarados para obstaculizar el acceso al voluntariado por grupos de edad.
2017.

18-29 No se lo plantea, no piensa en ello 57,10%
30-39 Falta de tiempo 50%
40-49 Falta de tiempo 51%
50-64 Falta de tiempo 43,80%
65+ Por la edad al considerarse mayores 38,10%

Fuente: Voluntariado y otras formas de participacién social en la CAPV 2017 y elaboracién propia

Segin se recoge en el estudio, un 43,8% las personas entre 50 y 64 afios
aducen falta de tiempo (en muchas ocasiones por las responsabilidades en el
&mbito familiar, cuidado de familiares, de nietos o nietas...), aunque también
aluden a la edad como impedimento para participar, al considerarse mayores
(16,7%)

Las personas de 65 o més afios mencionan sobre todo la edad como principal
impedimento para participar como voluntarias (buena parte de estas personas
sefialan que se consideran demasiado mayores) (38,1%), aunque un 28,9%
alude también a la falta de tiempo debido a las responsabilidades en el ambito
familiar sobre todo por cuidado de familiares, de nietos y nietas...) (28,9%).

Otras formas de participacién social

A continuacién, se recogen los datos principales recogidos en el estudio de
2017 sobre otras formas de participacion social, que no responden en sentido
estricto a la definicién de voluntariado indicada previamente, y que se resumen
en la siguiente tabla:
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A. Pertenencia a alguna organizacién (personas socias o dfiliadas)

Las personas de entre 50 y 65 afios presentan una participacién eleva-
da (47,4%), que disminuye a partir de los 65 (29,2%). En relacién con
el tipo de organizacién a la que se pertenece de forma preponderante,
las personas del primer grupo destacan por su participacién en orga-
nizaciones del tercer sector y en sindicatos o Colegios profesionales,
mientras que a partir de los 65, disminuye la participacién en este tipo
de organizaciones con respecto al resto de grupos de edad, siendo el
grupo que mas participa en centros religiosos.

B. Participacion con tiempo voluntario en otras organizaciones
privadas (no tercer sector)

Destacan por su participacién en este grupo las personas de entre 50
y 65 afios (7,1%, por encima de la media), pero sin embargo a partir
de los 65 afos disminuye significativamente hasta el 3,7%.

C. Realizacion de donaciones econémicas en alguna organizacion

El grupo de edad que més participa con aportaciones econdémicas es
el de 50 a 65 afos (75%), para a partir de los 65 afios disminuye a
valores en torno a la media.

D. Participacion en actividades de caracter socio y/o politicas

Las personas de entre 50 y 65 afios presentan una participacién en
torno a la media en este dmbito (70%), bajando al 43% a partir de
los 65 afios.

E. Participacion en la organizacion de actividades lddicas,
culturales, deportivas y/o civicas

En relacién con este tipo de actividades la participacién de los grupos
de mas edad, a partir de 50 afios es inferior a la media

F. Prestacion de ayuda a otros hogares de manera habitual
(cualquier tipo de ayuda)

El grupo de personas de més de 65 destaca por su participaciéon (14,5 %),
ligeramente por encima de la media, pero por debajo de otros grupos de entre
30y 49 afios, que es el que més participa, con un 14,9%.
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4.2. Participacion social y politica

Los datos que se recogen continuacién se han extraido de estudios estadisticos
y encuestas a nivel tanto estatal (Barémetro del CIS de Abril de 2017) como
autondémico (Socidémetro Vasco 64 - Personas mayores - Julio 2017) en relacién
con indicadores de participacién social, entendida ésta fuera del dmbito del
voluntariado y de prestacién de servicios comunitarios, y politica, comparando
los datos a nivel global con los especificos de las personas mayores, tanto
para la cohorte asociada con carécter general con el comienzo de la etapa de
jubilacién, es decir el grupo de edad de 65 afios y, como para grupos de edad
inmediatamente anteriores, que representan las caracteristicas potenciales de
las personas mayores del mafiana.

4.2.1. Datos del Barometro del CIS:

Los datos que se recogen a continuacién se refieren a la participacion en ac-
tividades consideradas indicadores de participacién social y politica a nivel
estatal, recogidas en el Barémetro del CIS de Abril de 2017:

Comprar ciertos productos por razones politicas, éticas o para favorecer el medio ambiente

De 55 a 64 65+ TOTAL
Ha participado durante los Glfimos doce meses 237 1,7 25,1
Participé en un pasado mds lejano 10,8 6,2 10,8
Nunca ha participado, pero podria hacerlo 31,1 298 321
No ha participado y nunca lo haria 326 51,6 31
N.C. 18 07 1

Fuente: Barémetro CIS abril 2017

Dejar de comprar o boicotear ciertos productos por razones politicas, éticas o para favore-
cer el medio ambiente

De 55 a 64 65+ TOTAL
Ha participado durante los Glfimos doce meses 237 104 225
Participé en un pasado mds lejano 10,8 47 10,1
Nunca ha participado, pero podria hacerlo 31,1 298 328
No ha parficipado y nunca lo haria 326 544 33,5
N.C. 18 07 1,2

Fuente: Barémetro CIS abril 2017
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Participar en una huelga

De 55 a 64 65+ TOTAL
Ha participado durante los Glfimos doce meses 42 08 7.2
Participd en un pasado mds lejano 424 25 35
Nunca ha participado, pero podria hacerlo 239 12,6 247
No ha participado y nunca lo haria 28,2 61,5 327
N.C. 1,3 0,2 04

Fuente: Barémetro CIS abril 2017

Asistir a una manifestacion

De 55 a 64 65+ TOTAL
Ha participado durante los Glfimos doce meses 137 44 124
Participd en un pasado mds lejano 42,6 26,1 357
Nunca ha participado, pero podria hacerlo 19,5 16,1 23,6
No ha participado y nunca lo haria 237 53,1 28
N.C. 0,5 03 03

Fuente: Barémetro CIS abril 2017

Contactar o intentar contactar con un/a politico/a para expresarle sus opiniones

De 55 a 64 65+ TOTAL
Ha participado durante los lfimos doce meses 87 42 6,6
Participé en un pasado mds lejano 10,5 6,9 73
Nunca ha participado, pero podria hacerlo 35,3 231 35,2
No ha participado y nunca lo haria 447 65,8 50,6
N.C 08 03

Fuente: Barémetro CIS abril 2017
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Donar o recaudar fondos para una actividad social o politica

De 55a

64 65+ TOTAL
Ha participado durante los Glfimos doce meses 20,8 137 17,6
Participd en un pasado mds lejano 20 13,1 15,8
Nunca ha participado, pero podria hacerlo 22,6 15,7 25,5
No ha parficipado y nunca lo haria 35,5 571 40,6
N.C. 1,1 03 0,5
Fuente: Barémetro CIS abril 2017

Asistir a una reunion o mitin politico

De 55 a 64 65+ TOTAL
Ha participado durante los Glfimos doce meses 53 42 55
Participé en un pasado mds lejano 31,3 6,9 19,9
Nunca ha participado, pero podria hacerlo 2,3 23,1 235
No ha participado y nunca lo haria 113 65,8 50,5
N.C. 08 0,5

Fuente: Barémetro CIS abril 2017

Contactar o comparecer ante los medios de comunicacion para expresar sus opiniones

De 55 a 64 65+ TOTAL
Ha participado durante los lfimos doce meses 34 0,5 24
Participé en un pasado mds lejano 6,3 4 47
Nunca ha participado, pero podria hacerlo 35,3 22,8 348
No ha participado y nunca lo haria 54,2 724 57,1
N.C. 08 03 04

Fuente: Barémetro CIS abril 2017
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Participar en un blog, foro o grupo de discusion politica en Internet

De 55 a 64 65+ TOTAL
Ha participado durante los Glfimos doce meses 37 07 52
Participé en un pasado mds lejano 4,2 1 37
Nunca ha participado, pero podria hacerlo 20,8 8,5 22,6
No ha participado y nunca lo haria 70 889 68
N.C. 1,3 0,8 0,5

Fuente: Barémetro CIS abril 2017

Firmar una peticion/recogida de firmas

De 55 a 64 65+ TOTAL
Ha participado durante los Glfimos doce meses 31,3 92 275
Participé en un pasado mds lejano 289 23,6 25,1
Nunca ha participado, pero podria hacerlo 18,2 20,8 229
No ha participado y nunca lo haria 19,7 459 239
N.C. 1,8 05 0,6

Fuente: Barémetro CIS abril 2017

&Y como se produjo esa peticion/recogida de firmas?

De 55 a 64 65+ TOTAL
En persona 63,3 923 63,5
Por Internet 18,2 4,1 18,6
De ambas maneras 17,1 31 17,2
No recuerda 1 - 0,5
N.C 03 0,5 0,2

Fuente: Barémetro CIS abril 2017

Como puede verse, en general el grado de participacién tanto real en la ac-
tualidad como en el pasado, asi como su intencién de participar en algin
momento es sensiblemente inferior en los mayores de 65 que en la media de
la poblacién, pero es superior en el caso del grupo de edad de 55 a 64. Estos
datos pueden indicar una mayor propensién a la participacién de las proximas
generaciones de personas mayores, tanto por actitud e interés como por capa-
cidad de utilizacién de nuevas tecnologias para ello.
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¢Me podria decir si en las elecciones generales del pasado 26 de junio de 2016...2

De 55 a 64 65+ TOTAL
Fue a votar y voto 874 839 81,1
No tenia edad para votar 1,2
Fue a votar, pero no pudo hacerlo 03
No fue a votar porque no pudo 08 1,7 24
Prefirio no votar 11,6 14,1 147
No tenia derecho a voto - 0,1
No recuerda 03 0,1
NC. 03 0,1

Fuente: Barémetro CIS abril 2017

El grupo de poblacién entre los 55 y los 64 afios mostré una mayor partici-
pacién no sélo que el grupo de mayor edad, sino también con respecto al

conjunto de la poblacién

4.2.2. Sociometro vasco 64 - personas mayores-

julio 2017
En general, ;en qué medida estd ud. Interesado/a en la politica?
% respuestas segin muestra
46-64 | 65+ Total
Muy interesado/a 7 6 6
Bastante interesado/a 23 15 21
Poco inferesado/a 3l 3l 32
Nada inferesado/a 38 46 39
Ns-Ne ] 2 2

Fuente: SOCIOMETRO VASCO 64 - Personas mayores - Julio 2017
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5. Actitudes de las personas ante la participacion:
indicadores complementarios sobre su

percepcion e interés

5.1. Sociometro vasco 64 - personas mayores- julio

017

¢Quién piensa ud. Que deberia hacerse cargo de las necesidades o problemas de las personas

mayores que viven solas y necesitan ayuda?

% respuestas segin muestra
46-64 | 65+ Total
Las familias o allegados exclusivamente 8 8 9
Las fumilius o'ullegudos principalmente, con ayuda de las Adminis- 55 55 58
traciones Péblicas
Lu.s. Administraciones Pablicas principalmente, con ayuda de las fo- 95 25 2
milias o allegados
Las Administraciones Péblicas exclusivamente 7 9 6
Ns-Nc 1 3 2

Fuente: SOCIOMETRO VASCO 64 - Personas mayores - Julio 2017

Las personas mayores aportan conocimiento y experiencia a nuestra sociedad

% respuestas segin muestra

46-64 | 65+ Total
Muy de acverdo 57 68 63
Bastante de acverdo 35 25 30
Poco de acuerdo 7 3 4
Nada de acverdo 0 2 1
Ns-Nc ] 3 2

Fuente: SOCIOMETRO VASCO 64 - Personas mayores - Julio 2017
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¢Cree ud. Que las personas mayores ocupan hoy en dia en la sociedad el puesto que realmente

les corresponde?

% respuestas segin muestra
46-64 65+ Total
Si 32 39 38
No 59 56 53
Ns-Ne 9 5 8

Fuente: SOCIOMETRO VASCO 64 - Personas mayores - Julio 2017
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De las siguientes necesidades que pueden afectar a las personas mayores ;a qué dos deberian
dar prioridad las administraciones publicas?

% respuestas segin muestra

Hombre | Mujer | 46-64 | 65+ | Total

Desarrollar mds servicios de ayuda domiciliaria 44 46 45 45 45

Apoyar a quienes cuidan a personas mayores 33 32 30 33 33

Adaptar los viviendas a las necesidades de las personas mo-
yores

30 33 7 33 31

é\(l;::iemur las plazas en los residencias publicas de la tercera 2% 2 97 7 7

Realizar un mayor seguimiento por los servicios sociales de

. 20 2 20 20 20
las personas mayores que viven solas

Asesoria y ayuda econémica para la confratacion de cuidado- 19 19 9 13 19

res/as profesionales

Aumentar lo oferta en los centros de dia 13 14 17 12 14
Otras 1 0 0 1 0
Ns-Nc 3 3 3 4 3

Fuente: SOCIOMETRO VASCO 64 - Personas mayores - Julio 2017

5.2. Estudio “Las personas mayores que vienen.
,(Aztat&r;gmla, solidaridad y participacion social

En el estudio “Las personas mayores que vienen. Autonomia, solidaridad y par-
ticipacién social” (2013), se incluyd una pregunta con el objetivo de valorar
cémo perciben las personas mayores que debe repartirse la implicacién en la
solucién de los problemas colectivos.
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¢Quiénes deben implicarse en mayor medida en la solucion de los problemas colectivos?

Resultados Enfre Los jubilados LOSpLiV:JleS Es asunto f:j:o;l:zlbr: s/
sobre por su . de los
muestra todos experiencia er;erglu y polificos o sus Ne
uturo problemas

Total 1001 69,8 1 4,8 14,5 2,2 1,7
Sexo
Hombres 488 69,7 0,6 41 15,8 18 2
Mujeres 513 70 1,6 55 13,3 74 23
Edad
50-54 280 75 07 57 13,6 3,6 14
55-59 280 73,2 07 21 13,2 15 3,2
60-64 220 67,7 14 59 12,7 9.5 27
6569 221 | 61 18 59 19 109 | 14
Actividad
Ocupados 400 753 08 48 11,8 6 1,5
Parados 108 75 09 28 12 74 19
Jubilados 258 | 647 12 58 174 8] 27
Inactivos 235 63,8 1,7 47 17 98 3
Nivel de formacion
IE;IOIF:I')'I‘:::S‘” 114 | 88| 09 53 193 05 | 53
f;:ngl’;‘;‘;"“ 366 | 694 | 14 55 137 82 | 19
Est. secundarios 281 09,4 1,1 5 16,4 6,8 14
Universitarios 240 76,3 08 33 11,3 6,3 21
Ideologia politica
lzquierda 172 738 0,6 41 16,3 41 1,2
Centro 474 5 1,1 44 13,7 16 1,7
Derecha 120 69,2 08 5 13,3 9.2 25

Fuente: Estudio Las personas mayores que vienen. Autonomia, solidaridad y participacién social.
2012 Fundacién Pilares.
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Segin el andlisis realizado en el propio estudio Las personas mayores que vie-
nen. Autonomia, solidaridad y participacién social. 2012 “La transversalidad
de las acciones de bienestar se corrobora cuando se pregunta por quiénes
deben implicarse en mayor medida en la solucién de los problemas colecti-
vos. La respuesta es mayoritariamente que «entre todos» (79%); no se apela
a la experiencia de los jubilados que es marginal (1%), ni a la energia de los
j6venes (4,8%). Existe un pequefio grupo que piensa que son los politicos los
responsables de solucionar los problemas colectivos (14,5%) y un marginal
7,6% que apela a la responsabilidad individual”.
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6. Opinion y actitud de las personas mayores fren-
te a otros temas relevantes

Se incluyen a continuacién los resultados a una serie de preguntas incluidas
en el SOCIOMETRO VASCO 64 - Personas mayores - Julio 2017, que ofrecen
una perspectiva de las opiniones y actitudes de las personas mayores, en com-
paracién con el conjunto de la poblacién y de los grupos de edad cercanos
a la edad media convencional de jubilacién. Las preguntas analizadas estén
relacionadas con los factores que se consideran importantes para la calidad
de vida de los mayores y con la posicién de éstos con respecto a distintas
cuestiones de interés general.

6.1. Importancia atribuida a factores
para la calidad de vida.

Se recogen a continuacién los resultados de respuesta a la pregunta de cémo
de importantes son para la calidad de la vida de las personas mayores de-
terminado hdébitos o actividades vinculados al envejecimiento activo y a la
participacion:

Hobby edo zaletasun bat izatea / tener un hobby o aficion

% respuestas segin muestra

46-64 65+ Total
Muy importante 64 64 65
Bastante importante 32 30 30
Poco importante 3 4 3
Nada importante 0 1 0
Ns-Nc 1 1 1

Fuente: SOCIOMETRO VASCO 64 - Personas mayores - Julio 2017
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Realizar actividades culturales

% respuestas segin muestra

46-64 65+ Total
Muy importante 62 56 58
Bustante importante 32 31 34
Poco importante 5 11 6
Nada importante 0 2 1
Ns-Nc 2 1 2

Fuente: SOCIOMETRO VASCO 64 - Personas mayores - Julio 2017

Mantenerse informados/as de lo que sucede en el mundo

% respuestas segin muestra

46-64 65+ Total
Muy importante 52 50 50
Bastante importante 33 38 34
Poco importante 11 9 12
Nada importante 3 2 2
Ns-Nc 2 ] 2

Fuente: SOCIOMETRO VASCO 64 - Personas mayores - Julio 2017

Participar en organizaciones voluntarias o asociaciones

% respuestas segin muestra

46-64 65+ Total
Muy importante 45 40 42
Bastante importante 33 36 33
Poco importante 16 16 19
Nada importante 4 5 3
Ns-Nc 2 2 3

Fuente: SOCIOMETRO VASCO 64 - Personas mayores - Julio 2017
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No se aprecia una diferencia significativa en ninguno de los grupos de edad,
pudiéndose concluir que la tendencia es que més de un 70% de la poblacién
considera que las actividades indicadas son bastante importantes o muy im-
portantes para la calidad de vida de los mayores. Se aprecia, en todo caso,
que el grupo de entre 46 y 64 tiene una mayor tendencia a considerarlas muy
importantes frente a bastante importantes.

6.2. Interés por implicarse en actividades
relacionadas con la calidad de vida

En relacién con la pregunta de si a los encuestados en el momento en que ya
sea mayor (o si ya lo es en el momento en que se encuentra), les gustaria de-
sarrollar determinadas actividades vinculadas a la mejor calidad de vida, los
resultados son los siguientes:
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Desarrollar un hobby o aficién

% respuestas segin muestra

46-64 65+ Total
Si 86 67 84
No 10 23 12
Estd en ello 2 8 2
Ns-Ne 2 1 2

Fuente: SOCIOMETRO VASCO 64 - Personas mayores - Julio 2017

Participar en algun club o asociacion recreativa

% respuestas segin muestra

46-64 65+ Total
Si 63 45 63
No 32 48 31
Estd en ello 1 5 1
Ns-Nc 4 2 4

Fuente: SOCIOMETRO VASCO 64 - Personas mayores - Julio 2017

Realizar algin curso (aprender idiomas, ir a la universidad...)

% respuestas segin muestra

Hombre | Mujer 46-64 65+ Total
Si 50 60 55 28 55
No 44 34 39 67 39
Estd en ello ] ] 1 4 1
Ns-Ne 5 4 5 2 4

Fuente: SOCIOMETRO VASCO 64 - Personas mayores - Julio 2017
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Buscar un trabajo (o sequir trabajando)

% respuestas segin muestra

46-64 65+ Total
Si 18 7 20
No 79 90 1
Estd en ello 0 1 0
Ns-Ne 3 2 3

Fuente: SOCIOMETRO VASCO 64 - Personas mayores - Julio 2017

6.3. Aspectos que mas preocupan ay en relacion
con las personas mayores

En este apartado se han extraido datos relevantes del Sociémetro Vasco 64
- Personas mayores - Julio 2017 en relacién con los problemas percibidos y
preocupaciones, comparando los datos a nivel global con los especificos de
las personas pertenecientes a los grupos de entre 46 y 64 afos de edad y del
grupo de mayores de 65 afios. En los casos en lo que se ha detectado diferen-
cias relevantes por sexo, se han incluido los datos correspondientes, aunque
no discriminados por grupo de edad.

Este apartado se incluye no con la intencién de dibujar un mapa completo
y preciso de las preocupaciones e intereses de los mayores, sino a modo de
aproximacién y de identificacién de referencias y fuentes de informacién cuan-
titativa de cara al trabajo posterior.
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En su opinion ¢cudles son los tres problemas mds importantes de evskadi?

% respuestas segin muestra

46-64 65+ Total

Problemas ligados al mercado de trabajo 79 73 72
Problemas econdmicos 17 15 14
Situacion politica, politicos/as y conflicto politico 1 9 1
Vivienda y desahucios 10 6 1
Funcionamiento y cobertura de los servicios piblicos, ayudas 9 5 8
Sanidad, Osakidetza, Seguridad Social, salud 8 8 8
Educacion 7 4 7
Inmigracion y problemas relacionados con ella, racismo 9 5 7
Corrupcion y fraude 7 5 6
Problemas y desigualdades sociales 6 3 4
Delincuencia e inseguridad civdadana 5 2 3
Pensiones 2 11 3
Infraestructuras y fransportes 3 2 3
Recortes 3 2 2
Violencia, terrorismo, presos/as, proceso de paz 3 3 2
Problemas relacionados con la situacion lingiiistica 2 1 2
Medio ambiente 2 1 2
Violencia contra las mujeres 1 1 2
Problemas de la juventud 1 3 2
Crisis d‘e valores, egoismo, intolerancia, falta de respeto, I : :
consumismo,

Otros problemas 3 3 3
Ns-Nc 5 10 10

Fuente: SOCIOMETRO VASCO 64 - Personas mayores - Julio 2017

Puede observarse una légica mayor preocupacién en el tema de las pensiones
por parte de las personas de 65 y més afios, mientras que por otro lado es de
destacar una menor preocupacién con respecto a la poblacién total en cuanto
al mercado laboral y situacién econédmica y vivienda. Sin embargo, ocurre lo
contrario con el grupo de edad de entre 46 y 64 afios.
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Centrdndonos en su vida diaria, ;qué tres problemas o preocupaciones principales tiene ud.?

% respuestas segin muestra
46-64 65+ Total

Problemas ligados al mercado de trabajo 47 16 43
Problemas econdmicos 18 12 16
Sanidad, Osakidetza, Seguridad Social, salud 18 25 15
Vivienda y desahucios 7 4 9
Hezkuntza / Educacion 5 2 8
Familia 8 6 6
Pensiones 5 20 6
Funcionamiento y cobertura de los serv. péblicos, ayudas 4 5 4
Infraestructuras y fransportes 3 1 3
Situacion politica, politicos/as y conflicto politico 2 2 2
Delincuencia e inseguridad civdadana 2 3 2
Inmigracién y problemas relacionados con ella, racismo 2 1 2
Conciliacion de la vida familiar y laboral, politica familiar 1 0 1
Corrupcion y fraude 2 1 1
Medio ambiente 1 0 1
Problemas y desigualdades sociales 1 1 1
Problemas relacionados con la sitvacion lingdistica 1 0 1
Recortes 1 0 1
Problemas de la juventud 1 0 1
Violencia contra las mujeres 1 1 1
Violencia, terrorismo, presos/as, proceso de paz 1 1 ]
Crisis dg valores, egoismo, intolerancia, falta de respeto, | I I
consumismo, . ..

Otros problemas 0 5 4
Ns-Nc 4 33 25

Fuente: SOCIOMETRO VASCO 64 - Personas mayores - Julio 2017

Cuando se pregunta directamente por cémo afectan personalmente los proble-
mas, por ofro lado, se observa que las tendencias detectadas en la pregunta
anterior, se polarizan, en torno a la preocupacién en torno a las pensiones por
parte del colectivo de mas de 65 afios y en torno al mercado de trabajo en
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el colectivo del grupo de edad anterior. Por otro lado, cobra protagonismo la
preocupacién en ambos colectivos, por encima de la media de las cuestiones

relacionadas con la sanidad.

¢En qué medida le preocupa a ud. Su propia vejez, mucho, bastante, algo, poco o nada?

% respuestas segin muestra
46-64 65+ Total
Mucho 15 18 15
Bastante 23 Al 20
Algo 15 14 13
Poco 24 21 26
Nada 22 26 26
Ns-Nc ] ] ]

Fuente: SOCIOMETRO VASCO 64 - Personas mayores - Julio 2017

No se observan diferencias significativas ni con los datos de la poblacién en
general ni entre si, mas allé de un ligero incremento a medida que aumenta

la edad.

¢Por qué motivo?

% respuestas segin muestra

Hombre | Mujer | 46-64 | 65+ | Totdl

Por no poder valerme por mi mismo/a 43 43 50 40 43
Por el deterioro fisico 39 40 4 49 39
Por el deterioro intelectual 25 26 30 22 25
Por no tener dinero o tener menos que ahora 16 18 13 10 17
Por la soledad 12 19 8 19 16
Por sentirme initil 16 15 15 16 15
Por la tristeza de perder amigos/as y familiares 12 i 9 12 i
Por la cercania de la muerte 10 8 10 7 9
Por tener que jubilarme 6 3 3 3 5
Otro mofivo 1 1 0 2 1

Ns-Nc 2 1 2 ] 1

Fuente: SOCIOMETRO VASCO 64 - Personas mayores - Julio 2017
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El factor que mas preocupa en general es la posibilidad de no poder valerse
por si mismo/a, pero es de destacar que este factor, junto con la posibilidad de
deterioro mental, tiene un mayor peso, de forma bastante significativa, entre el
grupo de edad de 46 a 64 afios, que el de mds de 65, a pesar de que tratarse
de un grupo con un mayor grado de incidencia al respecto. Por otro lado, el
factor soledad pesa mas entre las mujeres que los hombres y en el grupo de
més edad.

6.4. Opinion sobre ciudades amigables y otros aspectos
relevantes sobre los problemas y necesidades de
las personas mayores.

En este apartado se han extraido datos relevantes del Sociémetro Vasco 64 -
Personas mayores - Julio 2017) de otros aspectos relevantes en relacién con las
personas mayores, comparando los datos a nivel global con los especificos de
las personas mayores de 65 afios.

Se definen las “ciudades amigables” como aquellas que estan adaptadas adecvadamente
para la gente mayor. ; Considera ud. Que sv ciudad es una “civdad amigable” adaptada a las
necesidades de la gente mayor?

% respuestas segin

muestra
46-64 | 65+ Total
Si 62 71 67
No 29 24 26
Ns-Nc 8 5 7

Fuente: SOCIOMETRO VASCO 64 - Personas mayores - Julio 2017
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¢En qué dmbito se deberian hacer mejoras en su ciudad para que resultara ser una civdad mds
“amigable” para la gente mayor?

% respuestas segin
muestra
46-64 | 65+ | Total
Mds instalaciones para que las personas mayores puedan mantenerse en
36 32 32

forma y saludables
El transporte piblico (por ejemplo, autobuses y trenes) 30 33 32
Las carreteras y seguridad vial (por ejemplo, cruces de peatones, sefiales

1. 26 26 27
de trdfico)
Los espacios publicos como parques. .. 23 20 24
La accesibilidad de los edificios poblicos 22 21 21
La accesibilidad a locales comerciales como fiendas o bancos 23 16 18
Rampas y ascensores a barrios altos 1 2 1
Ninguno 3 6 5
Otros 1 3 1
Ns-Nc 3 6 5

Fuente: SOCIOMETRO VASCO 64 - Personas mayores - Julio 2017

¢Cree ud. Que las personas mayores ocupan hoy en dia en la sociedad el puesto que realmente
les corresponde?

% respuestas segin muestra

46-64 65+ | Total
Si 32 39 38
No 59 56 53
Ns-Nc 9 5 8

Fuente: SOCIOMETRO VASCO 64 - Personas mayores - Julio 2017
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En general, ;como cree que se comporta la sociedad con las personas mayores?

% respuestas segin muestra

46-64 65+ Total
Las trata bien 36 45 39
Las trata con indiferencia 42 38 )
Las trata mal 17 14 16
Ns-Nc 5 3 4

Fuente: SOCIOMETRO VASCO 64 - Personas mayores - Julio 2017

¢A partir de qué edad cree ud. Que en general se puede decir de alguien que es una persona

mayor?
% respuestas segin muestra
Hombre | Mujer | 46-64 | 65+ | Total
Menos de 60 afios 6 3 4 2 5
Entre 60 y 64 afios 15 9 8 10 12
Enre 65 y 69 afios 21 14 14 15 17
Entre 70 y 74 afios 23 28 27 2 25
Entre 75 y 79 afios 8 12 13 9 10
80 y mds afios 8 16 15 16 12
No depende de la edad 14 15 16 20 15
Ns-Ne 4 4 3 1 4

Fuente: SOCIOMETRO VASCO 64 - Personas mayores - Julio 2017
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¢Cudl es la razén mds importante que le hace decir que una persona es mayor?

% respuestas seqin muestra

Ed-Ee / Ns-Nc

46-64 65+ Total

La disminucion de sus capacidades fisicas 53 51 48
La disminucion de sus capacidades infelectuales M 3 33
Su salud 25 33 26
Su edad 18 19 23
Su aspecto fisico 14 19 18
Su forma de ser, de pensar 18 15 16
Su forma de vida 11 11 12
Estar jubilada 4 5 7

1 ] 2

Fuente: SOCIOMETRO VASCO 64 - Personas mayores - Julio 2017
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7. indice de envejecimiento activo (AAl)

El indice de envejecimiento activo (Active Aging Index), es un sistema de indi-
cadores, resultado de un proyecto de investigacién conjunto entre la Comisién
Europea y la Comisién Econdémica para Europa de las Naciones Unidas, con
el objetivo de facilitar datos empiricos para el desarrollo de politicas pablicas
orientadas no sélo al bienestar de las personas mayores, sino a su potencial
de aportacién a la sociedad.

El sistema incluye 22 indicadores agrupados en 4 édmbitos, cada uno de los
cuales tiene un peso especifico para el calculo del indicador global:

- Contribucién a través de actividades remuneradas: empleo, con un
peso especifico del 35%.

- Contribucién a través de actividades no remuneradas: participacién
social, con un peso especifico del 35%.

- Vida auténoma e independiente, con un peso especifico del 10%

- Capacidades para el envejecimiento activo y saludable / entorno pro-
picio, con un peso especifico del 20%.

El desarrollo de este indice supone afadir al paradigma de los tres pilares:
salud, seguridad y participacion en los que se basa la definicién de la OMS
de envejecimiento activo, nuevas dimensiones relacionadas con la insercién de
los mayores en el mercado de trabajo y con la solidaridad intergeneracional
involucrando a jbvenes y adultos y trascendiendo de lo individual a lo social,
segln se destaca en el Estudio sobre las condiciones de vida de las personas
de 55 y més afios en Euskadi 2014

A continuacién, se extractan los datos incluidos en el mencionado estudio en
dos de los aparatos que se consideran los mds relevantes en el contexto que
nos ocupa, debiendo tenerse en cuenta que los datos utilizados para el mismo
se refieren los datos utilizados para la elaboracién del ranking son del afio
2011-2012.
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Indice general

De acuerdo a los datos, la puntuacién obtenida en el cémputo del indice gene-
ral era de 36,6, superior a la media europea y por encima de algunos paises
que pueden considerarse como referencia como Alemania, Austria o Francia
y situaba a Euskadi en el puesto nimero 7 en el ranking conjunto con los 28.
La puntuacién de Euskadi era mayor que la media de la UE en tres de las 4
dimensiones (con la excepcién de empleo) y superaba al Estado en las cuatro
dimensiones estudiadas.
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Comparacion de resultados en el indice global Evskadi-Estado-UE28

Capacidad para
P(II‘IICI[.)(ICIOH d ?nve|ef|m|enlo Vida independiente | Empleo Valor Puesto
social activo y vida salu-
dable
Pais Vasco 21,03 65,7 72,3 25,38 36,6 7
Estado 18,26 56,28 69,8 23,33 32,8 18
UE28 18,1 54,5 70,6 279 34,05

Fuente: Estudio sobre las condiciones de vida de las personas de 55 y més afos en Euskadi 2014.

Departamento de Empleo y Politicas Sociales

Suecia | 44,8
Dinamarca — 40‘5
Paises Bajos 309
Finlandia — 39: B

Reino Unido 39,2
IHanda — 39,0

Pais Vasco 36,8
Alemania 35,9
Luxemburgo — 358
Francia 35,7
Austria — 35,2
Estonia 348
Replblica Checa — 34.6
Chipre 34,4
Italia 340
UE 28 34,05
Belgica 33.8

Portugal — 33,6
Espana 32,8

Malta — 318
Lituania ,
Letonia — 316
Croacia 31,3
Bulgaria — 30,0
Eslovenia 29,9
Rumania 297

Hungn‘a — 28r6

Eslovaguia 285
Polonia _ 282

Grecia | 27,7

Fuente: Estudio sobre las condiciones de vida de las personas de 55 y més afios en Euskadi
2014. Departamento de Empleo y Politicas Sociales
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indice de participacion social

El dominio de participaciéon social supone otro 35% de la puntuacién global
del Indice de Envejecimiento Activo (AAl) y para su célculo se tienen en cuenta
las actividades de tipo voluntario, las que implican el cuidado (no remunera-
das) de personas (descendientes, ascendientes, personas con discapacidad.. )
y las relativas a la participacién politica.

Euskadi se situaria en el puesto nimero @ en un hipotético ranking con entre los
28 paises de la Unién Europea.

Comparacion de resultados en participacion social Euskadi-Estado-UE28

. . (vidado o
Voluntariado (mdudq de hijs mayores o disco- Purhq'p'uuon Valor | Puesto
y niefos A politica
pacitados
Pais Vasco 19 44 94 123 21 9
Estado 9.6 36,1 15,7 10,6 18,3 15
UE28 14,8 325 12,9 12 18,1

Fuente: Estudio sobre las condiciones de vida de las personas de 55 y més afos en Euskadi 2014.

Departamento de Empleo y Politicas Sociales

En relacién con las distintas actividades, Euskadi conseguia puntuaciones su-
periores a la media europea y al Estado en actividades de voluntariado, de
participacién politica y de cuidado de menores, pero menores en lo relativo al
cuidado de mayores o personas con discapacidad.

142



ANEXO 1-DATOS ESTADISTICOS

Irlanda

Italia
Luxemburgo
Suecia
Francia
Paises Bajos
Finlandia

Pais Vasco
Bélgica
Dinamarca
Reino Unido
Republica Checa
Chipre
Espana
Malta

UE 28
Croacia
Eslovenia
Hungria
Lituania
Alemania
Portugal
Grecia
Letonia
Eslovaquia
Estaonia
Rumania
Bulgaria

252

20,4

201

20,0

19.4

18,7

18,3

18,2
18,1

15

14,3

142

139
13,7
133
129
129

Polonia aaaa———— 7 2

Otros indicadores del AAI

17.8
16,7

16,1
3
14.9

241

22,6
226
224
224
224
214
21,0

Con respecto a los otros tres dmbitos contemplados en el indice, cabe destacar
que Euskadi se sitia en el segundo lugar en el indice de capacidad para el
envejecimiento activo y vida saludable, superando en 10 puntos la media de
los 28 paises analizados y la del Estado, aunque los resultados son desiguales
en los distintos factores considerados como puede observarse en la siguiente

tabla:
Comparacion de resultados en capacidad para el envejecimiento activo y vida saludable
Evskadi-Estado-UE28
Proporcion de | Esperanza de Uso | Conec- .
esperanza de | vida libre de I:::IUI:I delas | fividad m'i:‘r’zlcc(::n Valor | Puesto
vida discapacidad TCs | social
Pais Vasco 60,5 62,5 766 | 388 | 958 424 | 657 2
Estado 591 529 68,2 29 67,5 289 503 13
UE28 53,8 53,2 64,6 40,8 49 59,7 544

Fuente: Estudio sobre las condiciones de vida de las personas de 55 y més afos en Euskadi 2014.

Departamento de Empleo y Politicas Sociales
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Con respecto a los indicadores de vida independiente y de empleo, Euskadi se
sitba en valores cercanos tanto al Estado como a la media del conjunto de los
28, ligeramente por encima en el primer caso y por debajo con respecto a la
media global en el segundo caso.

En las siguientes tablas se recogen estos resultados con mayor nivel de detalle:

Comparacion de resultados en vida independiente Euskadi-Estado-UE28

S Nec. Vi\!ienda Ratio Sin Sin . Aprendizaje

Ejercicio | medico | uniperso- | sobre | riesgo rivadin Seguridad alolarao | Valor | Puesto

fisico | dentales | naloen | larenta | de privaci fisica 9

. . : material de la vida
cubiertas | pareja | mediana | pobreza

Pais Vasco 60,9 81,5 61 91,3 94,8 97 89,1 53 723 | 13
Estado 15,8 89,6 734 93,1 93,8 97,1 67,4 48 698 | 16
UE28 156 | 882 | a2 | 83 | 930 | 930 69,3 45 | 706

Fuente: Estudio sobre las condiciones de vida de las personas de 55 y més afos en Euskadi 2014.
Departamento de Empleo y Politicas Sociales

Comparacion de resultados en empleo Euskadi-Estado-UE28

Tasa de Tasa de Tasa de Tasa de
ocupacion ocupacion ocupacion ocupacion Valor Puesto
55-59 60-64 65-69 70-74
, 62,1 351 3 1,3 254 15
Pais Vasco
Estado 54,8 31,8 52 1,5 233 19
UE28 62,2 31,6 11,6 6,1 279

Fuente: Estudio sobre las condiciones de vida de las personas de 55 y més afos en Euskadi 2014.
Departamento de Empleo y Politicas Sociales
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