La declaratoria de pandemia realizada por la Organizacion
Mundial de la Salud —-OMS- a causa del SARS-CoV2
—COVID19- en marzo de 2020, implicaba que los estados
debian definir e implementar un Plan Estratégico de
Preparacion y Respuesta Integral a dicha enfermedad;
asimismo, revisar y reconsiderar toda su estrategia y
accion de gobierno. México no eralaexcepcion.

La nueva realidad, compleja y dinamica, requiere de una
forma diferente, audaz y visionaria de atender las multiples
problematicas. Las disciplinas cientificas en lo general, el
Derecho en particular, deben hacer lo propio.

En dicha perspectiva, la Red Internacional de Cuerpos
Académicos. Estudios Institucionales. José Ramoén
Cossio Diaz, con la presente obra «Dialogos juridicos en
tiempos de COVID-19», busca presentar analisis y reflexio-
nes de juristas y expertos en las diversas tematicas
abordadas, entre otras, el Derecho, los Derechos huma-
nos, el estado constitucional de Derecho, la educaciéon
superior, los medios alternativos de solucién de contro-
versias, dichos tépicos frente a la pandemia. Lo anterior,
con el propésito de abonar a un mejor entendimiento no
solo de las relaciones y comunicacion Estado-Sociedad,
sino también, para enfrentar de forma eficaz y eficiente los
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Presentacion

La COVID-19 es una enfermedad que ha marcado al mundo; es una enfer-
medad que vino a cimbrar, cambiar y a redefinir paradigmas, el Derecho no
es la excepcion, por ello, la necesidad de reflexionar y repensar su papel,
interlocucién, alcances, esquemas tradicionales, en suma, el rol que debe
asumir en esta nueva normalidad.

En tal contexto, y con el proposito de aportar y enriquecer el debate y
propuestas en la materia, la Red Internacional de Cuerpos Académicos Estu-
dios Institucionales José Ramon Cossio Diaz, organizé diversos seminarios
virtuales -webinarios- con la participacion de destacados académicos me-
xicanos y extranjeros, asi, esta obra retine varias de las ricas y agudas refle-
xiones realizadas en dichos ejercicios académicos.

La obra se divide en seis apartados. El primero, analiza las consecuen-
cias juridicas post-Covid, en el cual se plantea la redimension del Derecho,
su nuevo entendimiento, las areas de estudio a las que cuales se debe regre-
sar. En dicho panel, mencién especial tuvieron los denominados Derechos
Sociales, las vias, expectativas y retos para su efectividad; se presentan re-
flexiones puntuales respecto al derecho de proteccion a la salud, al trabajo,
alaalimentacién, ala vivienda, y ala necesaria atencién al medio ambiente
frente tanto a las consecuencias posCovid, como al cambio climatico.

El segundo apartado presenta reflexiones en torno a la tutela y trata-
miento de los Derechos Humanos en tiempos de Covid-19. Aborda los pro-
blemas que ha traido la pandemia frente a la Carta Social Europea, los
casos de Derecho de excepcién que se han generado, las consecuencias de
éstas, asi como, el tratamiento de los Derechos Humanos de las mujeres en
un estado democratico emergente como el nuestro en tiempo de pande-
mia.

Alcances y retos de la mediacién como medio alterno de solucién de
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controversias jurisdiccionales en tiempos de Covid-19, son las tematicas
que se desarrollan en el tercer apartado en el que encontramos reflexiones
del desarrollo de dicha institucién en contexto especificos de nuestra Re-
publica.

El sistema educativo ha sido una de las instancias mas afectadas por la
pandemia; pasar de modalidades educativas presenciales a virtuales, con
todo lo que ello implica -herramientas tecnolégicas, dominio de éstas, exis-
tencia de los medios econémicos para tenerlas a la disposicién, elabora-
cién de metodologia, etc.- ha sido uno de los muchos retos que enfrentar,
por ello, el apartado cuarto recoge algunas reflexiones en la materia, en
particular, se refieren algunos de los retos y oportunidades del Derecho a
la educacion, sus areasy calidad en actuales circunstancias; asf como la uti-
lizacion de la mediacidn en el ambito educativo en tiempos de Covid-19.

En el quinto bloque se presentan reflexiones relativas al Estado y los
Derechos Humanos en una sociedad democratica; se analiza la ausencia de
una legislacién nacional ante la contingencia pandémica; la relacién entre
el Derecho ala proteccion de la salud en el contexto que padecemos, sus al-
cances; el estatus de la extranjeria y los objetivos de desarrollo sostenible,
asimismo, reflexiones en torno al Estado Constitucional ante la crisis del
Coronavirus en Europa.

En el ultimo apartado, la obra muestra una serie de estudios sobre te-
mas relacionados con los cambios que en el &mbito juridico del presente si-
glo se han presentado. La necesidad del Derecho ala buena Administracion
Publica en México ante el Covid-19 y, por ultimo, se reflexiona sobre las or-
ganizaciones de la sociedad civil en la agenda Publica Mexicana ante y du-
rante esta pandemia.

Asi, el libro que el lector tiene en sus manos es el resultado hasta hoy,
de extraordinarios esfuerzos realizados para que la Red Internacional de
Cuerpos Académicos Estudios Institucionales José Ramoén Cossio Diaz,
cumpla con sus objetivos y actividades en estos nuevos escenarios produ-
cidos por Covid-19.

Conscientes del esfuerzo que implic6 para los Cuerpos Académicos
Proyecciones Juridicas para la consolidacion del Derecho de la Universidad
Auténoma del Carmen; Paradigmas Constitucionales y Derechos fundamen-
tales de la Universidad Autonoma de Baja California; Estado y Derechos
Fundamentales de la Universidad de Tepic y Transformaciones Juridicas de

14



Dialogos juridicos en tiempos de COVID-19

la Universidad Veracruzana, asi como para el propio Comité Directivo de la
Red, organizar y realizar éstos seminarios virtuales a distancia por medio
de las tecnologias e internet, agradecemos su interés académico, profesio-
nal y humano por continuar con lalabor de extension y difusion de la cultu-
ra juridica en las nuevas circunstancias que nos ha tocado vivir.

Los Coordinadores
Invierno 2020
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Consecuencias juridicas pos-COVID

Soledad Garcia Muiioz *

Versién estenogrdfica

Hola. ;Como estan? Muy buenos dias a todos y a todas. Muchisimas gracias
Homero, muchas gracias a la Red por invitarme.

Realmente me complace participar en este panel, la tematica es de suyo
relevante para los tiempos que vivimos; misma que resulta compleja de
pronosticar, toda vez que si hay algo que le caracteriza a los tiempos que
estamos viviendo es la incertidumbre, la incertidumbre a todos los niveles,
el mundo del Derecho no se escapa de ella.

Por ello, asi como por mi actual desempefio y encomienda voy a tener
el gusto de platicar con ustedes algo sobre el particular desde la perspecti-
va del derecho internacional de los derechos humanos, mas concretamen-
te, del derecho interamericano de los derechos humanos.

Observo que ha habido una rapida movilizacién, ha habido un rapido
movimiento de los 6rganos del Sistema en busca, precisamente, de encon-
trar certidumbre juridica para los Estados en estos tiempos tan inciertos,
en tal sentido, saben que hablo desde la Comisién Interamericana de Dere-
chos Humanos en mi rol de Relatora Especial sobre Derechos Econ6micos,
Sociales, Culturales y Ambientales, o REDESCA.

La REDESCA es la segunda Relatoria Especial que ha creado la Comi-
sién Interamericana de Derechos Humanos, que como saben esta integra-
do por siete personas, siete hombres y mujeres de distintos paises de las
Américas que tienen a su cargo relatorias tematicas, relatorias de pais.
Cuando los y las comisionadas identifican una tematica en la cual se necesi-
te poner ojo de manera muy especial, es cuando proceden a crear relato-
rias especiales.

Eso eslo que hizo la Comision hace mas de veinte afios al crear la Rela-

*  Relatora Especial sobre los Derechos Econémicos, Sociales, Culturales y Ambientales.

Comision Interamericana de Derechos Humanos
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Consecuencias juridicas pos-COVID

toria para la Libertad de Expresidn, y lo que hizo hace, apenas tres afios, al
crear esta Relatoria sobre Derechos Econémicos, Sociales, Culturales y
Ambientales, que involucra derechos que estan en el centro de la afecta-
cion de los derechos que ahora mismo estan mas involucrados, compreti-
dos por los efectos de la pandemia. Hablamos de los Derechos al agua; a la
alimentacion; a la salud -que es el derecho principalmente afectado por
esta situacion-; hablamos de los derechos laborales, de los derechos sindi-
cales, de la educacidn, de la vivienda, del trabajo, del cuidado, del tema de
las empresas y los derechos humanos.

Hablamos de la cuestidn de la pobreza, y cuando hablamos de pobreza,
hablamos de desigualdad; creo que si hay algo que viene a desnudar esta
crisis tan grave que vivimos es precisamente que ha venido a desnudar la
pobrezay la desigualdad como acaso ninguna otra desde hace mucho tiem-
po en nuestro mundo.

Recurrentemente, en estos dias hemos visto, por ejemplo en Estados
Unidos fuertes protestas -como las vimos el afilo pasado en tantos otros
paises delaregion-, que tienen que ver, entre otros motivos, con el descon-
tento social frente ala pobreza y la desigualdad. Pobreza y desigualdad que
exigen se mire al derecho, en especial al Derecho de los Derechos humanos,
y al Derecho Constitucional mismo, con mirada innovadora, con una mira-
da también muy anclada en lo que fueron los origenes del Derecho Interna-
cional de los Derechos humanos y del Constitucionalismo moderno para
repensar asi qué es la dignidad humana, qué es el principio de igualdad y
no discriminacioén, en dicho ejercicio, desde la Comision Interamericana de
Derechos Humanos se ejecutan importantes iniciativas para tratar de estar
al cabo de los tiempos, para tratar de dar herramientas a los Estados que
forman parte de la Organizacién y que alcanzan el mandato de la Comisidn,
esto es, que al momento de tomar medidas, acciones legislativas o de otro
caracter que traten de encarar la problematica tan dificil que estan vivien-
do todas nuestras sociedades, lo hagan poniendo en el centro, la dignidad
humana; el derecho a la salud; los derechos econémicos, sociales, cultura-
les y ambientales; la libertad, la libertad de expresion, etcétera.

En tal sentido, aprovecho este espacio tan importante para compartir
cémo la Comisién adoptd, recientemente, una resolucion histérica, la reso-
lucion 1/2020 denominada Pandemia y Derechos humanos, en dicha reso-
lucion la Comisién hizo un analisis sobre la situacion, partiendo de lo que
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Soledad Garcia Mufoz

estamos viviendo en el Continente mas desigual del planeta; ademas, cémo
esa desigualdad atraviesa el continente en todos sus margenes, también al
mundo denominado desarrollado.

La Comision a partir de dicho andlisis y de constatar también que los
sistemas de salud de la region estan muy deteriorados, y por tanto, tienen
una enorme dificultad de enfrentar a una crisis, a una pandemia, como la
que estamos atravesando, estima que se debe poner el Derecho a la salud
en el centro de sus acciones. Como bien se prevé, esto todavia va a empeo-
rar, viene una crisis sanitaria profunda, con la esperanza de contar con una
vacuna, con remedios para tratarla, a la par, una crisis de caracter econé-
mico, que es también de caracter social y que en ocasiones también pare-
ciera de caracter ético, en ese sentido, la Comisién hace un analisis desde
todo el marco juridico interamericano que tiene bajo su competenciay trae
a la escena principios clasicos del Derecho internacional contemporaneo,
como es el principio de buena fe de los Estados en el cumplimiento de sus
obligaciones internacionales; como es el principio de pro persona que exige
que ante una disyuntiva que te plantee, por ejemplo, elegir entre la econo-
mia o la poblacién humana de un pais, inevitablemente tengas que poner
en el centro la dignidad humana de tu poblacién. El principio de la debida
diligencia que tan profundamente han desarrollado la Corte y la Comision
alolargo de su historia, y que ahora se pone en el centro también del anali-
sis de como debe ser un Estado, que efectivamente sea un buen pater o ma-
ter de familia con su poblacién y que prevenga, no solamente que remedie
las violaciones de Derechos humanos.

Estamos hablando también de la necesidad de que, si bien existen limi-
tes alos Derechos humanos, como reconoce la Convencion Americana o los
propios Principios de Siracusa, esos limites tienen que ser efectivamente
fundamentados, ser proporcionales; en ese sentido observo que tanto la
Comisién, como la Corte dentro de sus competencias estdn haciendo lo ma-
ximo posible, en la Comision estamos trabajando 24 /7 para dar una solu-
cion o un foco de Derechos humanos a esta crisis, en la cual es también a
veces tan facil desviar la mirada hacia otros temas que no son precisamen-
te los de Derechos y los de humanidad.

Poniendo en el centro, como acaso nunca deberian haber dejado de es-
tar, los Derechos econdmicos, sociales, culturales y ambientales, el dere-
cho alasalud, el derecho al agua, el derecho a la alimentacidn, el derecho al
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trabajo, todos esos derechos que tanto se estan resintiendo con esta crisis
sanitaria y que exigen medidas a la altura de las que la Comisién esta reco-
mendando en ese documento que les menciono; a la par se realiza una una
serie de pronunciamientos en relaciéon con cada uno de los colectivos mas
discriminados con los que la Comision viene trabajando, como son muje-
res, personas con discapacidad, personas adultas mayores, pueblos indige-
nas, las personas privadas de libertad, etcétera; en esas direcciones esta a
punto de hacerse publico un comunicado que hemos trabajado en la
REDESCA -junto con la Comisién-, en relacién con la pobreza, y creo que
ese es el gran tema al que tendriamos que mirar en un analisis posCovid -si
es que se puede hablar de posCovid estando en plena pandemia-, se trata
de esa desigualdad que duele tanto, que cuando ves personas en Estados
Unidos, en tantos otros paises de la region, desesperadas, buscando comi-
day agua, en tal sentido creo que esta es una crisis que amerita soluciones
radicales, en el mejor sentido de esa palabra, en el sentido deiralaraiz, ala
raiz de la desigualdad, y que exige ciertamente mas justicia social y redis-
tributiva que la que hemos tenido hasta el momento en la historia de la hu-
manidad.

Por ello es que la Comision y sus Relatorias Especiales estamos traba-
jando en todos los frentes del mandato de la Comisidn, tanto en materia de
sistema de casos, como en medidas cautelares. Hay un gran porcentaje de
los casos que estan llegando ahora y de las medidas cautelares, de las soli-
citudes que tiene que ver con esta pandemia, también el sistema de casos,
ni qué decir del monitoreo y de las acciones promocionales como ésta que
nos dan la oportunidad de mostrar nuestro trabajo y de compartir las he-
rramientas que estamos generando, precisamente, con el espiritu de que
quienes toman decisiones -quienes trabajan en la academia, que también
cumplen un rol importantisimo en una situacién como esta-, tengan a la
mano siempre las herramientas del sistema interamericano, toda vez que
los respectivos tratados internacionales con sus correlativos estandares
estan basados, precisamente, en el principio de la buena fe, en el principio
de pro persona, de la debida diligencia, en definitiva, en los Derechos huma-
nos en su caracter progresivo, como muy bien nos ensefié Pedro Nikken,
por ejemplo, que los Derechos humanos que tampoco se agotan en lo que
hoy somos capaces de ver, algo asi como la caverna de Platdn.

Pienso que esta nueva situacidén de pandemia nos esta haciendo refle-
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xionar sobre Derechos que no teniamos identificados como tales, por
ejemplo, el Derecho al cuidado, que si bien forma parte de la agenda estra-
tégica de la Relatoriay que en esta coyuntura se empieza a desarrollar den-
tro del sistema interamericano especialmente con los Derechos de las
personas adultas mayores, con las personas con discapacidad, o las perso-
nas enfermas de Covid 19. El Derecho al duelo, como el derecho que tene-
mos las personas a despedirnos de nuestros seres queridos cuando se van,
de una manera humana, de una manera que haga bien a su dignidad y a la
nuestra, por lo tanto hay toda una zona de “nuevos derechos”, la verdad no
me gusta nada hablar ni de nuevos derechos ni de generaciones de dere-
chos porque los Derechos son humanos o no son, y en este caso, pues tam-
bién el Derecho a disfrutar del progreso cientifico, de los beneficios del
progreso cientifico aparece como un Derecho existencial en esta situacion.
Como también, para ir cerrando ya y no puedo dejar de mencionarlo, con
Henry, Marisol y otros colegas aca presentes, el Derecho al medio ambien-
te que pareciera esta disfrutando unas vacaciones a consecuencia de esta
situacion, pero no es tan asi, la contaminacién sigue, el extractivismo sigue
y también es un Derecho totalmente existencial para los seres humanos,
entonces podia cerrar por acg, dejando este mensaje de que en tiempos de
pandemia, “pospandemia” lo que realmente mas necesitamos son Dere-
chos humanos y Derechos humanos en su integralidad, en su indivisibili-
dad, en su interdependencia.

Muchisimas gracias por su atencion.
Segunda Intervencién

Hola nuevamente y muchisimas felicitaciones a Pilar, a Henry y muy espe-
cialmente al Dr. José Ramoén Cossio Diaz con quien es un enorme gusto y
privilegio compartir este espacio de la Red Internacional de Cuerpos Acadé-
micos de Estudios Institucionales que lleva su nombre, asimismo, poder nu-
trirme de las lucidas, sin duda, observaciones y reflexiones que hacen las
tres panelistas.

Por otra parte, quiero llamar la atencién sobre laigualdad de género de
este panel que no siempre se da; hemos sido dos hombres, dos mujeres, y
ese es un aspecto que aprovecho, lo traigo a colacién toda vez que en el ma-
nejo de cualquier crisis humana dicho aspecto queda ensombrecido, es de-
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cir, ;cudl es el rol de las mujeres en una crisis sanitaria como la que
estamos atravesando?. Respecto al Derecho al cuidado al que hacia refe-
rencia, las mujeres son las que histéricamente han cargado sobre sus es-
paldas esa actividad sin valorarlas debidamente, sin pago, un mal pago, o
incluso, en el sector informal en su mayoria, tienen que jugar en esta crisis.

Como muy bien lo decfa el Dr. José Ramé6n Cossio Diaz, estamos frente a
un escenario realmente grave, realmente dificil, que exige soluciones mas
que realpolitik; el mundo nos cambié delante con mucho mas prisa y nos
esta cambiando mucho mas a prisa de lo que estamos siendo capaces de
reaccionar con las herramientas juridicas que teniamos en las manos, sin
embargo, mi mensaje antes de pasar a responder esa pregunta tan intere-
sante y tan oportuna que me hacen llegar, tenemos esas herramientas hay
una parte de voluntad que es de la que depende que, efectivamente, esas
herramientas que sus mejores estandares sean los que se apliquen y pre-
valezcan, por sobre otras consideraciones que no ponen en el centro la dig-
nidad humana.

En ese sentido, es importante también esta contribucién que el querido
Dr. Henry con el foco enla “A” de Ambientales, con el foco en esos derechos
que ni siquiera han sido reconocidos histéricamente como Derechos, y me-
nos como Derechos humanos, en tal sentido, quiero aprovechar en esta
oportunidad de cierre, ese mantra de la indivisibilidad de los derechos hu-
manos porque si, ciertamente, tenemos mas dificil que nunca el panorama
para hacer efectivos los derechos, también es cierto que el panorama exige
mas que nunca que pongamos en el centro de hechos, que a pesar de haber
sido nominados, que a pesar de haber sido consagrados en nuestras Cons-
tituciones, en los tratados internacionales, se han consagrado con una je-
rarquia inferior, se han consagrado como si fueran la cenicienta de los
Derechos humanos o los hermanitos en situacion de pobreza de los Dere-
chos humanos y eso, hoy en dia, nos esta pasando la factura.

Es a eso Pilar, alo que me refiero cuando afirmo que la teoria de las ge-
neraciones de derecho, si bien le reconozco un valor pedagogico, no es mi
preferida, porque también de alguna manera, y con todo mi respeto y ad-
miracién por supuesto al Sr. Karel Vazak que tanto contribuy¢ al derecho
internacional de los derechos humanos, mal leida esa teoria, da la impre-
sién de que hay Derechos de primera y de segunda, cuando en realidad, in-
cluso histéricamente, los derechos sociales nacieron -bien lo sabemos, en
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México, con la Constitucion de Querétaro-, practicamente a la par que los
Derechos civiles y politicos, es una légica posterior de guerra fria, a veces
ahora incluso, pareciera volver a imperar la que dividié artificialmente a
los Derechos humanos en Derechos de primera y derechos de segunda.

En ese sentido, esa reivindicacién se enlaza perfectamente con esta
pregunta que me hacia una de las asistentes a este conversatorio en rela-
cién con el Comentario General Niimero 25 que adopté el 10 de abril pasado
el Comité de Derechos Econémicos, Sociales, Culturales, que como saben es
el Comité que tiene en el marco de la Organizacion de las Naciones Unidas
la competencia para monitorear, aplicar o implementar el Pacto Interna-
cional de Derechos Econémicos, Sociales y Culturales, es uno de los que el
mismo afio que nacia el Pacto de los Derechos Civiles y Politicos, naci6 sepa-
radito y con menos alcance en cuanto a la proteccién de los Derechos que
consagra, a esto me refiero con la marginacion histérica de los Derechos
econOmicos, sociales y culturales y, ni qué decirlo de los ambientales.

Muy bien, en ese Comentario General niimero 25, ciertamente historico,
el Comité se dedica a establecer estdndares en materia al Derecho ala cien-
cia en su relacion con los Derechos econémicos, sociales y culturales; sin
duda que este Derecho y este comentario que no fue elaborado, creo, con
una mentalidad de pandemia aunque es ciertamente relevante y se impone
en nuestros tiempos, asi también, tenemos la cuestion del progreso cienti-
fico reconocido en los propios instrumentos de la Organizacion de los Esta-
dos Americanos, especialmente, en el Protocolo de San Salvador del cual
México es Parte. En este Protocolo de San Salvador, en el articulo 14 preci-
samente, se contiene el Derecho a disfrutar de los beneficios de la cultura 'y
se puede hacer perfectamente una relacién, como lo hace el Comité de De-
rechos Econémicos, Sociales y Culturales en relacion con el Derecho a dis-
frutar de los progresos y beneficios cientificos, esto también fue tenido en
cuenta por la Comision con el apoyo de su Relatoria Especial en materia de
REDESCA al dictar la resolucion 1/ 2020, en varios pasajes de esta resolu-
cién, y seguro que lo vamos a profundizar por via de papersy otros docu-
mentos que estamos preparando para con la Comision.

La Comisidn hace referencia, por ejemplo, a que los lideres, liderazgos
mundiales, en este caso regionales quienes tienen a su cargo la mayor res-
ponsabilidad de gobernar un pais, deberian tener en cuenta al momento de
adoptar sus decisiones, precisamente, a la mejor evidencia cientifica; la Co-
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mision lo dice asi, en varias partes de suresolucion, lo estamos diciendo asi
constantemente en pronunciamientos en relaciéon con diferentes paises;
me hacen una pregunta concreta sobre Estados Unidos.

Ciertamente, no creo que la Comisioén haya tenido una postura oficial al
respecto porque se trata de un acto, en principio soberano de un Estado
que se alejaria de una Organizacion y ciertamente que nos llena de preocu-
pacién porque en ese espacio de juridicidad debilitada como se decia, pues
toda decisiéon que tome un Estado que suponga salirse de los espacios de
los cuales se coordina, se coopera, en un momento de pandemia, cierta-
mente que nos preocupa, hasta el pronunciamiento lo digo yo, a nivel per-
sonal y humano, que es ciertamente preocupante y ojala que se puedan dar
algunos pasos en otra direcciéon porque hoy mas que nunca la humanidad
necesita ciencia, hoy mas que nunca la humanidad necesita medicinas, hoy
mas que nunca la humanidad necesita cuidados.

Quiero aprovechar que estoy hablando a México tan lindo y tan querido
y de tantos lugares como ya nos decia Homero que estaban asistiendo para
mandar un fuerte abrazo a México y muy especialmente a las personas, tra-
bajadores, trabajadoras profesionales que estan cuidando de la salud quie-
nes viven en México porque me preocupa muchisimo las manifestaciones
-inclusive de ciudadana-, espero que sean lo mas aisladas posibles, las cuales
el valor de estas personas trabajadores y profesionales no esta siendo lo de-
bidamente preciada y mas bien sufren a veces algunos hostigamientos que
realmente no se condicen con la extraordinaria labor que estan haciendo.

Quiero aprovechar esta pequefia intervenciéon para mandarles un fuer-
te abrazo a todos y todas ustedes y muy especialmente a los y las profesio-
nales y trabajadores y trabajadoras de la salud de México como a sus
cientificos y cientificas que son mas necesarios, deben ser mas valorados,
valoradas que nunca.

Me voy a dejar por ac3, tenfa muchisimas cosas que decir, sélo me des-
pido con este abrazo especialmente para quienes han compartido conmigo
este panel, para la profesora Marisol Luna, agradeciéndole su invitacion
esperando que haya otras oportunidades de encuentro y de reflexion por-
que ciertamente es un momento que exige mucha reflexién y también mu-
chaaccion comprometida conlos Derechos humanos en su indivisibilidad.

Muchisimas gracias.
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SARS-Cov2 y su impacto en la redimension del
Derecho y los Derechos

Maria del Pilar Hernandez *

Excursus

Agradezco la generosa invitacién de la Red de
Cuerpos Académicos Estudios Institucionales
“José Ramon Cossio Diaz”, a estos Dialogos juri-
dicos en tiempo de Covid-19.

Gracias estimados doctores Marisol Luna y Ho-
mero Vazquez

Yo iniciaria o, mejor dicho, continuaria con la exposicién de Soledad en re-
lacién con los eventuales efectos que esta pandemia, inédita por donde se
le analice, ha generado en lo que podriamos denominar, bajo un término
médico, un segundo vector, considero inopinadamente a la salud como el
primero, que afecté de manera completamente inusitada la vida de toda la
humanidad, y posibilité las condiciones para la emergencia del segundo, a
saber: el econémico.

El impacto que hasta ahora he detectado en el &mbito del derecho es,
precisamente, la redimensiéon misma de sus reglas, valores y principios,
tanto del derecho objetivo como de los subjetivos y subjetivos publicos.
Desde ahora mismo, nosotros estamos asistiendo a la necesidad de dar so-
lucion de continuidad a la aplicacién de las normas y principios de lo que,
hasta ahora, digamos pacificamente y mas alla de la labor pretoriana, habia
dado cauce a tanto al ejercicio de laaccion de gobierno, mas alla de la forma
de estado del sistema de gobierno, y la accidn tuitiva de los derechos.

Los numeros si hablan. En via de principio, trataré el vector econémico.

* Investigadora Titular C, definitiva, del Instituto de Investigaciones Juridicas de la Uni-

versidad Nacional Auténoma de México, ORCID: 0000-0001-9577-0750.
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Resultado de la pandemia COVID-19, el Banco Mundial estima que en-
tre 40 y 60 millones de personas caeran en la pobreza extrema en 2020 lo
cual implica vivir con 1.90 ddlares al dia, en el caso de México la cantidad es
variable en relaciéon con el tipo de cambio; las cifras no son pacificas depen-
diendo de las hipétesis sobre la magnitud de la crisis econémica los millo-
nes de seres humanos se incrementan hasta llegar a los 90 millones.!

La tasa de pobreza extrema mundial podria aumentar entre 0,3 y 0,7
puntos porcentuales, hasta llegar a alrededor del 9 % en 2020.

Luis Alberto Moreno, presidente del Banco Interamericano de Desa-
rrollo (BID), ha indicado que la prospectiva del organismo en la region se
traduce en una contraccién econémica del 8% al 10% en el presente afio, lo
que redunda en un mayor deterioro en el crecimiento de los paises latinoa-
mericanos, del que ya evidenciaban américa latina, el porcentaje de pobres
se incrementara a niveles sin precedente.?

Alicia Barcena, secretaria ejecutiva de la Comisiéon Econdémica para
América Latina y El Caribe (Cepal) de las Naciones Unidas, advierte que se
avecina unarecesion global que hara que el PIB de laregion decrezca en un
1,8% al 2%, contrastante con el 1.3% de crecimiento que habia previsto
para este 2020, que el desempleo aumente a 10 puntos porcentuales y mi-
llones de personas se sumen a los indices de pobreza. La situacion es
grave y por demds desoladora, el impacto demoledor lo resienten las fami-
lias mas pobres para quienes se abre una brecha de desigualdad dificil de
remontar.

Para Barcenas: la economia decrece y la pobreza se incrementa de
aquellas personas que viven en pobreza se incrementara de 185,9 millones
a 219,1 millones; las cifras de pobreza extrema aumentaran de 67,5 a 90,7
millones.? En Banco Mundial indica, porcentualmente, que la tasa de po-
breza extrema mundial podria aumentar entre 0,3 y 0,7 puntos porcentua-
les, hasta llegar a alrededor del 9 % en este afio.

La crisis en marcha revertira casi todos los avances logrados en los ulti-

Ver: https://www.bancomundial.org/es/topic/poverty/overview

https://www.forbes.com.mx/mundo-america-latina-con-mas-pobreza-des-
pues-de-coronavirus-bid/

3 https://www.bbc.com/mundo/noticias-america-latina-52048856, 29 de marzo de
2020.
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mos cinco afios, y qué decir de los objetivos del milenio o de desarrollo sus-
tentable, devienen impensables.

M4s aun tanto el FMI, como el BM y los paises de los G-77, G-20 y G-7
contintian poniendo las alarmas respecto de la rescisién, mas cruenta que
lade 1932 olade 2009, planteado la necesidad de disefiar politicas solida-
rias con los paises deudores, particularmente los emergentes; al mismo
tiempo, el disefio por parte de los gobiernos de politicas fiscales y moneta-
rias capaces de apoyar la provision directa de recursos en rescate de los
trabajadores y los hogares, el otorgamiento de seguros de salud y de de-
sempleo, el aumento de la proteccion social y el apoyo a las empresas para
evitar las quiebras y las pérdidas masivas de puestos de trabajo.

En enero de este aflo 2020, el FMI preveia que el crecimiento del ingre-
so mundial fuese del 3%; segtin los prondsticos actuales, este se reducira
en un 3%, una caida peor a la registrada durante la gran recesiéon de
2008-09. Estas cifras nefastas ocultan una posibilidad todavia peor: si nos
dejamos guiar por las pandemias anteriores, el precio que pagaran los seg-
mentos mas pobres y vulnerables de la sociedad sera mucho mayor.

Por lo que hace al ambito patrio, el Consejo Nacional de Evaluacién de
las Politicas de Desarrollo Social (por su acronimo CONEVAL) encargado
de medir la pobreza en nuestro pais, el 5 de mayo publicaba los resultados
de su estudio de 10 afios de pobreza en nuestro pais, las cifras de pobreza
y, particularmente, alentadoras en materia de pobreza extrema son las
siguientes:

El nimero de personas en situacion de pobreza pasé de 49.5 a 52.4 mi-
llones de personas entre 2008-2018.  El porcentaje de la poblacién en
situacion de pobreza pasoé de 44.4% a 41.9% entre 2008- 2018, lo que
representa una disminucién media anual de 0.24 puntos porcentuales.
¢ El nimero de personas en situacion de pobreza extrema pasé de 12.3
a 9.3 millones de personas entre 2008 y 2018. « El porcentaje de la po-
blacién en situacién de pobreza extrema pasé de 11.0% a 7.4% entre
2008y 2018.#

Las cifras que se han publicado hasta este afio 2020, responden a las

4 https://www.coneval.org.mx/SalaPrensa/Comunicadosprensa/Docu-
ments/2019/COMUNICADO_10_MEDICION_POBREZA_2008_2018.pdf
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predicciones en torno al incremento de la pobreza y la pobreza extrema,
asf:
Conforme al CONEVAL:

La pobreza por ingresos se podria incrementar entre 7.2 'y 7.9 puntos
porcentuales, teniendo un incremento de la poblacion en situacion de
pobreza extrema por ingresos entre 6.1 y 10.7 millones de personas
para 2020, mientras que para la pobreza laboral se estima un aumento
de 37.3% a 45.8% en el segundo trimestre del 2020.

Continua el reporte:

el total de personas en situacién de pobreza por ingreso, es decir, aque-
llas a las que no les alcanza para adquirir una canasta alimentaria, bie-
nes y servicios basicos, se incrementa entre 7.2 y 7.9 puntos. Esto
equivale a entre 8.9 y 9.8 millones de personas.

Laredimension del derecho ylos derechos. Por lo que hace alos efectos
de esta pandemia en el ambito que a nosotros nos interesa que es juridico,
ya he dicho que afecta a las disciplinas como a las reglas propias del dere-
cho, al derecho objetivo, pero desde luego, quizas esta parte que Soledad
trataba del Derecho Internacional de los Derechos Humanos tiene su pro-
yeccién en el ambito propiamente de lo nacional.

He optado para exponer la afectacién de derechos, por la sistematica
de las generaciones de los derechos que nos legara el maestro Karel Vasak.
Pero mas alla de la sistematica que se quiera adoptar desde luego para dar
un eventual orden a una exposicion yo tendria que decir que en lo que hace
a mi participacion yo dividi entre propiamente la parte de derechos, dere-
chos subjetivos, derechos subjetivos publicos y propiamente de los dere-
chos econdmicos, sociales, culturales y ambientales. Para ninguno de
nosotros escapa las caracteristicas que desde el solio de los derechos hu-
manos les han dado y que ha sido precisamente estas particularidades o
caracteristicas de los derechos en términos de su interdependencia
particularmente que se han visto afectados.

La consecuencia mas inmediata, como se ha indicado es la afectacion
contundente a todos los seres humanos y, en particular, a los pobres y po-
bres extremos, en muertes, afecciones como en desplazamiento total en el
reconocimiento y ejercicio de sus derechos aparejado con:
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Primero. Las disciplinas juridicas y el derecho objetivo en si exigen su
redimensién, han mostrado su insuficiencia y obsolescencia, por lo que
han de sufrir ajustes, y la generacién de nuevas reglas y principios. Por lo
que hace al derecho objetivo que, despendiendo de la rama del derecho de
que se trate, desde ahora seran sometidas a una revision puntual, desde el
derecho constitucional, pasando por el econdmico, del trabajo, empresa-
rial, hasta llegar a los que regulan las relaciones de indole civil, mercantil y
familiar.

Segundo. La afectacion a los derechos humanos, en su ejercicio y tute-
la, considero, su lesion es multidimensional, transversal e interdependien-
te, linea arriba he asentado que el vector pandemia alcanzé a otro
determinante, la economia, que impone una realidad distépica (agravada
por completo), a partir de la desescalada, el desconfinamiento o la reacti-
vacion de las actividades de toda indole que, reitero, inconmensurable en
sus incidencias aun desconocidas.

Iniciaria con el derecho a la vida, que de forma focalizada afect6 pan-
demia que vivimos y su interdependencia con el derecho a la salud, una sa-
lud que propiamente también puso a prueba la infraestructura sanitaria de
todos los paises que de manera mas pronta, mas mediana o mucho mas
lenta como fue el caso de México, han podido acometer la proteccion al de-
recho y desde luego establecer mecanismos de alerta a aquellos sujetos
que eventualmente estan propiamente afectados del covid-19 o en su caso
que se han convertido en vectores activos en la propagacién de la enferme-
dad, pero en tratandose del derecho ala salud también tendria yo que decir
que aun, por eso decia al inicio off the record, que no es el momento
post-covid, nosotros en este dia primero de julio nos amanecimos con la
alerta roja del semaforo que la Secretaria de Salud puso en operacién en
treinta y un entidades federativas, consecuentemente, estamos en plena
pandemia, si bien en otras latitudes como lo es China, como lo es Europa o
China/Asia/Europa han venido en la desescalada o en la reactivacion de
las actividades, esta reactivacién también ha puesto el punto en relacion
con eventuales nuevos contagios de los cuales, obviamente, la estructura
sanitaria de cada uno de los estados debe estar sumamente atenta.

Consecuentemente el derecho ala salud que hay como interdependen-
cia con el derecho a la vida obviamente se ha visto afectado. Y quiza, en ra-
zo6n del vector econdmico, uno de los derechos que también vamos a estar
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evaluando de manera constante por la afectaciéon verdaderamente inci-
dental que ha generado es el derecho al trabajo, consecuentemente, en tér-
minos del derecho objetivo, el derecho laboral se tendra que someter a un
serio replanteamiento asi como las condiciones de trabajo que, en relacion
con los despidos que, al menos en el caso de México, el Presidente Andrés
Manuel Lopez Obrador ha dicho que, en este afio se iban a generar dos mi-
llones de nuevos empleos pues son dos millones de empleos que también
la CONOVAL ha dicho que se van a perder en razén de esta gran crisis
sanitaria.

En relacion con el derecho de libertad, ya desde la declaracion de la
pandemia en marzo de este afio por la Organizacién Mundial de la Salud vi-
mos como al amanecer el 31 de diciembre no solo Wuhan en China sino
otros paises asiaticos, los europeas y finalmente los latinoamericanos, nos
vimos, o las autoridades, los gobiernos se vieron ante el imperativo de po-
der determinar medidas, que no fue sino hasta ya avanzado el afo también
que tanto la Organizacién Mundial de la Salud como la misma Alta Comisio-
nada para los Derechos Humanos la sefiora Bachelet asi como la Comision
Interamericana de Derechos Humanos emitieron, por su parte, sendas re-
soluciones a través de las cuales, alertaban a los gobiernos nacionales de
adoptar medidas lo suficientemente tuitivas en relaciéon con derechos de
ejercicio individual como colectivo. No es tampoco para ninguno de noso-
tros extrafio que, tratese del aislamiento voluntario, del aislamiento
propiamente obligatorio, lo que se nos afecté fue nuestra libertad de
transito en principio.

Dos, en el caso de Alemania nosotros también conocimos de la resolu-
cion del Tribunal Constitucional Aleman en relacién con la afectacién a el
derecho propiamente de manifestacidn, de reunién y desde luego de ex-
presidn. Hay latitudes en las cuales desde luego se han puesto las alertas en
relacion con la afectacion no solo bajo pretexto de los estdndares de segu-
ridad propiamente sanitaria que implican también afectaciones a nuestro
derecho de intimidar, esto es el caso de China en donde se han puesto en
operacion mecanismos de naturaleza digital que propiamente se llevan o
son portable como el celular o la tablet y que nos van siguiendo para poder
detectar si somos portadores del virus, portadores desde luego activos y
consecuentemente para también estar monitoreando el indice de eventual
propagacion o contagio que como vectores podemos nosotros generar, sin
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embargo, no solo es so pretexto de la seguridad sanitaria sino también, al-
gunos otros analistas han puesto la alerta en relacién con otro tipo de, ten-
dria yo que decir, de aspectos que estos instrumentos de caracter digital
pueden estar monitoreando como lo son propiamente, no solo, la movili-
dad, sino también, eventuales escuchas que afectan ese derecho ala intimi-
dad, consecuentemente nuestra libertad de transito, nuestra libertad de
asociacion, nuestra libertad desde luego de reunién y de expresion.

Igualdad, la gran crisis post-pandemia abre la brecha de la desigualdad.
Los DESCA, en general, estan severamente afectados y su regresion es ine-
vitable, si no hay disponibilidad de dinero publico no hay salud, educacion,
seguridad social, pero cuidado las medidas emitidas en el contexto de la
emergencia para afectar la propiedad o los impuestos sobre impuestos, o
como se les quieran llamar, inopinadamente es arbitrariedad y
confiscacion.

Y qué decir de los derechos a la vida y a la salud comparten una doble
naturaleza en tanto subjetivos y colectivos, en relacion a éste caracter diré
que el riesgo se mantiene de cara a la ausencia de recursos sanitarios sufi-
cientes, vacunas y, en el caso de México, de pruebas que permitan dar cer-
teza de personas inmunes o contagiadas que mantienen el riesgo de
nuevos brotes; la situacion se ve agravada por el cierre de los servicios de
inmunizacién que dejaron de proveer los servicios de seguridad social y el
INSABI a partir de marzo, me refiero a la vacunacién para prevenir enfer-
medades como como el sarampidén y la poliomielitis; desde el 1 de enero de
2019 al 24 de enero de 2020 se notificaron 20,430 casos confirmados y 19
defunciones, en 14 paises del continente americano. En nuestro pais los
casos en de enero a mayo llegan a 200.

Las consecuencias colaterales a la salud, como en otros casos, ain no es
medible, las secuelas emocionales, psicoldgicas, organicas se estan presen-
tando paulatinamente, una afectacién que, ademas ha puesto en evidencia
dos enfermedades endémicas: corrupcién y violencia de género.

El derecho de y a la propiedad, en tanto derecho subjetivo esta impli-
cando un gran trastrocamiento en relacion, no en todas las latitudes, pero
en el caso de México ya ha habido un primer preludio en relacién con la
afectacion, el monitoreo de la riqueza o la propiedad que a cada uno de no-
sotros nos corresponde, por fortuna la iniciativa presentada ante el 6rgano
legislativo de la Ciudad de México fue desechada, el paroxismo de lo antiju-
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ridico es invertir la obligacion de generar vivienda que corresponde al es-
tado, por la de quienes son legitimos propietarios de los inmuebles
imponiéndoles la cara de esa funcién social a través del congelamiento de
rentas o de la prérroga injustificada del arrendamiento.

El derecho de los contratos, inopinadamente estamos asistiendo a su
replanteamiento, el derecho de las obligaciones y el derecho mercantil,
desde luego el derecho empresarial. Son aspectos que desde ahora mismo
nosotros estamos viendo cdmo se ponen en operacion renegociaciones en
términos de las cuotas de arrendamiento, de los contratos de suministro,
inter alia.

Derecho del y al Trabajo: conforme al CONEVAL hasta 10.7 millones de
personas podrian caer en pobreza laboral al cierre del segundo trimestre
2020 ante la crisis sanitaria generada por el coronavirus y sus potenciales
consecuencias econdémicas, lo que significa un riesgo para la profundiza-
cién de la pobreza y la desigualdad que afecta, indiscutiblemente, a los mas
vulnerables (nifias/nifios, personas adultas mayores, actividades de la
economia informal, personas con diversos tipos de discapacidades, pue-
blos originarios y afromexicanos), sobre todo en ausencia de politicas pu-
blicas orientadas a esta poblacién, amén de la afectacion a las condiciones
devida delos grupos de ingreso medio enfrenten condiciones de pobreza.

Las condiciones de trabajo asumidas en los contratos individuales o co-
lectivos son materia digna de atencion. La nueva realidad evidencia nuevas
modalidades ya puestas a prueba en el confinamiento: el trabajo desde
casa que determina la asuncién de un nuevo tipo de remuneraciéon por los
gastos que la empresa o institucion deja de pagar: de luz, agua, internet,
riesgos de trabajo, especificamente los de la salud.

Aunado alo anterior, la puesta en operacidén en todas las latitudes de la
robdtica generara una mayor cantidad de desempleo.

Pero las afectaciones que el desempleo al cual estan destinados miles
de seres humanos en el mundo se maximiza tratdndose de paises como el
nuestro, en donde la situacién de pauperizacion se verd agravada.

Consecuentemente el derecho al trabajo que, tiene muchisimas inci-
dencias, no solo son las reglas objetivas sino las condiciones mismas de
trabajo. Ahora mismo nosotros estamos en plataforma teniendo una con-
versacion y pareciera que la era de la digitalizacion o la era de las platafor-
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mas han venido a entronarse, consecuentemente, también se esta
pensando en términos mundiales en una escalada que implique precisa-
mente el poder alternar el trabajo en casa, home office, en aquellas institu-
ciones, tratese de las educativas, tratese de propiamente las
administraciones publicas, los poderes judiciales entre otros, o bien los po-
deres legislativos y que, salvo la mejor opinidon de mis compaiieros, si im-
plican un replanteamiento del contrato individual o colectivo que nosotros
hayamos firmado, ;Por qué?, porque obviamente el estar en casa implica el
replanteamiento de las condiciones en las cuales nosotros estamos traba-
jando, no solo son las horas de trabajo que nosotros hayamos contratado
sino las condiciones de trabajo en las cuales nosotros nos estamos
desempefiando que nos implica también la asuncion de gastos que de
manera institucional hacen aquellos agentes que nos contratan y que
obviamente ahora nosotros vamos a asumir.

Pero no solo eslos términos de las horas laborales sino también los tér-
minos de los riesgos de trabajo a los cuales nosotros obviamente nos so-
metemos, consecuentemente el tipo de seguridad social a la cual vamos a
estar también sujetos y desde luego las afectaciones que en términos de la
salud, no solo de riesgos de trabajo, sino de la salud, alos cuales, obviamen-
te también nos sometemos en esta nueva realidad.

Yo no sé si exista una nueva normalidad, lo que si sé, es que es una nue-
va realidad con nuevas condiciones completamente inéditas y tendria yo
que decir, retrotrayéndome un poco a mi argumento del desplazamiento
de fuentes laborales a la cuales millones de seres humanos se van a ver o
nos vamos a ver quizas sujetos, y esto en razon también del advenimiento
de la tecnologia que ya desde hace 10-15 afios ha venido siendo sustitutiva
del trabajo propiamente humano. Ahora mismo, yo queria poner el ejem-
plo, quizas un poco baladi, en relacién con la compra de robots surtidores o
servidores de cerveza que un bar sevillano ahora ya tiene. ;Qué es lo que
les quiero decir? que incluso estos trabajos poco remunerados poco califi-
cados que no entran ya en el gran ejercito de la economia informal que
también va a quedar agudamente afectada, sino estos trabajos poco califi-
cados como lo es propiamente el de la hosteleria, o quizas el del servicio de
restauranteria van o estan sufriendo, en todos los ambitos, cajeros, noso-
tros cada vez mas vemos que se ponen en operacion robots, no solo de
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inteligencia artificial sino mecanismos propiamente que permiten o estan
permitiendo nuevo desplazamiento humano.

El derecho de lay ala educacion son derechos que, desde ya, requieren
de los ajustes necesarios, las nuevas modalidades de educacién en plata-
forma traen consigo consecuencias inéditas estructurales e instituciona-
les, van desde las afectaciones a los educandos, como al personal docente
de todos los niveles. Lo mas grave es partir de la presuncion que en todos
los hogares mexicanos existen televisores, computadoras, tabletas o celu-
lares, se han adoptados medidas de transmision en television abierta o, en
su caso, clases en linea, radio o cuadernillo de trabajo, destinada a los
alumnos de educacion preescolar, basica, media, media superior, superior
y de posgrado, conforme al Boletin 223 de la Secretaria de Educacién Pua-
blica, el niimero de estudiantes por cada uno de los niveles: Preescolar
cuenta con 4 millones 780 mil 787 nifias y nifios; Primaria, 13 millones 972
mil 269; Secundaria, 6 millones 473 mil 608, y Bachillerato, 5 millones 239
mil 675.5

La tarea es encomiable pero dificil de llevar a buen puerto. Por lo que
hace alos docentes sucede algo similar, no todos estan preparados para la
tecnologia digital o, en su caso no cuentan con ordenadores ni, mucho me-
nos con créditos para su adquisicién o, en su caso, la ausencia de medidas
de ajuste en los salarios de cara a los gastos del home office, determinan la
imposibilidad de incrementar la “banda ancha”, ni qué se diga de la salud o
los accidentes y enfermedades que la permanencia prolongada frente a la
computadora acarrean, tratese del nivel educativo que sea, incluida la edu-
cacion superior y de posgrado.

Nuevamente la interdependencia: educacion-salud-trabajo.

Derecho a la salud, las cifras son claras, considerados los estados del
pais histéricamente con mayor pobreza, Oaxaca tiene hoy 19, 831 conta-
gios, 1578 muertes y sus municipios mas infectados son la capital, Oaxaca
de Juarez, con mil 964 contagios; Santa Cruz Xoxocotlan, con 546; Santa
Maria Atzompa, con 209 cascos. Chiapas registra 7428 mil 201 infectados y
1063 defunciones, y sus municipios con mas casos son Comitan, con 123;
Tapachula, 834; San Cristobal, 294, y Tuxtla, 2 mil 189. Guerrero, con

5  https://www.gob.mx/sep/articulos/boletin-no-223-presenta-sep-programa-
cion-y-horarios-del-programa-de-educacion-a-distancia-apren-
de-en-casa-ii?idiom=es
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21206 infectados y mil 2063 muertes, sus municipios de mayor peligro son
Acapulco, con 4 mil 310 contagios, pero también en la sierra como Punga-
rabato, con 185. En Hidalgo, con 14552 mil contagios y 2147 muertes, su
municipio de mayor incidencia epidémica es Pachuca.

Derecho alaalimentacion. Sumada a los programas sociales puestos en
marcha por el actual gobierno, en plena pandemia -DOF de 8 de mayo del
presente aflo—se constitucionaliza el derecho a un “un apoyo econémico”
destinado a las personas con incapacidad permanente, las y los menores
de dieciocho afios, las y los indigenas y las y los afromexicanos hasta la
edad de sesenta y cuatro afios y las personas que se encuentren en condi-
cion de pobreza. Dicha renta vital implica el apoyo para los derechos de
subsistencia para estos sectores, por desgracia, sostengo, es una medida
populista ausente de racionalidad y viabilidad ante la recesién econémica
que adn esta por venir.6

Derecho a la vivienda. Si de pobreza y vivienda hablamos en necesario
hacer el recuento de tanto de aquellos que viven en moradas con déficit en
sus materiales y servicios, como de las poblaciones desplazadas y migran-
tes en transito que se encuentran en albergues, personas que viven en vi-
viendas colectivas como asilos, orfanatorios, reclusorios, cuarteles,
conventos, internados, los jornaleros y la poblacién que vive en la calle,
que padecen una adiccién o habitan en viviendas moviles.

Por citar una muestra, en el estudio Medicion de la Pobreza en la Ciu-
dad de México, elaborado en agosto del 2019, se expone que, a diferencia
de la medicién del CONEVAL, que considera hacinamiento cuando habitan
2.5 personas por cuarto. EVALUA explica que dos de cada 10 capitalinos vi-
ven en pobreza extrema, tres de cada 10 en pobreza moderada y cinco de
cada 10 en pobreza multidimensional; el 49.2% de los habitantes de la Ciu-
dad de México, aproximadamente 4.3 millones, pasan la cuarentena a cau-
sa de la COVID-19 en hacinamiento en sus viviendas, con mas de dos
personas por habitaciéon y en ocasiones en departamentos de menos de 50
metros donde viven hasta 10 personas en las llamadas “familias extendi-
das”. De acuerdo con el Consejo de Evaluacion del Desarrollo Social de la
Ciudad de México (EVALUA), considera hacinamiento cuando habitan mas
de dos personas por cuarto.

6 file:///C:/Users/mphm_000/Downloads/Desarrollo%20Huma-
n0%20y%20C0VID19%20en%20Mexico.%20Final.pdf
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Los derechos de los grupos vulnerables, tratese de los que forman par-
te de los pueblos originarios o de los afrodescendientes, en relaciéon con
bienes valiosos como el agua, la tierra, el medio ambiente y, desde luego, el
derecho a la consulta, entre otros; sino particularmente grupos vulnera-
bles que son desde luego nifios, nifias, adolescentes, personas de la tercera
edady, entre ellos, aquellos que estan afectados en sus capacidades, motri-
ces, cognitivas, desde luego ablativas, auditivas, tactiles, etcétera, y que, de
manera mas aguda se ven afectados en la integralidad de sus derechos, ya
subjetivos, bien econémicos, sociales y culturales.

Desde siempre se ha entendido en la mejor de las doctrina constitucio-
nal, que los DESCA estan sujetos a una disponibilidad fiscal y si bien el Fon-
do Monetario Internacional, el Banco Mundial, o los miembros de los
diversos “G”, en particular el de los 20, han estado replanteando estrate-
gias fiscales que verdaderamente puedan solventar y guiar a los estados, a
los gobiernos nacionales a transitar a mejores condiciones no solo de pago
amortizacion de deuda sino también en relacion con sus propias
poblaciones nacionales.

Finalmente, y concluyo, expreso mi alertas en la afectacién de los dere-
chos politicos electorales, tanto en los estados democraticos y, focalmente,
en las autocracias; las elecciones no se atraen ni se difieren, se dan solucio-
nes, los recientes casos de Coahuila e Hidalgo son ejemplos paradigmati-
cos de la anomia de las instituciones electorales que, categéricamente,
perpettan sus privilegios sacrificando la eficiencia mediante los avances
tecnolégicos; viene a mi mente la retérica desgastada de la desconfianza al
voto digital ;quién les cree?; o el caso del ejercicio de otros derechos como
la libertad de expresion, la de prensa, la proscripcion a la censura, al final
del dia existen una recurrente salida para los autécratas: la seguridad
nacional, pamplinas.

Las alertas estan activadas y son aviso y ruta a navegantes de lo que
como estudiosos del derecho, como practicantes del derecho, de los dere-
chos, tenemos como retos. Estamos ante una situaciéon econémica que ha
trastocado de manera multidimensional, transversal, interdependiente al
derechoyalos derechos que, hoy por hoy se encuentran de cara a una seria
regresion.

Estamos viviendo situaciones no de nueva normalidad sino de seria ex-
cepcionalidad que, a través del tiempo, pudimos haber resuelto pero pare-
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ciera que, incluso la epidemia del HIN1 tampoco nos ensefié nada, como
tampoco aprendimos nada de la recesion de 1932, o la de 2009.

Corolario. Las cifras que he asentado son un preludio de lo que nos es-
pera, la pauperizacién de la poblacién mundial, en general, y la mexicana,
en particular, ain esta por medir la eficiencia en la accién de gobierno, fo-
calizando a los grupos mas vulnerables.

Como escribiera Brecht en 1930, La excepcién y la regla: “No aceptes lo
habitual como cosa natural. Porque en tiempos de desorden, de confusion or-
ganizada, de humanidad deshumanizada, nada debe parecer natural. Nada
debe parecer imposible de cambiar”.

Yo dejaria hasta aqui mis primeros planteamientos para lo que venga
en la segunda parte de mi participacion. Gracias.

Segunda intervencion

Gracias querido Homero y también muchas gracias Soledad por la referen-
cia que ha hecho a mi invocacién a Karel Vasak en las Dimensiones interna-
cionales de los derechos humanos (11l voltimenes). Desde 1978 en que Vasak
publica esta gran obra, estoy mas que convencida de sus dos aportaciones
metodoldgicas y que son: la tetradimension de los derechos (dimensiones,
filosoéfica, histoérica, positiva e internacional) y, por la otra, metodologia de
analisis de los derechos a través de la categoria analitica de las “generacio-
nes”, y que el autor de mérito pudo compendiar, quienes no lo han leido, un
buen nimero de mexicanos y latinoamericanos, han descalificado esta sis-
tematica; a mi en particular me ha permitido dar un esquema de racionali-
dad y analisis de los derechos humanos.

En relacién con la pregunta que la doctora Yareli me hacia ;Qué es lo
que ha sucedido? Desde una visién macro de como se ha estructurado esta
afectacion ala economia, alos derechos, a la gobernabilidad, a la democra-
cia, alas libertades, a los derechos, yo suscribo en todo las expresiones del
doctor José Ramon Cossio, al apuntar que esta pandemia nos tomo de sor-
presa con el caracter mundial; porque mas alla de la forma de estado unita-
ria, regional, autonémica, federal, la accién de los gobiernos centrales
como de los subnacionales implicé un desfase y obviamente la adopcion de
medidas que fueron completamente heterogéneas y, en este contexto, Mé-
xico no hace la diferencia. Presenciamos co6mo los gobernadores de las en-
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tidades federativas, adoptaron medidas que, incluso, incurrieron, por
demas paradigmatico resulta el caso de Sonora en donde algunos munici-
pios, particularmente siete, hicieron declaracién de toque de queda y,
consecuentemente, la suspension de derechos en todos los sentidos.

El gobierno federal reaccioné con mucho mas lentitud y posterioridad.
Reitero las reglas del derecho constitucional, que son también por demas
asistematicas, no han guardado la légica de lo que implica una técnica nor-
mativa puesta a prueba; en efecto no la tiene y precisamente, asi como ini-
ciamos de manera retardada en la accion del gobierno central es la misma
reaccion que desde luego, falla técnica, precisamente esta accion tan de-
sordenada, asi como iniciamos, estamos reactivando o ingresando a esto
que yo no doy en llamar una nueva normalidad. La excepcionalidad que ha
permeado en estos meses desde el inicio de la pandemia en Wuhan o de es-
tos treinta o sesenta, noventa dias dependiendo de cuando nos fuimos al
confinamiento voluntario, también implican una nueva realidad a la que
vamos a ingresar.

;Qué tan ordenada estda siendo esta reactivacién?, bueno, tenemos alos
gobernadores “federalistas”, diez en total, no van a aceptar lo que el go-
bierno central estd dictando a través de los colores del seméaforo y la reacti-
vacioén econdmica, de las actividades esenciales de las medianas y de las no
esenciales, consecuentemente, nuestro orden juridico como no es distinto
a otros ordenes juridicos, Espafia también esta teniendo una crisis de go-
bernabilidad y de gobernanza, ;Por qué? Porque el presidente Pedro San-
chez esta pidiendo quince dias finalmente a principios de noviembre se
decretaron nuevas medidas sanitarias hasta mayo del afio 2021, parareac-
tivar de manera un tanto integral la economia espafiola y, sobre todo, re-
montar la nueva ola de contagios que aqueja a Europa. Pero también
nosotros nos encontramos en esa légica, ;Por qué? Porque es cierto, noso-
tros como académicos, como estudiosos del derecho, nos olvidamos que
existen principios del derecho verdaderamente insoslayables y que todo al
final del dia implica reglas, reglas del derecho, principios, valores y, conse-
cuentemente, ante estas situaciones tan inéditas o tan inmemoriales, ya vi-
vimos dos grandes eventos econémicos que trastocaron, no en la medida
que lo esta haciendo esto, pero también ha habido otras situaciones de
emergencias sanitarias, en 2009 el HIN1 rompid fronteras y no quisimos
aprender, y estamos, otra vez, en la denodada intencién de reinventar un
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derecho que en si mismo, si se busca o se conoce o se estudiaron los princi-
pios fundamentales, los principios generales del derecho pacta sunt ser-
vanda, es util en relacion con el derecho de los contratos o el derecho o las
obligaciones.

En el caso del derecho constitucional, es un derecho que hemos venido
remendando, pero la vestimenta ya estd demasiado desgastada, realmente
rota, ajada, para poder ser contenedor de nuevas realidades o de realida-
des inesperadas como la que vivimos.

;Qué necesitamos? Necesitamos volver a replantear las categorias con
las cuales trabajamos y resolvemos conflictos o damos solucién de conti-
nuidad a las situaciones de excepcion, esto permite que se pueda hacer, si,
desde luego, en un plano en donde no haya medidas desde el gobierno cen-
tral que sean medidas veladas, completamente veladas, que obviamente,
sea o estén afectadas de vicios de inconstitucionalidad o de excesos que
tienden propiamente a las autocracias, al autoritarismo, a los gobiernos
propiamente de corte autoritario populista.

Hace poco nos invitaron a la acciéon de inconstitucionalidad que plan-
teo la Comisidn Estatal de los Derechos Humanos de Coahuila en relaciéon
con el decreto de medidas extraordinarias que emitié el gobernador de la
entidad federativa, documento que no solo invoca resolucién 120 de la Co-
mision Interamericana, los estandares de la Alto Comisionado de Naciones
Unidas, y otros documentos internacionales, ademas, cumplié precisa-
mente con los estdndares que la Corte Interamericana, en materia de dere-
chos humanosy de su no afectacion, tales como que las medidas adoptadas
sean: proporcionales, oportunas, transitorias, publicas y no discriminato-
rias; consecuentemente los estudiosos y aplicadores del derecho estamos
obligados al analisis objetivo de los actos ejecutivos, legislativos o
judiciales que se emitan en una situacion completamente, inédita y que,
eventualmente, pueden estar afectados por vicios de inconstitucionalidad.

Yo dejaria hasta aqui mis reflexiones, gracias.
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José Ramon Cossio Diaz *

Versién estenogrdfica

Muchas gracias, Homero, por tu presentacion, muy generosa. Les envié un
saludo a Soledad y a Pilar con gran gusto, y las felicito por sus muy intere-
santes reflexiones.

Soledad ha hecho un analisis muy interesante de como esta el tema de
los Derechos Humanos frente al Covid en Latinoamérica. Pilar present6 un
panorama muy amplio de lo que esta sucediendo en estos tiempos. Lo que
presentaré va a ser complementario a lo que ellas han comentado, en una
dindmica de lo general a lo particular.

Considero que, efectivamente, la pandemia de Covid nos encontro6 en
un mal momento econémico, en un mal momento social, en un mal mo-
mento politico y, desde luego, en un mal momento del desarrollo de los De-
rechos Humanos en particular, pero también del Derecho en general. ;Por
qué lo veo asi?, porque estamos en un momento histérico, en donde con to-
dos los matices, y las diferencias que podamos considerar, de negacion del
constitucionalismo, del Estado y del Derecho, bajo el fenémeno general del
populismo.

Si analizamos lo que esta sucediendo en todo el mundo, lo que vemos
son lideres, movimientos, fracciones parlamentarias y politicas que cues-
tionan severamente la legitimidad del orden democratico, del orden cons-
titucional liberal, y la legitimidad de los Estados que buscan el desarrollo
pleno de los Derechos Humanos y lo estan tratando de sustituir por clien-
telas politicas. Cuando estamos frente a estas ultimas no se esta hablando
de derechos. Darles a las personas una pension mensual o prometerles el
restablecimiento de un modelo econémico que no va a llegar, no significa
que se les esté hablando en términos de derechos, significa que se les esta
hablando en términos de clientelas para tratar de obtener o mantener el

*  Ministro en Retiro. Miembro de El Colegio Nacional.
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poder politico, y esto a mi parecer juega en contra del constitucionalismo y
de la forma, digdmoslo asi, ordinaria de lo que habiamos hecho después de
la Segunda Guerra Mundial.

En segundo lugar, tenemos varios afios, décadas de notables restriccio-
nes respecto del llamado el Estado de Bienestar, o welfare state, pero indi-
can esta condicion de realizacion de los derechos a través del
otorgamiento de prestaciones, y tiene que ver con la disminucidén de las ca-
pacidades recaudatorias de los Estados en beneficio de quienes mas tie-
nen, desde los afios ochenta. Me parece que estas son dos de las herencias
malditas de Margaret Thatcher y Ronald Reagan. Estuvimos o entramos en
el mundo con la idea de tasas planas flat tax, con porcentajes decrecientes,
pensando que los ricos en la medida en que tuvieran mayores recursos los
iban a invertir de mejor manera y que iban a producir una enorme activi-
dad econémica, y lo que hemos visto es que esto no es asi. Los ricos son
cada vez mas ricos, los pobres son cada vez mas pobres; los ricos son cada
vez menos personas y los pobres son cada vez mas. Entonces hay pobreza,
hay desigualdad, y es por ello que la pandemia nos encontré en un momen-
to muy dificil.

En tercer lugar, estamos afrontando a la Covid en un momento donde
hay una crisis de legitimidad del Estado y del gobierno. Ademas, existe la
idea de que el populista o el hombre fuerte o el hombre carismatico tienen
las capacidades para resolver problemas generales dado su talante, su ha-
bilidad, su forma de guiar a un pueblo elegido (practicamente como Moisés
por el desierto durante 40 afos). Ello aunado a la disminucién de los recur-
sos estatales y de las capacidades regulatorias del Estado.

Estimo que nos estamos enfrentando a un fenémeno que no teniamos
desde 1918 como acontecimiento universal, con muy malas capacidades
juridicas. ; Por qué digo malas capacidades juridicas? Concretamente, en el
caso nacional, podemos observar que estabamos transitando de un siste-
ma de Seguro Popular que funcionaba razonablemente bien, cierto, con
problemas serios de corrupcion y operacidn, a algo que se llama INSABI,
que mas alla de si es bueno o malo en el disefio y operacion, estaba en una
condicién de transito porque no habia podido consolidarse, dado que
comenz6 su funcionamiento apenas el primero de enero pasado.

Actualmente existe una condicién en la cual no hay un buen modelo de
adquisicidn de insumos, porque estaibamos migrando de un modelo bueno,
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malo, corrupto o no, hacia otro. La pandemia nos tomo justamente a la mi-
tad y hay una enorme dificultad para producir insumos. Ademas, estamos
en un mal momento para el sistema federal mexicano ya que, desde hace
varios anos, se han acumulado una enorme cantidad de problemas que en-
torpecen o incluso impiden la avenencia entre los tres niveles de gobierno.
Por ello, estamos enfrentando el problema de la pandemia con enorme in-
capacidad juridica, con herramientas sumamente débiles, con intuiciones
normativas que no estan produciendo orden, que no estadn produciendo
ritmo, que no nos estan conduciendo a ningtin lugar. Si nos ponemos a ana-
lizar como son los acuerdos que han emitido el Consejo de Salubridad y los
que ha emitido la Secretaria de Salud para enfrentar Covid, desde mi punto
de vista, hay enormes deficiencias juridicas por la simple y sencilla razén
de que son realizados por autoridades incompetentes, realizados con una
muy mala técnica juridica, o realizados sin la precision, el detalle para lle-
var a cabo acciones concretas en estos momentos dificiles. En dicha logica,
ante un problema importante, no estamos siendo capaces de utilizar las
herramientas juridicas, constitucionales, como el Consejo de Salubridad y
la Secretaria de Salud, de tal suerte que se enfrenta de manera inadecuada
el fendmeno que estamos viviendo.

El segundo inconveniente, es la falta de capacidades que nos esta gene-
rando mas desorden que soluciones. El ejemplo mas simple de todos es
considerar lo que esta pasando con el semaforo. No se sabe muy bien cua-
les son los elementos, ni las categorias de diferenciacion del rojo al verde,
pues son sumamente deficientes. No queda claro cuando se pasa de un co-
lor a otro. No se han emitido los lineamientos que debieron estar listos
practicamente desde el 18 de mayo de 2020, salvo los que se publicaron 10
dias después, el dia 29, en materia econdémica y al que todavia le faltan al-
gunos instrumentos especificos, como lo sefiala el propio acuerdo del sec-
tor salud. Entonces, mi preocupacion es que estamos enfrentando al virus
sin las herramientas adecuadas, con un contexto politico y social muy com-
plejo. Aunado a ello, como ya se mencion6, en lo juridico también hay un
escenario muy complicado, y como ya se menciond, estamos generando
una enorme cantidad de acciones inconsecuentes e inclusive invalidas.

Con todo esto en mente, considero que vamos a enfrentar muchos pro-
blemas juridicos en materia de contratos. Ello en razén de que, para salvar
la condicién de contingencia sanitaria del articulo 42 BIS de la Ley Federal
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de Trabajo, declaramos que estdbamos ante una causa de fuerza mayory,
consecuentemente, se protegid el empleo para que no se cayera en suspen-
sién y se continuaran pagando los salarios. Lo anterior estuvo muy bien,
pero simultaneamente se abrieron todas las excepciones posibles al cum-
plimiento de los contratos civiles y mercantiles, basicamente por razones
de fuerza mayor.

Por otro lado, también me parece que el haber cerrado al Poder Judicial
recrudecio6 la situacion y evidencio la incapacidad. Practicamente en todos
los poderes judiciales no han sabido reaccionar a estos fenémenos. Se acu-
mularon litigios, tramitaciones, y ejecuciones de sentencias, y ello es un
problema central. Otro aspecto es que se van a amontonar asuntos en ma-
teria de concursos mercantiles, en despidos, y en temas muy severos de
violencia intrafamiliar. Sin mencionar la condicién de los desaparecidos
que sigue aumentando o que se ha estabilizado, pero en una cifra
lamentablemente muy alta.

Entonces, ;qué puede suceder después de Covid? Me parece que pode-
mos encontrar un orden juridico sumamente alterado, descentralizado,
sumamente contradictorio. No es que antes no hubiera nada de eso, pero
desafortunadamente todo se va a potenciar, y es justo ahi donde creo que
la profesidn va a tener que hacer un acto de reflexién sobre si misma, sobre
su quehacer. Todos los involucrados en el mundo de la academia, investi-
gadores y operadores, necesitamos saber qué soluciones seran viables.

Para paliar estos problemas vamos a tener que entrar con una justicia
en linea, de caracter electrénico, no como moda, sino como una realidad
desafortunada, porque Covid no va a estar con nosotros solo en 2020. El vi-
rus va a estar con nosotros varios afios hasta que se genere una inmunidad
amplisima, o, se encuentre una vacuna o algun tipo de remedio, como pasd
con el tamifly, y eso lleva tiempo. Consecuentemente, predigo que estare-
mos en un periodo muy erratico cerrando, abriendo, regresando, reinten-
tando. Entonces,, desde ese punto de vista, la abogacia tiene que empezar a
pensar cémo, electronicamente, vamos a incorporar nuestro quehacer a
herramientas electronicas. En este sentido, vamos a tener que reflexionar
muchisimo sobre la jurisdiccién, porque las formas tradicionales de defi-
nir conflictos y hacer los conflictos litigios, tampoco nos va a aguantar
suficientemente, lo cual es un problema importante.

Finalmente, vamos a tener que perder la ilusién de que los derechos
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humanos se realizan por si mismos, porque son moralmente buenos. Este
es uno de los temas mas delicados que quiero tratar. Soy de los que cree
que vamos a regresar siendo peores seres humanos como género, de lo que
fuimos antes de Covid. Me parece que van a acentuarse rasgos mucho mas
egoistas, rasgos mucho mas chovinistas y xendfobos. Desafortunadamen-
te, van a surgir algunos de los peores rasgos en un grupo significativo de la
poblacidén, como lo hemos estado viendo en partes importantes del mun-
do; no por una razén simplemente egoista, sino que van a ser
consecuencias de una necesidad generada en condiciones de escasez.

En mi opinién, viene una lucha por los derechos como decia Ihering,
donde si queremos ver la realizacion de derecho, vamos a tener que hacer
una accion extraordinaria de establecimiento, de implantacién de esos de-
rechos, que no necesariamente va a pasar por la mera actitud contemplati-
va de lamoral y la virtud individual que los va a hacer realizables. Vamos a
tener que aceptar que los tribunales constitucionales por si mismos no son
generadores de derecho.

También vamos a tener que abandonar la creencia de que haya de re-
pente buenos litigios estratégicos o buenos litigios comunes. Como bien lo
sefalo Soledad, la totalidad de la realizacion de los derechos humanos y en
particular los econémicos, sociales y culturales, pasan por las administra-
ciones publicas y no por las judicaturas. Las judicaturas pueden actuar re-
medialmente, y como decia Holmes intersticialmente, pueden actuar ahi
donde no se haya actuado por la administracién, pero la accién cotidiana,
constante de realizacion de los derechos, sean estos educativos, de salud,
etcétera, es una accion de la administracion. Por ello, creo que los que nos
hemos dedicado al derecho constitucional tenemos que bajar de esos
ochenta y cinco mil pies de altura en los que a veces sobrevolamos, para
ocuparnos de las cotidianidades de la administracién.

[gualmente, vamos a tener que volver al derecho civil ordinario de los
contratos, al mercantil de los contratos y de las relaciones laborales en el
sentido que estamos transitando. Es decir, creo que vamos a tener que dar-
nos cuenta o recuperar la idea de la operatividad, del pragmatismo, si pue-
de decirse asi. Pero quiero hacer énfasis en lo que estoy diciendo. Primero
deberiamos de concebir al derecho como un elemento de construccién de
relaciones sociales y de formalizacion del mundo, y ya después como una
via de resolucién de los conflictos que generan esas normas.
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Llevamos muchos afios metidos en una especie de infantilismo donde
creemos, insisto, que porque son buenos los derechos se van a realizar, van
a ser universales, van a ser totales y que desde las crisis migratorias que se
dieron desde Africa hacia Europa hace algunos afios, la idea de la universa-
lidad se ha, si no quebrado, si cuestionado seriamente. No estoy diciendo
que los derechos no debieran ser universales, lo que me refiero es que, si
antes era compleja su condicién de universalidad, ahora va a ser mucho
mas dificil.

Para comenzar mis conclusiones, les diré que vamos a tener que hacer
mas Derecho y menos filosofia del Derecho. Vamos a tener que hacer mas
Constitucién practica, Constituciéon normativa y menos constitucionalis-
mo. Vamos a tener que recuperar las formas juridicas. En este sentido
quiero hacer énfasis, porque hay una corriente de opinion, que dice que
todo tiene que ser interdisciplinario, etcétera -y conste que a mi me gusta
mucho ese tipo de ejercicios-. Lo que quiero resaltar es que vamos a tener
que volver a formas del mejor sentido de ciencia juridica, de dogmatica
juridica para reelaborar categorias que hoy no tenemos claras.

No considero que sea un buen momento para que simple y sencilla-
mente ocultemos los problemas del Derecho, apelando a soluciones socio-
légicas o econdmicas o politicas. Esta bien que nos demos cuenta de que
todo el derecho es politico. Que todo lo que se determina por el Derecho
marca vidas humanas, diferencia, segmenta. Que hay una dimensién abso-
lutamente importante del ejercicio interdisciplinario como forma explica-
tiva. Pero también hay una forma esencialmente juridica, por aburrida y
fastidiosa que nos parezca, por superada que aparente ser, y vamos a tener
que ejercer porque pronto nos rodearan problemas. Mas alla de su dimen-
sion sociolégica, econdmica, antropologica, etcétera, habra personas lasti-
madas por Covid, no solo los que se estan contagiando y enfermando, sino
los que van a perder empresas, empleos, familias. Vamos a tener que defi-
nir muchisimas nuevas cosas en los proximos afios. Todo lo anterior
tendra que pasar por la elaboracion de buenas y sélidas categorias
juridicas, para identificar, diferenciar y resolver problemas.

Como consecuencia de lo anteriormente mencionado, se generara mu-
chisimo trabajo para el Derecho. Tenemos que volver a los basicos del De-
recho: qué si se puede, qué no se puede, bajo qué formas, bajo qué reglas,
etcétera. Todo ello para tratar de ordenar, para tratar de contender la di-
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versidad de fendmenos venideros. La globalidad que habiamos pensado va
a tardar en llegar, si es que se mantiene ese ritmo. Los Estados nacionales
van a empezar a ver hacia si mismos con una enorme ferocidad. Va a haber
una tremenda competencia por los mercados laborales. Va a haber una
enorme cantidad de personas, insisto, lastimadas en todos los sentidos por
la pandemia.

Para finalizar con mi intervencion, quiero hacer hincapié en que cada
uno de nosotros, desde nuestra trinchera, debemos sacar los mejores re-
cursos del Derecho para ver como podemos coadyuvar a solucionar las di-
ficultades que ya se estan generando. Debemos de tener presente que ni la
administracidn ni la Judicatura van a poder atender ellos solos los conflic-
tos que se avecinan. Van a tener que resolver una enorme cantidad de
problemas en tiempo real, sin tener los elementos necesarios.

Vamos a ver que toda esta idea que teniamos sobre el mundo del cons-
titucionalismo, el cual controla todo era errada. Veremos un rebrote de
muchos de los elementos juridicos que nos parecen mas ordinarios o coti-
dianos, pues a veces los vemos con cierto desprecio en materia familiar, ci-
vil, administrativa, laboral, etcétera. Yo creo que viene un cambio de ciclo.
No es que yo lo desee, pero tampoco puedo, decirles mentiras, y afirmarles
que la vida va a seguir igual y que todos seguiremos haciendo lo que hacia-
mos, y leyendo lo que lelamos, y expresandonos como nos expresabamos,
porque simple y sencillamente, o la historia nos rebasa o nos volvemos
unos sujetos muy poco practicos y muy poco utiles para ayudar a la
magnitud de las cosas que previsiblemente vienen.

Gracias por la invitacién, querido Homero.
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La COVID-19 y los desafios frente al cambio
climatico y la transicion necesaria

Henry Jiménez Guanipa *

Version estenogrdfica

Buenos dias a todas y a todos. En primer lugar quiero agradecer la invita-
cién que me ha formulado la colega Dra. Marisol Luna para participar en
este Seminario virtual con tan distinguidos colegas y miembros de la Red
Internacional de Cuerpos Académicos Doctor José Ramoén Cossio Diaz,
quien me antecedido en la palabra con una brillante exposicion.

Mi presentacion pretende contextualizar los cambios y desafios en el
ambito juridico que pensamos van a producirse en la post-Covid-19, en-
marcado en su relaciéon con el cambio climatico y en la diatriba de una so-
ciedad que necesita la descarbonizacién, pero que se enfrenta a la
resistencia de fuerzas econdmicas y politicas que se resisten o le temen.

La Covid-19 ha desplazado temporalmente al cambio climatico como la
principal amenaza que enfrentamos como sociedad. Cientificos, académi-
cos y expertos elaboran contra reloj sus primeras aproximaciones de lo
que podria suceder una vez se controle la pandemia.

En términos de sus efectos sobre el cambio climatico se espera un re-
bote y como consecuencia de ello, que se profundicen los dafios al medio
ambiente, a la salud de las personas y de todos los seres vivos, con lo cual
estariamos desafiando la furia del calentamiento global, pero ademas,
acercandonos a una nueva ola o a una nueva pandemia, sino somos capa-
ces de cambiar el rumbo y el estilo de vida.

De hecho China ha dicho que relajara la supervisiéon ambiental de las
empresas para estimular su economia en respuesta a los cierres por el co-
ronavirus y ha puesto en marcha la construccién de nuevas centrales de
carbén en un plan que supera los siete mil millones de doélares.

La apertura de esas plantas supondra una de las mayores amenazas al

*  HDC de la Universidad de Heidelberg.
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recorte de emisiones e impediran cualquier intento global por mantener la
temperatura del planeta por debajo de los dos grados.

Estados Unidos por su parte emiti6 a través de la Agencia de Proteccién
Medio Ambiental el pasado 26 de marzo un memorandum sobre las impli-
caciones de la Covid-19 para el programa de garantia, de cumplimiento y
observacion de la Agencia para que se flexibilicen de modo indefinido y re-
troactivo desde el 13 de marzo, las normas y controles a las industrias de-
bido al coronavirus.

Medidas como estas, probablemente se van a extender a otros paises
con lo cual, no solo se va a evaporar la sorprendente reduccién de gases
contaminantes de efecto invernadero alcanzaba a causa de la pandemia,
sino que n dispararse teniendo en cuenta que China y Estados Unidos emi-
ten el 27 y el 15% respectivamente de emisiones de gases contaminantes,
esto es el 40% del total.

El Presidente del Grupo Banco Mundial David Malpass, ha declarado
que sera necesario implementar reformas y ajustes estructurales para re-
cuperarse de la Covid-19, incluidos, los requisitos para la eliminacion de
regulaciones excesivas, subsidios, regimenes de licencia, proteccién co-
mercial de préstamo para fomentar mercados y opciones de crecimiento
mas rapidas.

En México, el 15 de mayo pasado la Secretaria de Energia publicé una
normativa para el sector eléctrico argumentando la necesidad de garanti-
zar confiabilidad del sistema durante la pandemia. Esa normativa fortalece
el control del Estado y el uso de los combustibles fosiles y pone freno al de-
sarrollo de las energias renovables (ER), principalmente la e6lica y la solar,
con lo cual, no solo se afectan las inversiones y la seguridad juridica sino
que constituye un atentado mas contra el medio ambiente y la salud de las
personas.

La Uni6n Europea (UE) en este sentido luce como una isla frente a esa
“pandemia de acciones” que amenazan con arrasar los logros alcanzados
antes y después de la firma del acuerdo de Paris sobre cambio climatico en
términos de la normativa ambiental desarrollada y de los espacios gana-
dos para el fomento de las ER.

Por otro lado y en el mismo seno de la UE, Polonia y la Republica Checa
han mostrado poco interés en los compromisos climaticos de la Unién, de
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hecho el Presidente checo pidi6 a la Comisién Europea que se olvide com-
pletamente del Pacto Verde Europeo (PVE) para centrarse exclusivamente
en el esfuerzo de combatir la Covid-19.

Aunque los avances normativos y de los programas puestos en marcha
en la UE son anteriores a la Covid-19, estos sin embargo, se han debatido
nuevamente y se han relanzado recientemente, por ejemplo el PVE, que
pretende convertir su area de influencia en la primera regién climatica
neutra. Este acuerdo cuenta con ambiciosas inversiones y pretende que
ciudadanos y empresas de la Union transiten hacia una ecologia sostenible
en los préximos afios.

En este punto observamos dos bloques de paises con tendencias muy
opuestas, los que aprovechan las circunstancias creadas por la Covid-19
para dar aliento y mas ayudas y subsidios a las fuentes fosiles y los que se
esfuerzan por fortalecer una solucion alternativa y sostenible a través de
las fuentes de ER.

;Qué grado de éxito tendran unas y otras? Al respecto haré dos preci-
siones que me parecen importantes para visualizar hacia donde nos esta-
mos moviendo, mas alla de las tendencias que mencione anteriormente.

En primer lugar, hay que tener en cuenta que estamos navegando por
una transicidn energética hacia fuentes renovables aunque esta sea a dis-
tintas velocidades y se enmarcan dentro de la denominada IV revolucion
industrial o Industria 4.0 (14.0).

En segundo lugar y tal como lo sefial6 Francesco La Camera, Director
General de la Agencia Internacional de la Energia Renovable (IRENA) en la
presentacion del informe sobre los costos de la generacion de ER para el
periodo 2018, estas han entrado en un ciclo virtuoso de caida de costos, au-
mento de laimplementacidn y progreso tecnoldgico acelerado. De acuerdo
con el estudio de mas de 15.000 proyectos realizado por IRENA a nivel glo-
bal, es posible afirmar que “los precios de los médulos solares fotovoltai-
cos se han desplomado alrededor de un 80% desde finales de 2009,
mientras que los precios de las turbinas edlicas entre un 30 y un 40%”.

Por otro lado, la generacion de electricidad producida por fuentes re-
novables ha requerido apenas el 20% de subsidio mientras que las fuentes
fésiles se han beneficiado del 70%, esto en ddlares significa casi 500 mil
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millones de doélares frente a 125 mil millones de délares de subsidio que
recibieron las fuentes fotovoltaica y eo6lica.

Adicionalmente hay que destacar que los costos de salud derivado de la
contaminacion generada por el uso de combustibles fésiles en 2017 alcan-
zaron los 2.260 mil millones de doélares, con costos atribuidos al cambio
climatico de cerca de 400 mil millones de ddlares.

La perversion de los subsidios se deriva de que no reflejan el valor real
que resulta de sumar sus costos de produccion, transporte, distribucion y
comercializacién, con lo cual, se ocultan las pérdidas que generan. Por otro
lado, porque constituyen una fuente de contaminacidn insostenible res-
ponsable del cambio climatico. Pero adicionalmente, y frente al hecho in-
cuestionable de que existen energias y tecnologias alternativas y
renovables que pueden sustituir sus principales funciones, ya resulta in-
justificado mantener los altos subsidios que, leidos en clave de beneficios,
se estan traduciendo en gigantescas pérdidas para las economias e intole-
rables dafios ambientales y a la salud de las personas.

En segundo lugar, de la mano de las transformaciones tecnoldgicas de-
rivadas de la 14.0, los cambios que veremos en los préximos afos sera tal
dimension que sorprenderan sus efectos. Me refiero al impulso que recibi-
ran las energias renovables, a partir de lo que Rifkin llama el internet de la
energia, es decir, la produccién en masa localizada de electricidad donde
cada casa, cada edificio o cada empresa se va a convertir en una planta ge-
neradora de energia. Por otro lado, esa disposicién de energia va a facilitar
el crecimiento del transporte eléctrico impulsando la descarbonizacién,
que bajo este escenario ya no se ve como una meta futura lejana, sino como
una opcion real alcanzable.

Otro aspecto muy importante que entrara a jugar un papel fundamen-
tal en este circulo virtuoso es el futuro de los recursos fosiles. Para nadie es
un secreto que la industria del petréleo y el gas estd experimentando su
tercer colapso de precios en 12 afios. Después de los dos primeros cho-
ques, la industria se recuperd y los negocios continuaron como siempre.
Esta vez es diferente. El contexto actual combina un shock en la oferta con
una caida de la demanda sin precedentes, que no va a recuperarse al ritmo
deseado por las grandes corporaciones. Ademas, la salud financiera y es-
tructural del sector actualmente es peor que en crisis anteriores. Hoy, con
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los precios tocando minimos en 30 afios, con la presién social en aumento,
las empresas sienten que el cambio es inevitable.

El recién designado presidente de BP Bernard Looney cree que “el im-
pacto del coronavirus en el consumo de crudo probablemente ha llegado
para quedarse, e incluso podria haber dado paso a la temida llegada del
“pico de la demanda de petréleo” del que tanto se ha especulado en los ulti-
mos 50 afios.

Por otro lado, esa combinacién de caida de la demanda, precios mas ba-
jos y un aumento en los casos de impago de facturas por quiebra o ninguna
rentabilidad de las empresas petroleras y de gas destinados a los gobier-
nosyalapropiaindustria, caerdn en mas de 1 billon de $ en 2020, segtin in-
forma la AIE. El petréleo representa la mayor parte de esta disminucién, y
por primera vez, el gasto mundial del consumidor en petréleo caera por
debajo de la cantidad gastada en electricidad.

Adicionalmente, hay que destacar que frente a la caida de la demanda
de petrdleo que podria promediar mas de 9 millones de barriles diarios
este aflo, solo en abril fue de 29 millones, se espera que las inversiones si-
gan esa misma tendencia y caigan estrepitosamente. Muchos bancos ya es-
tan redireccionando sus préstamos. El Banco Europeo de Inversiones BEI
por ejemplo, dejara de financiar proyectos de combustibles fosiles (inclui-
do el gas) a finales de 2021, a menos que incluyan captura y almacena-
miento de carbono, pero apoyara inversiones por valor de 1 billéon de
euros en accion climatica y sostenibilidad ambiental desde 2021 hasta
2030.

Otro elemento que agravard el horizonte de los recursos fésiles es la
amenaza de una nueva ola de la COVID-19 o la llegada de otra pandemia
que volveria a causar pérdidas de la cual dificilmente se podra recuperar.

Aprovecho el momento para agregar tres caracteristicas de las ER que
sirven de elementos inspiradores para el debate sobre una sociedad soste-
nible descarbonizada.

Las ER obedecen a unalalégica descentralizada y democratica. Gracias
alas nuevas tecnologias se pueden generar y consumir en el mismo lugary
representan una herramienta fundamental para el combate de la pobreza.

Las ER necesitan menos infraestructuras y sus costos e inversiones
tenderan a caer progresivamente, permitiendo el acceso a mas personas.
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Las ER estarian exentas de las disputas geopoliticas, dado que no exis-
tirfan los monopolios, al menos como los conocemos hoy dia, alejando los
conflictos y guerras.

Facilita una estructura politica administrativa de gestion local, lejos del
poder central.

Puede ayudar al combate de la corrupcién dado su caracter mas demo-
cratico.

Para concluir diria que frente al escenario, que he planteado de modo
muy resumido, es posible prever que tendremos avances y retrocesos a ni-
vel normativo en la post-Covid-19.

Por un lado, decretos, resoluciones y hasta leyes que intentaran favore-
cer a la industria de los hidrocarburos creando mas contaminacién am-
biental, mas endeudamiento, mas peligros derivados del cambio climatico
y posibles pandemias y, por el otro, paises avanzando hacia la descarboni-
zacion teniendo a la EU como lider.

En definitiva, lo que he tratado de transmitirles es que subyace un pro-
blema de fondo bastante grave entre dos modelos de desarrollo que poco a
poco tienden a chocar. El impacto de ese choque se percibira con mucha
fuerza enla medida en que las ER ganen mas terreno y en la medida en que
los inversores comiencen a buscar del lado de las energias renovables un
lugar seguro para invertir. Esto no es cantar victoria porque estamos segu-
ros que las energias fosiles van a continuar por mucho tiempo dominando
la matriz energética, pero sin duda, que esta crisis creada por la Covid-19
estd impulsando, esta catalizando una transformacién que probablemente
iba a llevar mas tiempo y que ahora luce que es posible, sobre todo gracias
a las nuevas tecnologias que van a facilitar este cambio.

La transicién global, no solo la energética estd en marcha. La Covid-19y
el Cambio Climatico nos advierten que el tiempo se agota. Hagamos las co-
sas diferentes para obtener resultados también diferentes. El debate esta
abierto. Muchas gracias.

Segunda intervencion

Muchisimas gracias estimado Homero. En cuanto a la revolucién 4.0 o
la IV revolucion industrial, fijense que, en este caso de la Covid-19 lo mas
espectacular ha sido justamente la entrada en escena de esas nuevas tec-
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nologias 4.0. ;Por qué lo digo? Porque las medidas de aislamiento, el lava-
do de las manos, el distanciamiento, son medias que ya se habian adoptado
en la pandemia de 1918 y al no contar con una vacuna, estas son claramen-
telas mas efectivas. Ahora bien, suimplementacion ha conducido ala para-
lizacion de la economia mundial con todos sus efectos devastadores. Cada
dia millones de personas ingresan a los cinturones de miseria. Los danos
son incalculables y aqui hay que reflexionar, hay que debatir mucho mas,
dado que varios informes y alertas de 2018, 2019 e incluso anteriores, ya
anunciaban que vendria una pandemia y ademas, que ningin Estado esta-
ria preparado para enfrentarla, ;quién responde y c6mo nos vamos a pre-
parar para otra crisis sanitaria?

Volviendo al tema de la 14.0 reafirmo que ha sido el elemento muy im-
portante en esta pandemia. ;Podiamos haber imaginado que un dronlleva-
ria medicina o comida a lugares aislados; o que, un robot desinfectaria un
hospital; o que, una impresora 4D podria imprimir un respirador en Italia
con la autorizacién previa del dueno de la patente ubicado en Japdn?

Es aqui donde la imaginacién no tiene limites y los desafios juridicos
tampoco. Por ejemplo en ambitos sobre la propiedad intelectual, el dere-
cho de patentes, pero ademas de esto, la industria 4.0, tiene un elemento
muy muy esencial y es el potencial para avanzar en otros campos como he-
rramienta para combatir la pobreza.

Veamos el caso de la telemedicina, la teleeducacion y el teletrabajo que
se han puesto de boga gracias a las nuevas tecnologias de comunicacion
que encarnan.

Si combinamos esas plataformas con el avance que esta experimentan-
do la IV transicién energética, es decir, lo que significa la generacién masi-
va de la electricidad, en cada casa, en cada barrio, o cuando podamos
instalar paneles solares impresos en el propio sitio a través de las tecnolo-
gias 4D, que va a suceder? Nosotros podriamos perfectamente llevar elec-
tricidad a barrios pobres, a poblaciones vulnerables ubicadas a largas
distancias. Pro ademas van a poder recibir educacion a través de dispositi-
vos que cada dia también van a ser mucho mas econdmicos, porque la in-
dustria 4.0 se basa justamente en una relacion exponencial de la
producciény el costo final de determinados productos, lo que significa que
cada dia, las cosas van a costar practicamente cero. Quien pudo imaginarse

55



La COVID-19 y los desafios frente al cambio climatico y la transicién necesaria

hace 20 afios que llamar por teléfono hoy seria tan econémico y de tan bue-
na calidad?

Ahora uno de los aspectos que mas se debate y discute, y que por su-
puesto es un motivo de gran preocupacion es el tema laboral. Sin embargo,
hay recordar que esto ya ocurrié en la primera y segunda revolucion in-
dustrial. Cuando la maquina de vapor comenz6 a reemplazar a los trabaja-
dores en los telares de Inglaterra, la gente y los trabajadores reaccionaron
de tal modo que llegaron a incendiar algunas de esas ,maquinas diabdli-

”

cas .

Asaltaron parques industriales para evitar perder sus fuentes de traba-
jo. Esto se superd y vino un progreso y un desarrollo impensable antes. Yo
creo que ahora podriamos estar en presencia de una situacion parecida, te-
niendo en cuenta que se perderan empleos y que otras actividades van a
surgir a partir de esas nuevas tecnologias.

Los desafios estan alli y tenemos el deber y la responsabilidad de no
evadirlos. Quedarnos de brazos cruzados no es una opcién. Manos a la
obra.
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M2 Carmen Salcedo Beltran *

Consideraciones introductorias. El 24 de marzo de 2020, iniciada ya la
crisis de la COVID-19, se publicaron las Conclusiones del Comité Europeo
de Derechos Sociales (CEDS) correspondientes al afio 2019. En la presen-
tacion publica, el Presidente de ese drgano, Giuseppe Palmisano, declard
que la crisis provocada porla COVID-19 recordaba “(...) brutalmente la im-
portancia de garantizar los derechos sociales (...), siendo esencial que la
Constitucion Social de Europa, se utilice en la organizacion y el analisis de
las decisiones que se adopten en torno a ella”.

Con esa mencioén se estaba haciendo referencia a la Carta Social Euro-
pea (CSE), el Tratado internacional regional mas importante en materia de
derechos sociales. Fue declarada oficialmente la Constitucién Social de Eu-
ropa en el Proceso de Turin [,* lanzado por el Secretario General del Conse-
jode Europea en el Conferencia de Alto Nivel que se organizo en esa ciudad
los dias 17 y 18 de octubre de 2014.

La realidad no es un reflejo de esta relevancia sino mas bien de su des-
conocimiento y confusion. Las «sombras», por un lado, de la otra organiza-
cion internacional regional, la Unién Europea, y, por otro lado, dentro del
Consejo de Europa, del preferido Convenio Europeo para la Proteccién de
los Derechos Humanos y de las Libertades Fundamentales (CEDH), son
enormes, siendo las principales razones que lo provocan. A ello hay que su-
mar los recelos, que han proliferado tras los progresos de su efectividad en
sede jurisdiccional.

Este breve andlisis abordara sus nociones basicas y la contundente res-

Profesora Titular de Universidad, Departamento Derecho del Trabajo y Seguridad So-
cial. Universidad de Valencia. Consultora experta internacional del Consejo de Europa
(Servicio de la Carta Social Europea)

1 Todos los documentos relacionados accesibles en https://www.coe.int/en/web/eu-
ropean-social-charter/turin-process.
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puesta frente a la pandemia con el fin de probar que es el instrumento nor-
mativo clave para hacerle frente y superarla.

La Carta Social Europeay su organismo de control. La CSE fue adoptada
originariamente el 18 de octubre de 1961 como complemento del CEDH.
Los dos Tratados se pueden catalogar como los mas importantes del orga-
nismo en el que hay que ubicarlos, el Consejo de Europa. La aparente si-
metria de ambos en el seno de la organizacion es teorica, puesto que la
pertenencia a ella tiene como condicion sine qua non la ratificacién del
CEDH y no asi a la CSE. Existen cuatro paises, Liechtenstein, Ménaco, San
Marino y Suiza que, formando parte del mismo, no la han ratificado en al-
guna de sus versiones (total cuarenta y tres: treinta y cuatro la CSE de
1961, nueve la CSE revisada).

Aunque el CEDH es el mas importante en cuanto a la proteccion y ga-
rantia de los derechos humanos, tiene considerables carencias respecto a
los derechos sociales. Era preciso un texto adicional que los ampliara e in-
tegrara.

La CSE declara en el Predmbulo su finalidad, que es la de garantizar el
goce de los derechos sociales sin discriminacion por motivos de raza, co-
lor, sexo, religion, opinién politica, proveniencia nacional u origen social,
mejorar el nivel de vida y promover el bienestar de todas las categorias de
la poblacién, rurales o urbanas.

A continuacion, se estructura en cinco partes. La primera recoge los ob-
jetivos que asumen las Partes contratantes al elaborar su politica. Los pre-
cisa en diecinueve puntos programdticos.

La segunda establece como compromisos a considerarse “vinculadas
por las obligaciones establecidas en los articulos y parrafos siguientes
(...)". Procede, a continuacion, a reiterar los puntos anteriores, completan-
do su contenido con cruciales subapartados. Subrayo el caracter vinculan-
tey efectivo de todos los derechos enumerados. Estos son, en concreto, los
siguientes:

2 No hay que confundir con la Unién Europea ni con el Consejo Europeo Con la finalidad
de contribuir a aclarar estos conceptos y otros en los que tradicionalmente se incurre,
el Consejo de Europa incluye un apartado en su pagina web
https://www.coe.int/fr/web/about-us/do-not-get-confused
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= Derecho al trabajo para garantizar el ejercicio efectivo del derecho al
trabajo (art. 1).

= Derecho a unas condiciones de trabajo equitativas. (art. 2)
= Derecho ala seguridad e higiene en el trabajo (art. 3)

= Derecho a una remuneracion equitativa (art. 4)

= Derecho sindical (art. 5)

= Derecho de negociacion colectiva (art. 6)

= Derecho de los nifios y adolescentes a proteccion (art. 7)
= Derecho de las trabajadoras a proteccion (art. 8)

= Derecho a la orientacion profesional (art. 9)

= Derecho ala formacion profesional (art. 10)

= Derecho a la proteccién de la salud (art. 11)

= Derecho ala Seguridad social (art. 12)

= Derecho a la asistencia social y médica (art. 13)

= Derecho a los beneficios de los servicios sociales (art. 14)

= Derecho de las personas fisica o mentalmente disminuidas a la for-
macién profesional y alareadaptacion profesional y social. (art. 15)

= Derecho de la familia a una social, juridica y econémica (art. 16)

= Derechos de las madres y los nifios a una proteccion social y econo-
mica (art. 17)
= Derecho a ejercer una actividad lucrativa en el territorio de otras
partes contratantes (art. 18)
= Derecho de los trabajadores migrantes y sus familias a proteccién y
asistencia (art. 19).
La evolucion y cambios de la realidad social legitimaron que, tras unos
afos, fuera ampliada y/o enmendada con tres Protocolos. El primero, de 5
de mayo de 1988 (Adicional), afiadi6 cuatro derechos. Especificamente:

= Derecho alaigualdad de oportunidades y de trato en materia de em-
pleo y de profesion, sin discriminaciones por razones de sexo (art.
1),

= Derecho ala informacién y consulta dentro de la empresa (art. 2),
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= Derecho ala participacion en la determinacién y mejora de las condi-
ciones de trabajo y del entorno laboral (art. 3)

= Derecho a la proteccidn social de las personas ancianas (art. 4).

Elsegundo, de 21 de octubre de 1991 (Enmienda), modifica algunos ar-
ticulos con objeto de mejorar el mecanismo de control.

Finalmente, el significativo tercer y ultimo Protocolo, de 9 de noviem-
bre de 1995, que instaur6 un sistema de reclamaciones colectivas para
avanzar en la efectividad de los derechos. Esta ratificado por quince paises.

El escenario que se ha descrito precisaba que se ordenara y por ello se
aprobo el 3 de mayo de 1996 la CSE revisada (CSEr). Incluye un total de 31
derechos (19 de la version originaria -con algunas modificaciones en la re-
daccion-, 4 del primer protocolo de 1988 y 8 nuevos). Exactamente son:

= Derecho ala proteccion en caso de despido (art. 24)

= Derecho de los trabajadores a la tutela de sus créditos en caso de in-
solvencia de su empleador (art. 25)

= Derecho ala dignidad en el trabajo (Art. 26)

= Derecho de los trabajadores con responsabilidades familiares a la
igualdad de oportunidades (art. 27)

= Derecho de los representantes de los trabajadores a proteccion en la
empresay facilidades que se les deberan conceder (art. 28)

= Derecho alainformacion y consulta en los procedimientos de despi-
do colectivo (art. 29)

= Derecho aproteccion contrala pobrezay la exclusion social (art. 30)
= Derecho alavivienda (art. 31).

El 6rgano que tiene la facultad de determinar la existencia de violaciéon
0 no, es Unicamente el Comité Europeo de Derechos Sociales. Sin lugar a
dudas es un 6rgano jurisdiccional, entendido el término juris dictio de in-
terpretacion auténtica del derecho que supervisa. La monitorizacion la lle-
va a cabo con el sistema de informes (obligatorio) o con el procedimiento
de reclamaciones colectivas (facultativo). En el primer caso el pronuncia-
miento se denomina conclusiones y en el segundo decisiones sobre el fon-
do.

La Observacion interpretativa sobre el derecho a la proteccién de la
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salud en tiempos de pandemia (2020). Consciente de la situacién de
desproteccién de los ciudadanos y de los trabajadores que se estaba pro-
duciendo frente a la crisis de la COVID-19, el Comité Europeo de Derechos
Sociales adoptd el 21 de abril de 2020 una Observacion interpretativa sobre
el derecho a la proteccion de la salud en tiempos de pandemia.3

En el examen de fondo, se recuerda a los Estados sus obligaciones en
cuanto al derecho a la proteccion a la salud garantizado en el art. 11 de la
CSE, que comprende la prevencion de enfermedades epidémicas (aparta-
do 3), la eliminacién de las causas de una salud deficiente (apartado 1) y el
establecimiento de servicios educacionales. También, las de consulta, diri-
gidas ala mejora de la salud y a estimar el sentido de responsabilidad indi-
vidual en lo concerniente a la misma (apartado 3).

En estos momentos, en los que la vida de numerosas personas esta
amenazada, los Estados han de asegurar la efectividad de esos derechos.
Para ello, en primer lugar, tienen que instaurar procedimientos de urgen-
cia, estando legitimados parala realizacidn de pruebas diagndsticas, y obli-
gados a llevar a cabo la provisién de mascarillas y desinfectantes
apropiados, instaurar el distanciamiento fisico, el aislamiento, las cuaren-
tenas o la limitacién del derecho de libre circulacién, pero respetando los
derechos humanos.

En segundo lugar, por lo que atafie a las personas enfermas, se debe
proveer de un nimero de camas suficiente en los hospitales, y de cuidados
y atenciones profesionales, unidades de cuidados intensivos y equipos.
Esto, l6gicamente, incluye para el personal que trabaja en esas institucio-
nes condiciones de trabajo sanas y seguras, en cumplimiento del art. 3 de la
CSE.

Y, en tercer lugar, no se debe obviar la prevencidn, puesto que reviste
un caracter esencial dentro de este derecho.

Todas estas medidas conforman el precepto mencionado que esta en
intima conexion, interrelacion, interdependencia e indivisiblemente liga-
do alavidaylaintegridad, asi como a otros derechos sociales recogidos en
la CSE. En particular, el derecho de los trabajadores a la seguridad e higie-
ne en el trabajo (art. 3), el derecho de las personas en situacidn de necesi-

3  Se puede consultar en https://rm.coe.int/observation-interpretati-
ve-sur-le-droit-a-la-protection-de-la-sante-en/16809e3641
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dad ala asistencia social y médica (art. 13) y el derecho de las personas de
edad avanzada, de los nifios y de los adolescentes a la proteccion y asisten-
cia sanitaria (arts. 7.9, 7.10, 17 y 23).

Se obliga a incluir el acceso a la proteccién de la salud en condiciones
de igualdad y sin discriminacidn, teniendo que prestar una particular aten-
ciénalos grupos que estan expuestos en mayor medida ariesgos. Estas son
las personas desprovistas de alojamiento, las de edad avanzada, las que se
encuentran en situacién irregular, en prisidn, las que vivan en institucio-
nes y aquellas a las que por el trabajo que desarrollan, estan expuestas a
contagio en mayor medida.

Aunque la evaluacion de este derecho mediante el sistema de informes
no se realizara hasta el afio 2021, el CEDS ha decidido enviar a los Estados
un cuestionario sobre sobre las medidas que estan adoptando y van a
adoptar para hacer frente a la pandemia.

Concluye sefialando que las pandemias afectan a otros derechos rela-
cionados con la proteccion juridica y econémica, la lucha contra la pobreza
y la exclusidn social, la vivienda y el empleo. Ninguna persona puede que-
dar desprovista de un minimo vital por el confinamiento o la desacelera-
cién econdmica que esta crisis desencadene.

Finalizo este analisis insistiendo en la necesidad de aprehender esta
normativa que posee el mayor potencial paralos derechos sociales. Sin ella
la implementacion frente a los poderes que configuran el Estado social y
democratico de Derecho se erige en una quimera.

Con su aprobacién se construyd, como ya sefald el profesor Vida Soria,
el mejor modelo internacional de Estado de Bienestar.* Por ello, garantizar
los derechos sociales que reconoce y garantiza es la mejor arma para hacer
frente a la pandemia.

4 Epilogode VV.AA, La politicay el derecho del empleo en la nueva sociedad del trabajo Li-
ber amicorum en honor de la profesora Rosa Quesada Segura, Monereo Pérez, ].L.y Mar-
quez Prieto, A., (Dirs.), Sevilla, Consejo Andaluz de Relaciones Laborales, 2016, pp. XVII
a XLVIII
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Naiara Arriola Echaniz *

Introduccion. La situacion de pandemia derivada de la COVID-19, desde la
perspectiva del Derecho Constitucional, cuestiona fundamentalmente las
herramientas de cada Estado nacional respecto a la garantia de los dere-
chos individuales, asf como el respeto de nuestros valores y procedimien-
tos democraticos en tiempos de aplicacion del Derecho de excepcién, como
el Estado de alarma vigente en Espafia hasta mayo del afio préximo 2021.
(Cémo se puede garantizar la progresividad o la proporcionalidad cuando
se ven limitados los derechos humanos por criterios sanitarios?

La regulacién de estados excepcionales durante los que quedaba sus-
pendida, bajo determinadas cautelas, la vigencia de ciertos derechos fun-
damentales es tan antigua como el propio constitucionalismo. Por tanto,
todo texto constitucional contemporaneo y, como consecuencia de ello,
todo ordenamiento juridico nacional tiene una regulaciéon que permite la
limitacién o restriccion de los derechos individuales, cuando las circuns-
tancias sean de tal peligro o de tal entidad para la supervivencia, bien de la
sociedad bien del Estado que asilo reclama. Estas circunstancias excepcio-
nales habilitan al Estado a actuar en su legitima defensa lo que constituye
un principio ampliamente reconocido.!

En el presente trabajo se pretende analizar la aplicacién que se esta ha-
ciendo del Derecho de excepcién por los distintos Estados nacionales y su
implicacion respecto de la garantia y la limitacion de los derechos indivi-
duales. El trabajo concluira con un conjunto de proposiciones que si se de-
batieran y aprobaran por el poder legislativo permitirian una mejor

Profesora doctora encargada de Derecho Constitucional en la Facultad de Derecho de
la Universidad de Deusto. Espaia.

1 Sirva como botén de muestra en relaciéon con esta afirmacién: Ava Catoria, Ana, “El
Estado de alarma”. UNED, Teoria y Realidad Constitucional, afio 2011, ndm. 28, pp.
305-334.ho de la Universidad de Deusto. Espafia.
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regulacion del Derecho de excepcion y, por tanto, una mayor previsibilidad
en la toma de decisiones derivadas de la emergencia sanitaria de la
COVID-19 ya que, aunque esta situaciéon vaya a concluir, parece que nova a
ser asi en los préoximos meses y se necesita responder a ella con decisiones
politicas basadas en normas.

Derecho de excepcion y Derechos Humanos: laimportancia de la pon-
deracion. En el caso de Espafia, el Derecho de excepcion se encuentra pre-
visto en el articulo 116 de la Constitucidon Espaiola de 1978, que permite la
declaracion de un estado de alarma, un estado de excepcién o un estado de
sitio dependiendo de la graduacion de la situaciéon excepcional que acon-
tezca y la proteccion para la ciudadania y para el propio Estado que se re-
quiera.

En el caso concreto de la situacion de pandemia sanitaria derivada de la
COVID-19, en Espafia desde el 14 de marzo hasta el 21 de junio estuvimos
sujetos a un estado de alarma de caracter nacional donde teniamos limita-
cion de circulacion (articulo 19 de la CE 1978).2 Posteriormente, en la se-
gunda ola de contagios de la pandemia sanitaria derivada de la COVID-19,
segun el Gobierno de la Nacion y con el apoyo del Consejo Interterritorial
de Salud Publica donde participan todas las Comunidades Auténomas de
Espafia, han decretado un nuevo estado de alarma con caracter nacional
que estard en vigor hasta el 9 de mayo de préximo afio 2021 donde se limi-
ta de nuevos nuestro derecho a la circulacién (articulo 19 de la CE 1978)
mas el derecho de reunion (articulo 21 de la CE 1978).3 Por un lado, la li-
bertad de movimiento constituye un derecho individual fundamental por
el que toda ciudadana o ciudadano de un Estado tiene derecho a moverse
libremente por el territorio nacional. Asi pues, en cuanto a la libertad de
reunion se limit6 el nimero maximo de personas que podian reunirse por-
que, sobre la base de criterios epidemioldgicos, reuniones mayoritarias
podian suponer brotes de contagios dificiles de controlar y de asumir por

2 Elprimerestado de alarma que se decretd como consecuencia de esta emergencia sani-
taria derivada de la COVID-19, fue recogido en el Real Decreto 463 /2020, de 14 de mar-
zo, por el que se declara el estado de alarma para la gestion de la situacién de crisis sa-
nitaria ocasionada por el COVID-19. Este Real Decreto fue modificado por tltima vez el
6 de junio del presente afio 2020.

3 Real Decreto 926/2020, de 25 de octubre, por el que se declara el estado de alarma
para contener la propagacion de infecciones causadas por el SARS-CoV-2.
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el sistema sanitario. La distinta limitacién a este derecho se ha ido
graduando en funcidn de si se trataba de eventos familiares, compromisos
laborales o deportivos, entre otros.

Antes de proseguir a enumerar las problematicas que se han encontra-
do para aplicar el Derecho de excepcidn en Espafia, conviene avanzar que
desde el principio la doctrina constitucionalista, puso de manifiesto que el
ordenamiento juridico espafol podia no estar preparado para la regular
de manera clara y segura las limitaciones y controles que eran necesarios,
segun el Gobierno de la nacidn, para controlar los contagios provocados
por la COVID-19. Ademas del articulo 116 de la Constitucion espafiola ya
mencionado, la norma juridica que se encarga de su concrecién y desarro-
llo legislativo es la Ley Orgénica 4/1981, de 1 de junio, de los estados de
alarma, excepcion y sitio.*

Tensiones en la declaracion del Estado de alarma. En relacién con la
declaracion del primer estado de alarma, la controversia constitucional
que se dio en este momento fue si el decreto del Estado de alarma limitaba
los derechos fundamentales de las personas en Espafia o, si, por el contra-
rio, restringia dichos derechos y, por tanto, deberia haberse decretado un
estado de excepcion. Para tratar de defender la adecuacién constitucional
del estado de alarma sefialaremos tres razones: en primer lugar, el articulo
4 dela Ley Organica 4/1981 recoge como supuesto habilitante para decre-
tar el estado de alarma: la alteracion grave de la normalidad y cita expresa-
mente a las crisis sanitarias, y como ejemplo dispone las epidemias. En
segundo lugar, el articulo 11 de la Ley Organica 4/1981 dispone que el de-
creto de declaracidn del estado de alarma, o los sucesivos que durante su
vigencia se dicten, podran acordar, entre otras, limitar la circulacién o per-
manencia de personas o vehiculos en horas y lugares determinados, o con-
dicionarlas al cumplimiento de ciertos principios. En tercer lugar y por
ultimo, el estado de excepcion, siguiendo el texto constitucional y la citada
Ley Organica, no prevé la situacion de crisis sanitaria como supuesto habi-
litante para su declaracion y, ademas, el estado de excepcion prevé la posi-

4 Paraunarevision general del Derecho de excepcion en Espaiia, vide: Fernandez de Ca-
sadevante Mayordomo, Pablo, “El Derecho de emergencia constitucional en Espafia:
Hacia una nueva taxonomia”. UNED. Revista de Derecho Politico, afio 2020, nim. 107,
enero-abril 2020, pp. 111-145.
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bilidad de suspender determinados derechos, como son: los limites
temporales de puesta a disposicién judicial de una persona detenida, el de-
recho ala inviolabilidad del domicilio, el derecho al secreto de las comuni-
caciones o el derecho de reunidn, entre otros.> Parece que esta suspension
no se ha dado en Espana hasta la fecha y, por tanto, cabe inclinarse a acep-
tar el estado de alarma como la figura juridica apropiada para regular la si-
tuacién de pandemia derivada de la COVID-19.6

Un apartado diferenciado, mereceria el analisis del derecho de partici-
pacidn politica, cuando tienen que celebrarse elecciones en esta situacion
andmala que impide el ejercicio de este derecho a personas confinadas.
Puede que también nos encontremos ante el momento de plantearse nue-
vas vias de participacién politica y aprovechar también la nueva tecnologia
para poder garantizar el derecho al voto, por ejemplo de voto electrénico o
explorando vias de voto telematico.”

Ante la necesidad de controlar los contagios y los contactos estrechos
de las personas contagiadas, se ha abierto también el debate en torno al de-
recho a la intimidad y, mas concretamente, respecto del derecho a la pro-
teccion de nuestros datos de cardcter personal, por el posible uso de
aplicaciones para nuestros dispositivos méviles que pudieran alertar o in-
formar de si somos personas confinadas y/o contagiadas o si somos con-
tacto estrecho de personas contagiadas. En este ambito especifico, se
requiere un ejercicio de ponderacion y de proporcionalidad muy respon-
sable, de cara a que por la proteccion de la salud de la ciudadania no se res-
trinja y, menos aun, vulnere el derecho a la intimidad o el derecho a la
proteccién de datos con caracter personal. En el caso concreto de Europa
hay un Reglamento general de protecciéon de datos, pero una de las

5 Elarticulo 55 de la Constitucién espafiola regula los derechos que pueden ser suspen-
didos en caso de declaracion del estado de excepcion o de sitio, pero no contempla nin-
guna suspension en caso de que se declare el estado de alarma.

6  Paraunadefensade la declaracién de estado de excepcion, divergente con la defendida
en este texto, vide, entre otros: Fernandez de Gatta Sanchez, Dionisio, “El estado de
alarma por la epidemia del coronavirus y sus problemas constitucionales legales”. Ars
luris Salmanticensis, afio 2020, vol. 8, junio 2020, pp. 27-40.

7  Para profundizar en la reflexion sobre esta cuestidn, vide: Comisiéon Europea para la
democracia a través del Derecho Comisién de Venecia, “Informe provisional sobre las
medidas adoptadas en los Estados miembros de la UE como resultado de la crisis del
COVID-19 y su impacto en la democracia, el Estado de Derecho y los derechos funda-
mentales”. Opinidn N2 995/2020, Estrasburgo, 8 de octubre de 2020. CDL-AD (2020)
018.
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excepciones para la proteccidn de estos derechos es la salud ptblica, por lo
que empieza a balancearse ese equilibrio.8

De todo lo expuesto en el presente apartado podemos concluir defen-
diendo que parece aconsejable una reforma del ordenamiento juridico
porque si que es verdad que el uso obligatorio de la mascarilla, mantener
una distancia social, defender el teletrabajo como preferente,® y toda una
serie de normas adoptadas trastocan y limitan derechos fundamentales y
necesitarian tener una regulacion juridica actualizada y que se adapte a la
pandemia sanitaria derivada de la COVID-19. De hecho, la declaracién del
alguno de los estados o situaciones previstas en el Derecho de excepcion
implica un cambio en la asuncién de responsabilidad como consecuencia
delos cambios en el orden competencial que debe estar claramente previs-
ta y contemplada en el ordenamiento juridico como tutela dltima de la
ciudadania respecto de la actuacién de los poderes publicos.10

Conclusiones. La situacion de pandemia y de crisis sanitaria de la
COVID-19 ha puesto a los Estados nacionales, a sus sociedades y, por ende,
a sus constituciones y ordenamientos juridicos en una situacién sin prece-
dentes en la historia contemporanea.

Ante esta situacidn, el Derecho constitucional nos debe aportar los me-
canismos de control de nuestra libertad y de limitacién de nuestros dere-
chos individuales, lo suficientemente garantistas que no puedan ser
utilizados de manera torticera por algunos gobiernos exhaustos por los es-
trictos controles democraticos a los que les sujetan sus respectivos
ordenamientos constitucionales.

Todanorma juridica, que regule los supuestos habilitantes para aplicar
el Derecho de excepcién, como puede ser la LO 4/1981 espafiola, deberia
tener distintos plazos de aplicacion, segtin la crisis o emergencia especifica

8 Reglamento (UE) 2016/679 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 27 de abril de
2016, relativo a la proteccion de las personas fisicas en lo que respecta al tratamiento
de datos personales y a la libre circulacién de estos datos y por el que se deroga la Di-
rectiva 95/46/CE. OJ L 119, 4.5.2016, p. 1-88.

9  Sobre esta cuestion, vide: Pedrajas Quiles, Antonio, “Vuelta al trabajo (y al colegio) post
estado de alarma: ;Sigue teniendo el trabajo a distancia caracter preferente?”. ORH -
Observatorio de Recursos Humanos, afio 2020, nim. 159, septiembre 2020, pp. 70-71.

10 En este sentido, vide: Durante Palazuelos, Laura, “El Derecho excepcional en el estado
de alarmay su incidencia en la asuncién de responsabilidades”. Revista Juridica de Cas-
tilla y Ledn, afio 2020, nim. 51, junio 2020, pp. 7-33.
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que permita su declaracion. Con esto, se aumentaria la seguridad juridicay
la previsibilidad del Estado de Derecho.

Esta pandemia, ha puesto de manifiesto la conexién existente entre la
salud individual y la salud publica. Sin embargo, los ordenamientos juridi-
cos disponen de normas que permiten actuaciones especificas para garan-
tizar la salud publica y la limitacion de derechos individuales, pero con un
caracter muy limitado e individualizado con lo que no pueden entenderse
como sustitutivas del Derecho de excepcion. Ademas, estas medidas son
tomadas por instituciones ejecutivas o dependientes inicamente de la ad-
ministracion publica por lo que estan exentas de los controles publicos y
contradictorios de la sede parlamentaria y de la opinidn publica.
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Emir Lopez Badillo *

Versién estenogrdfica

Cuando recibi la amable invitacién a formar parte de este foro, inmediata-
mente acepté. Es una importante distincién a mi persona que me hayan
considerado para reflexionar sobre la realidad actual que viven los siste-
mas juridicos, particularmente México, y los que habran de vivirse a partir
de este profundo cambio social y estructural que trae la pandemia genera-
da por el SARS-CoV2 (covid-19). En consecuencia, quiero comenzar por
agradecer infinitamente tanto a la Red Internacional de Cuerpos Académi-
cos. José Ramén Cosio Diaz, como a todo su equipo, la oportunidad de cola-
borar activamente en este importante foro en el que pude compartir
algunas opiniones e inquietudes relacionadas con el tema. Mismas que a
continuaciéon me dispongo a escribir no sélo para dejar constancia de ellas,
sino también para someterlas a debate siempre y en todo momento. Asi se
construye la ciencia juridica y asf se materializan los derechos humanos,
que es precisamente el tema que nos ocupa.

Capacidad de reacciéon de los Estados. Fue en los primeros dias de di-
ciembre de 2019 cuando la noticia del surgimiento de un nuevo virus en la
ciudad de Wuhan, China alcanzé cobertura mundial. No habia informacién
certera capaz de explicar lo sucedido y menos aun de generar indicaciones
sobre la manera de actuar al respecto. Parecia un problema local, muy ale-
jado del resto del mundo y, por obviedad, de México. Lo cierto es que los
contagios se masificaban en un reducido tiempo, comenzaba a ser noticia
el nimero de muertes y era evidente la preocupacién de las autoridades
ante este problema. En pocas semanas habia contagios en Europa, Espafia
e Italia comenzarian a vivir momentos muy dolorosos. Para finales de fe-
brero las autoridades mexicanas informaron de la primera persona conta-
giada en nuestro territorio. En tan solo dos meses el virus se habia

*  Coordinador del Instituto de Investigacién y Difusién Juridica. Hidalgo, México.
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propagado en todo el mundo, principalmente a consecuencia de los des-
plazamientos humanos.!

Los gobiernos tenian que actuar ante esta crisis generalizada que stbi-
tamente comenz6. No hubo orden en sus reacciones, quiza tampoco logica.
En todo caso habia improvisacién, preocupaciéon y medidas cuyos éxitos
eran asimétricos. Algunos estados europeos redujeron la movilidad de las
personas, incluso con sanciones econémicas, establecieron el cierre de es-
cuelas y de centros de trabajo. Es destacable el caso de Espafia que acudid a
su Constitucion Politica para decretar el “estado de emergencia”. Gran can-
tidad de libertades fueron restringidas, una importante cantidad de dere-
chos humanos pasaron a segundo término; la prioridad era la salud
publica. Ante esta pandemia, sociedad y gobierno colocaron en segundo
término a muchos de los derechos humanos, que es una de las principales
conquistas que la humanidad obtuvo en el siglo XX. El ejercicio de ciertas li-
bertades fue restringido, ante la estrategia gubernamental de evitar el ma-
yor numero posible de contagios.

Cuando en México inici6 la llamada “Jornada Nacional de Sana Distan-
cia”, secundada de la invitacion “quédate en casa”, el confinamiento tuvo
un éxito importante. Jornada que nunca estuvo reforzada por sanciones
administrativas o respaldadas por adecuaciones legislativas que la hicie-
ran obligatoria. En todo caso se trat6 de una medida dictada desde el Ejecu-
tivo Federal con la que pretendid hacerse frente a la pandemia, basada en
acciones especificas: motivar a las personas a quedarse en casa; cerrar es-
cuelas, para que las clases continuaran a distancia a través de plataformas
digitales; detener las actividades econémicas, salvo aquellas consideradas
como esenciales por el propio gobierno, entre otras.2 Era, y es, impensable
que se aplique el articulo 29 Constitucional en lo referente a la suspensién

1 Seriahastael 11 de marzo de 2020 cuando la Organizacién Mundial de la Salud declaré
oficialmente como pandemia al coronavirus SARS-CoV2 causante de la enfermedad
COVID-19, en razén de su capacidad de contagio a la poblacidn en general.

2 Fueel 24 de marzo de 2020 cuando la Secretaria de Salud publicé en el Diario Oficial de
la Federacién el Acuerdo por el que se establecen las medidas preventivas que se debe-
ran implementar para la mitigacién y control de los riesgos para la salud que implica la
enfermedad por el virus SARS-CoV2 (COVID-19). Seria el 31 de marzo de 2020 cuando
la propia Secretaria de Salud publicé en el Diario Oficial de la Federacién el Acuerdo
por el que se establecen acciones extraordinarias para atender la emergencia sanitaria
generada por el virus SARS-CoV2, en las que se contempla la suspensiéon inmediata, del
30 de marzo al 30 de abril de 2020, de las actividades no esenciales, con la finalidad de
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de los derechos humanos y sus garantias. Hacerlo significaba habilitar al
ejército a labores de patrullaje, obligar a las personas a permanecer en su
casa y que de manera contundente quedaran suspendidos los derechos
previstos en el referido numeral.

Alolargo de estos meses, la estrategia gubernamental se ha mantenido
en una posicion permisiva por cuanto al ejercicio de libertadas, mas que de
firmeza o de categorica restriccién. Incluso el propio uso del cubrebocas se
ha dejado a libertad y arbitrio de las personas. Lo que contrasta con el nu-
mero de contagios y de fallecidos que oficialmente se acumulan al dia de
hoy. Se tiene la sensacidn que algo se esta haciendo mal, quiza que pueden
hacerse mas cosas o que definitivamente no se esta haciendo lo suficiente.
Sin embargo, ;jexigir que el gobierno haga mas llevaria implicito reducir el
espacio de accion de los derechos humanos? O ;se pude hacer més sin limi-
tar a los derechos humanos? Es decir, ;una mejor actuacién del gobierno
ante la pandemia necesariamente se explicaria con la restriccién de los de-
rechos humanos? Lo cierto es que la pandemia no concluye, los contagios
siguen, al igual que los decesos, en una realidad que se ha prolongado mas
alla de lo previsto y seguimos sin un horizonte lo suficientemente claro.
Prolongacién que generaliza las preocupaciones de la sociedad no sélo a
los temas ligados con la salud publica, sino con las consecuencias econ6mi-
cas que habra de traer. Las entidades federativas y algunos ayuntamientos
también han realizado acciones encaminadas a hacer frente a la contingen-
cia sanitaria. Acciones asimétricas, algunas erraticas o poco asertivas,
muestra de la diversidad politica que vive México y de visiones diferentes
frente a un mismo problema.

(Dénde quedan los derechos humanos? Invariablemente que, como ya
se ha dicho, bajo un esquema de prioridades, se ha tenido que restringir
una importante cantidad de libertades y derechos. Ya sea por una disposi-
cion legislativa, que en el caso de México no existe, por una disposiciéon gu-
bernamental o por decision propia, las personas han modificado sus roles
sociales hasta donde ha resultado posible. De manera ilustrativa, nunca je-
rarquizante, enlistaré algunas de estas restricciones:

mitigar la dispersién y transmisiéon del COVID-19 en la comunidad, para disminuir la
carga de esa enfermedad, sus complicaciones y la muerte en la poblacién residente en
el territorio nacional.
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Liberta de transito. La experiencia ha demostrado que la reduccion del
contacto con otras personas disminuye las posibilidades de contagio del
virus. Asi, la movilidad ha tenido que reducirse y con ello la consecuente
restriccion de libertades; practicas habituales hasta hace algunos meses
han tenido que repensarse: salir de paseo, ir al centro comercial, practicar
actividades ocio o esparcimiento al aire libre o en lugares concurridos, por
citar algunas. Tales salidas ahora deben programarse o, definitivamente,
prescindir de ellas. Limitaciones que son a consecuencia de un ejercicio de
deliberacién que cada persona realice; no estamos en un escenario restric-
tivo por parte de la autoridad, segun el cual seriamos sancionados si sali-
mos de casa de manera injustificada o incumpliriamos alguna norma
juridica. La prioridad es la salud.

Educacién. A partir de la suspension de clases presenciales, en casa debie-
ron habilitarse espacios fisicos para continuar con la educacién a distancia.
(Hasta qué punto esta modalidad de educacién cumple con los estandares
previsto en el articulo tercero constitucional?, ;de verdad se garantiza el
derecho ala educacion con los programas educativos que el gobierno fede-
ral transmite a través de la television publica?, ;la educacion que actual-
mente se imparte en México es de calidad?, ;ha incrementado la desercion
escolar?, ;como garantizar una evaluacién objetiva que mida el aprendiza-
je obtenido bajo esta modalidad? Son algunas preguntas que ahora mismo
surgen y cuya respuesta no es ni sencilla ni inmediata. A la distancia, con el
paso de la contingencia habran de darse respuesta.

Las familias mexicanas han tenido que redefinir sus actividades y una
vez mas ha salido a relucir el importante papel que tiene la mujer en la edu-
cacion de los hijos. En términos generales, ha sido ella la que ha dejado sus
actividades laborales de lado, o hacerlas en casa, para priorizar la educa-
cion de sus hijos. Aunque los nuevos modelos de masculinidad, también
han permitido que muchos hombres sean parte activa en esta funcién. Las
autoridades han dejado en claro que las clases presenciales seran de las ul-
timas actividades en autorizarse. En todo caso, las clases presenciales se
reanudaran cuando el semaforo esté en verde, aunque recientemente el
Rector de la UNAM declaro que las clases presenciales podrian reanudarse
con el semaforo en amarillo.

Medidas que resultan contradictorias con las de otros paises, ya que
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son diferentes. Es el caso de Estados Unidos, donde no ha prevalecido una
suspension generalizada de las actividades educativas presenciales. Otro
caso es la Unién Europea, donde, a pesar del repunte que viven algunos de
sus estados miembros, analizan la posibilidad de regresar a clases en bre-
ve; asilo hareferido al representante de la OMS para Europa. Bien es cierto
que larealidad educativa mexicana es muy diferente a la europea o nortea-
mericana, tan solo en poblacion estudiantil. Deben tomarse en cuenta va-
riables como la concentraciéon de estudiantes por aula, saturaciéon de
espacios comunes, transporte publico, actividades recreativas, usos de ta-
lleres o laboratorios, etcétera.

Trabajo y economia. Tanto las libertades ahora restringidas (basicamen-
te por decisién propia, mas que por imperativo de ley), como los derechos
relacionados con la educacidon, podran restablecerse en cuanto existan las
condiciones idoneas para la movilidad de las personas en un escenario de
bajo o nulo riesgo de contagio. Quiza ello sea posible cuando exista una va-
cuna.

Diferente es la materia laboral, que al igual que la econémica ha recibi-
do severos impactos durante esta crisis. Mismos que, a diferencia de los
dos puntos anteriores, no seran tan sencillos de restablecer. Los expertos
opinan que llevara varios afios la recuperaciéon econémica.

Gran cantidad de personas perdieron sus empleos; un importante nu-
mero de empresas quebraron o estan en una situaciéon econémica compli-
cada; la inversiéon econdémica se ha complicado, pérdida del poder
adquisitivo de las familias, sélo por citar algunas realidades que desde ya
ha generado la pandemia. Llevar el trabajo a casa no es precisamente la
mejor idea (aunque es una medida necesaria); abre la discusion para revi-
sar ciertas particularidades: jornada laboral, descanso, condiciones labo-
rales, horas extras, riesgos de trabajo, para nada esto estd preparada
nuestra legislacidn.

Es evidente que ante esta situaciéon los derechos humanos de naturale-
za econdémica quedan en situacion de vulnerabilidad, notoriamente ex-
puestos.

Los préximos desafios. A manera de conclusion. El reposicionamiento y
vigencia renovada de los derechos humanos sélo serd posible a través de la
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creacion de mecanismos legislativos lo suficientemente adecuados para
garantizarlos en una situacion tan particular y especial como la que vivi-
mos. Es necesario que se haga lo que no se ha hecho: legislar en un escena-
rio de pandemia, teniendo en cuenta tanto la realidad sanitaria, como la
econdmica, tanto en el presente como en el futuro inmediato. Leyes que de-
ben ir acompafadas de politicas publicas suficientes para incentivar la de-
rrama econdmica, recuperar las fuentes de empleo perdidas, recuperar la
inversién que se ha fugado y, naturalmente, garantizar una sanidad publi-
ca adecuada a la realidad que vivimos.

Elreto no es sencillo, llevara su tiempo, pero lallamada “vuelta alanor-
malidad” s6lo sera posible cuando los derechos humanos retomen su lugar
prioritario en la agenda nacional.
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Introduccion. Referirnos a la historia de los Derechos Humanos es tam-
bién replantearnos una propuesta en un contexto sociopolitico y cultural
en el desarrollo de los derechos humanos y su impacto juridico e institu-
cional.

Sibien es cierto, los derechos humanos surgen de la necesidad de esta-
blecer las condiciones fundamentales que aseguren y fortalezcan el desa-
rrollo, la existencia y dignidad humana. En su aspecto axiologico los
derechos humanos constituyen la manifestacién de principios y valores ju-
ridicos como lo es la justicia, la libertad, la igualdad y la dignidad.

En un aspecto filosé6fico podria decirse que los derechos humanos tie-
nen de alguna manera su fundamento natural en la biblia, cuando nos sefia-
la: no mataras, nos sefiala el derecho a la vida; No robaras el derecho a la
propiedad; No levantaras falsos testimonios el derecho al honor, ala digni-
dad, a la integridad y al libre desarrollo de la personalidad.

Ya algunos filésofos como Socrates, Platon y Aristételes nos hablaban
de la libertad, la justicia, la verdad, la moral, la virtud, elementos que hoy
en dia son inherentes a los derechos de todo ser humano y que nos condu-
cen como bien sefialaron estos fildsofos, asi como los estoicos y epictureos a
la felicidad y al hedonismo o placeres de la vida, que lo podemos traducir
como parte de nuestro bien comun.

Los derechos humanos son sin duda alguna, los privilegios que tene-
mos inherentes a la condiciéon humana.

Por tanto, analizar el reconocimiento a los derechos y libertades de
todo ser humano es también, reconocer la elaboracién y el impacto de una

*  Doctora en Derecho por la Universidad Complutense de Madrid. Investigadora en la

Universidad La Salle Bajio. Docente investigadora en la Universidad Auténoma de Na-
yarit. Coordinadora del Cuerpo Académico Estado y Derechos fundamentales.
Miembro del Sistema Nacional de Investigadores.
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normativa internacional. Como la elaboracién de acuerdos o la formula-
cion de documentos fundamentales como la Declaracién Americana de los
Derechos y Deberes del Hombre (1948) y; la Declaracion Universal de los
Derechos Humanos en las Naciones Unidas (1948).

Hablar de los derechos humanos en cualquier sociedad implica una se-
rie de desafios, objetivos y estrategias. Analizando instituciones, el orden
politico, contextos socioeconémicos, normativas legales, y una visiéon
césmica cultural.

Derechos humanos de las mujeres ;retroceso o avance? Hablar de los
derechos humanos es también indicar la inoperancia, reflejada en casos de
violencia, abusos y falta de respeto por la vida, la integridad y la dignidad
de las personas. Ademas, de las luchas llevadas a cabo por ampliar su reco-
nocimiento, mediante movilizaciones de organismos de derechos huma-
nos y movimientos sociales, redes de solidaridad, iniciativas de sectores de
la sociedad civil, asi como también, la consideracién de politicas de Estado
y la interaccion de competencias estatales con el impacto de normativas y
organismos internacionales; que contribuyan con el desarrollo de los de-
rechos humanos en todo el mundo.

Los derechos humanos en cuestion de género han resultado una agen-
da pendiente en la politica publica de nuestro pais y de toda Latinoamérica.
Esto es razon de las problematicas que existen el ejercicio de los derechos
de las mujeres, asi como del contexto normativo nacional e internacional
que regula la materia y su cumplimiento por parte de las instituciones de
nuestro pafs.

Las caracteristicas con las que cuentan los derechos humanos, ademas
de su universalidad, su indivisibilidad y su interdependencia, es la de su
progresividad, lo que implica la idea de crecimiento y desarrollo, tanto en
la cantidad como en la calidad de vigencia de los mismos. Es por ello que, el
singular campo del trabajo humano y las luchas por su dignificacién, han
propiciado el nacimiento y la consolidacion de multiples derechos
intimamente enlazados a diferentes fen6menos.!

El filésofo y jurista estadounidense Ronald Dworkin, establece un con-

1 Quintana Roldan, Carlos Francisco, “Teoria de los Derechos Humanos”, en Los Derechos
Humanos Laborales, México: CNDH-TFCA, 2017, p. 96.
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cepto de justicia, criticando el sentido utilitarista que se le ha otorgado en
los ultimos tiempos, al expresar que la justicia es un valor inherente del
propio derecho, que no se puede confundir con manifestaciones practicas
y sus efectos positivos.?

Estas ideas nos ayudan a entender la intima relacién que se presenta en
la concepcidn integral de los derechos humanos, con su vertiente explicati-
va en donde la justicia que se busca alcanzar, no es meramente de efectos
individuales o personales, sino que se extiende a un grupo o a toda una
clase social.

Ademas, resulta interesante considerar la gran diversidad de estudios
filosoficos sobre el ser, la esencia, las causas, los valores y los fines de los
derechos humanos, cuyas aportaciones se han hecho extensivas a los dere-
chos laborales, culturales, sociales, sanitarios, econémicos, etc.

Asi, podemos afirmar que ontolégicamente la preocupacion explicati-
va se centra en entender en donde estd la esencia misma de estos derechos,
apreciandose que no es otra cosa que la dignidad humana. Bajo este carac-
ter ontoldgico, los derechos humanos adquieren una esencia que, si bien es
juridica, los hacen tener existencia prioritaria frente a la actuacién del po-
der publico, que los debe respetar para justificar su propia legitimidad.

La dignidad humana, como sustancia de los derechos fundamentales,
se puede entender segtin Carlos Quintana Roldan y Norma Sabido Peniche
como:

[...] el valor supremo de la condicién humana y como el atributo propio
de los integrantes de nuestra especie...Por ello la persona humana es
un fin en si mismo y nunca un medio para lograr otros fines u objetivos.
La dignidad humana implica el respeto integral a este valor superior de
todo individuo.3

Asi pues, existen muchos dmbitos, por ejemplo: el laboral, el politico, el
social, el econémico, el de sanidad, entre otros espacios que han resultado
muy susceptibles de materializar violaciones a los derechos humanos de
las mujeres, por lo que la Comisiéon Nacional de los Derechos Humanos y
las Comisiones locales en materia de derechos humanos entre otras insti-

2 Ibidem, p.100; Dworkin, Ronald, Los derechos en serio, Barcelona: Ariel, 1984.

3 Quintana Rolddan, Carlos y Sabido Peniche, Norma, Derechos humanos, México: Porrua,
2016, p. 33.
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tuciones han implementado estrategias en el disefio, monitoreo y
evaluacion de las politicas y programas en este contexto.

Sin embargo, aun conformando un conjunto de instituciones y organis-
mos con la finalidad de cumplir con funciones especificas de evitar vulne-
raciones; el desempefio de las tareas de ese enorme conjunto de
organismos, que han existido durante afios, se observa una problematica
de desigualdad que genera exclusion, discriminacion e inclusive violencia
en contra de la mujer, situaciéon que genera la vulneracién de multiples de-
rechos, ademas en este periodo pandémico que comenzd en nuestro pais a
partir de marzo del presente aflo 2020 se han incrementado de manera
alarmante estas problematicas de desigualdad y violencia en diversas
modalidades.

En relacion al derecho humano al trabajo en su generalidad, resulta un
fenémeno y una actividad social, humana, universal y necesaria, por ello,
su prestacidn requiere ser objeto de la mas adecuada proteccion juridica
interna e internacional. La universalidad del derecho del trabajo se ha en-
tendido también como reflejo del poder expansivo pues sus conquistas pa-
san de la esfera local a la internacional. Y en los tltimos meses se han
presentado grandes controversias derivadas de la crisis econémica mun-
dial que se encuentra debido a la Covid-19. Y a este contexto le sumamos
otras grandes problematicas como ya lo mencionamos de desigualdad, el
acceso a una educacion de calidad, y la gran diversidad de violencia que
han sufrido mujeres, nifias y adolescentes.

Atendiendo una perspectiva igualitaria, que busca fortalecer el dere-
cho en el ambito global. La igualdad de género, contemplada en la Ley Ge-
neral para la igualdad entre mujeres y hombres, es entendida como una
situacion en la cual mujeres y hombres acceden con las mismas posibilida-
desy oportunidades al uso, control y beneficio de bienes, servicios y recur-
sos delasociedad, asi como alatoma de decisiones en todos los &mbitos de
la vida social, econémica, politica, cultural y familiar.*

Sin embargo, podemos ver la enorme desigualdad que sigue afectado a
las mujeres desde su incursion en el sector tanto publico como privado.
Esta situacion derivada de la existencia de estereotipos, que siguen siendo

4  Ley General para la Igualdad entre Mujeres y Hombres, articulo 5, parrafo IV, México:
Camara de Diputados, 2018, http://www.diputados.gob.mx/LeyesBi-
blio/pdf/LGIMH_140618.pdf
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actitudes, roles y cultura de una sociedad que los crea, reproduce y trans-
mite.

Es decir, sigue siendo un llamado parala sociedad en general, esforzar-
nos por crear y mantener una mayor conciencia sobre la violencia, desde
un enfoque doméstico, asi como los cambios que deben producirse en
nuestro pensamiento y nuestras acciones si queremos ver un avance en su
disminucion o buscando un fin. Hoy en dia se habla del problema de la vio-
lencia doméstica en tantos circulos, desde los medios de comunicacion
hasta la educacién formal.

Si bien es cierto, el enfoque feminista sobre la violencia doméstica solo
habla de la violencia de los hombres contra las mujeres, pero a medida que
la discusion se fue ampliando, se vio que la violencia también estaba pre-
sente en las relaciones entre personas del mismo sexo, o sea, de las propias
mujeres en relacion con otras mujeres de las que pueden ser victimas de
abuso; y que las nifias y los niflos eran también victimas de la violencia
patriarcal adulta.

La violencia patriarcal en el hogar se basa en la creencia de que es ad-
misible que un individuo con mas poder controle a los demas mediante
distintas formas de fuerza coercitiva. Es decir, esto nos conduce al término
de «violencia patriarcal o violencia doméstica» que de alguna manera nos
ha conducido a un término suave e intimo, que es privado y, de alguna
manera, menos peligroso.

Sin embargo, esto no es cierto, ya que hay mas mujeres maltratadas y
asesinadas dentro del hogar que fuera. La mayoria de la gente también
tiende a ver la violencia doméstica entre adultos como algo distinto y sepa-
rado de la violencia contra la infancia, cuando en realidad no lo es. A menu-
do, nifios y nifias sufren abusos al tratar de proteger a su madre cuando
esta siendo atacada por su pareja sufriendo dafios emocionales por
presenciar violencia y abusos.5

Desde que se dio inicio con el periodo pandémico en nuestro pais y en
el mundo entero se ha incrementado en un porcentaje aberrante y preocu-
pante del niimero de feminicidios, violaciones y agresiones en contra de
las mujeres y nifnas, en su mayoria por familiares, parejas y dentro de sus

5 Hooks, Bell, El feminismo es para todo el mundo, Madrid: Traficantes de Suefios- CC,
2017, pp. 88-93.
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respectivos hogares. La ONU sefial6 que aument6 la violencia de género en
un 60% en México,* la Red de Refugios sefalé que aument6 la violencia
contra la mujer en un porcentaje mayor al 80%, mientras que las llamadas
de emergencia por ejemplo en Europa aument6 en un 30%.

Entonces, debemos sefalar lo importante es atacar todas las formas de
violencia, y deshacernos de pensamientos retrégrados que tanto dafio nos
hacen como sociedad. Por ejemplo: del mismo modo que la mayoria de la
ciudadania considera que se deberia recibir el mismo salario por el mismo
trabajo, la mayor parte de la gente considera que los hombres no deben pe-
gar alas mujeres ni a los nifios y nifias. Sin embargo, cuando se les dice que
la violencia doméstica es el resultado directo del sexismo y que no termi-
nard hasta que el sexismo se extinga, se es incapaz de hacer este salto 16gi-
co-racional porque requiere enfrentar y modificar formas esenciales de
pensar sobre el género.

De aqui que Bell Hooks escritora estadounidense sefal en su obra “Fe-
minismo para todo el mundo”, que, Una madre que nunca ejerza violencia
de forma directa pero que ensefie a sus hijos... que la violencia es una forma
aceptable de ejercer control social, sigue siendo cémplice de la violencia pa-
triarcal. Por tanto, debe cambiarse esta forma de pensar.”

Desigualdad, discriminacién y género: paradigmas retrégrados en
una democracia actual. Otro de los conceptos que es necesario mencio-
nar es la discriminacién hacia las mujeres, en todos los &mbitos. Y aun, que,
en la Ley General para la Igualdad entre Mujeres y Hombres, se sefiala que,
toda distincion, exclusién o restriccion basada en el sexo que tenga por ob-
jeto o por resultado menoscabar o anular el reconocimiento, goce o ejerci-
cio por la mujer, es una forma de discriminacion y violencia a las mujeres,
aun continuamos con una lucha para hacer valer la norma establecida.

Partiendo de la base epistémica de la igualdad de la mujer y el hombre,
de los derechos humanos y las libertades fundamentales en las esferas po-
litica, laboral, econémica, social, cultural, civil o en cualquier otra esfera,

6  Manuh, Takyiwaa, La violencia contra la mujer: Las estrategias que han funcionado para
combatirla, Organizacion de las Naciones Unidas, 2020, https://www.un.org/es/chro-
nicle/article/la-violencia-contra-la-mujer-las-estrategias-que-han-funciona-
do-para-combatirla

7 Hooks, Bell, Ob, cit., p. 92.
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encontramos la definicién de la Ley Federal para Prevenir y Eliminar la
discriminacion, esta ley agrega una descripcion especifica de lo que se
debe entender como discriminacion en el ejercicio laboral, y es cuando se
presentan diferencias en la remuneracion, las prestaciones y otras condi-
ciones laborales para trabajos iguales. Cosa que en la actualidad aun
podemos percatarnos como una realidad de desigualdad laboral y
econOmica.

Esto constituye por ejemplo en la violencia laboral la descalificacion
del trabajo realizado, las amenazas, la intimidacién, las humillaciones, la
explotacion, el impedimento a las mujeres de llevar a cabo el periodo de
lactancia previsto en la ley, y todo tipo de discriminacién por condicién de
género.

Los derechos humanos, en términos de dignidad para el desarrollo de
las personas es importante que se garantice y proteja el derecho a la libre
personalidad, autodeterminacion, independencia, al acceso a la informa-
cion cientifica de calidad y veracidad, al acceso de nuevas tecnologias, al
derecho a su libertad sexual, a un empleo estable, ya que este contribuye al
sostenimiento de una calidad de vida aceptable y de manutencién para el
que ejerce la actividad laboral y de su familia; el salario suficiente que le
permita satisfacer sus necesidades basicas e indispensables; condiciones
satisfactorias para desarrollarse en su ambiente laboral; el acceso a la
justicia donde se pueda evidenciar una respuesta pronta, justa, equitativa
y expedita; entre otros.

En relacion a la perspectiva de género, partimos que es una vision so-
cial, antropolégica, cientifica, analitica y politica sobre las mujeres y los
hombres que se proponen eliminar las causas de subyugacién de género
como la desigualdad, la injusticia y la jerarquizacién de las personas basa-
da en el género; asi mismo, promueven la igualdad entre los géneros a tra-
vés de la equidad, el talento y el bienestar de las mujeres; contribuyen a
construir una sociedad en donde las mujeres y los hombres tengan el mis-
mo valor, igualdad de derechos y oportunidades para acceder a los recur-
sos economicos y a la representacion politica y social en los dmbitos de
toma de decisiones, como resultado de un Estado democratico.

Por tanto, coincidimos con la activista mexicana en materia de dere-
chos humanos Norma Inés Aguilar Le6n cuando sefiala que, la transversali-
dad y la democracia son factores fundamentales de sostenimiento para dar
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la vuelta a un retroceso de derechos humanos de las mujeres, ya que, de la
transversalidad obtenemos el proceso que permite garantizar la incorpo-
racion de la perspectiva de género con el objetivo de valorar las implicacio-
nes que tiene para las mujeres y los hombres en cualquier acciéon que se
programe, tratidndose de legislacion, politicas publicas, actividades
administrativas, econémicas y culturales en las instituciones publicas y
privadas.?

Mientras que, la democracia, se debe entender: como un sistema o esti-
lo de vida en continua fluctuacién de mejoramiento econémico, social y
cultural que busca mecanismos, estrategias y politicas idéneas para lograr
el empoderamiento de las mujeres en diversas areas, como cientificas, aca-
démicas, politicas, empresarias, jefas de familia, administrativas, etc. Par-
ticipando en un proceso mediante el cual las mujeres transiten de
cualquier situaciéon de sometimiento, desigualdad, discriminacién, explo-
tacion o exclusion a un estado de conciencia, autodeterminacién y autono-
mia, el cual se manifiesta en el ejercicio del poder democratico que emana
del goce pleno de sus derechos y libertades.?

En el Ambito internacional son diversos los tratados, convenios, decla-
raciones, protocolos, convenciones y pactos que reconocen y salvaguardan
los derechos humanos de las mujeres, mismos que han sido positivados en
nuestra legislaciéon nacional y por ende en lalocal. La CPDEUM en el articu-
lo 1o. constitucional, nos sefala la proteccion de los derechos humanos
para todas las personas; y en el articulo 4o. constitucional, se establece la
igualdad juridica entre la mujer y el hombre, sin embargo, siguen siendo
objeto de consideraciéon y lucha por el reconocimiento, garantia,
proteccién y aplicacién efectiva y sustantiva.

Conclusion. Finalmente, es de considerarse que lo que resulta grave de los
estereotipos es que radican en la restriccion a las mujeres al acceso al tra-
bajo en el sector publico, ademas de obstaculizar el ejercicio de otros dere-
chos en la medida en que no pueden participar de la vida publica en
condiciones de igualdad con los hombres. Como consecuencia, las mujeres

8  Aguilar Leén, Norma Inés, “Género y derechos humanos en el sector publico. ;Una
agenda adn pendiente?” en Derechos Humanos Laborales, México: CNDH-TFCA, 2017,
pp. 381-382.

9 Idem.

84



Pamela Lili Fernandez Lili

se ven afectadas y poniéndose en una situacién de desventaja en muchos
escenarios de su vida, publicos y privados, provocando discriminacion y
violencia en contra de las mujeres.

Si bien es cierto, nuestro pais ha tenido avances en materia legislativa
relacionada con laigualdad y no discriminacién, pero atin queda mucho ca-
mino por recorrer, sobre todo por parte de Estado Federal para que esta-
blezca una agenda de trabajo cuya prioridad sea lograr la igualdad
sustantiva entre mujeres y hombres. Y la necesidad de que todas las enti-
dades federativas planeen, organicen y desarrollen sus propios sistemas
estatales de igualdad entre mujeres y hombres.
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Mediacion en tiempos de COVID-19

Laura Celia Pérez Estrada *

El devenir de la vida diaria en esta sociedad tan compleja, en la que coexis-
ten emociones, conflictos, discusiones, controversias personales o legales,
se ha sumado el confinamiento, provocado por el virus conocido como co-
ronavirus (COVID-19) y una medida para la bisqueda de soluciones con
base en acuerdos mutuos de las partes en conflicto, ha sido la mediacion,
conocida como una forma resolver problemas y de alcanzar la justicia de
manera alternativa.

Los coronavirus (CoV) son una amplia familia de virus que pueden cau-
sar diversas afecciones, desde el resfriado comun hasta enfermedades
mas graves, como ocurre con el coronavirus causante del sindrome
respiratorio de Oriente Medio (MERS-CoV) y el que ocasiona el sindro-
me respiratorio agudo severo (SRAS-CoV). Un nuevo coronavirus es
una nueva cepa de coronavirus que no se habia encontrado antes en el
ser humano.!

Las emociones buenas y malas son inevitables, en especial en periodos
de incertidumbre, crisis y pérdida de control, todos de una u otra forma
nos enfrentamos a éstas, “resolver problemas parece mas facil que hablar
de emociones. El problema es que cuando los sentimientos estan en el co-
razén de lo que esta sucediendo, son el negocio en cuestidn e ignorarlos es
casi imposible.”?

Ahora bien, el conflicto “es un proceso interaccional que se da entre dos
o mas partes en donde predominan las interacciones antagonicas, el cual

Mediadora Conciliadora y Facilitadora certificada por el Poder Judicial del Estado de
Veracruz. Miembro del Sistema Nacional de Investigadores.

1 Organizacion Mundial de la Salud, https://www.who.int/es/emergencies/disea-
ses/novel-coronavirus-2019/advice-for-public/q-a-coronaviruses?gclid=EAlal-
QobChMIqZTNjs3C7QIValXVCh356w40EAAYASAAEg]2j_D_BwWE

2 Stone, Douglas, Patton Bruce, Heen Sheila, Negociacidn, editorial Norma, 2002.
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ha sido construido por las partes y puede ser conducido por ellas o
terceros.”3

Se requieren de tres elementos minimos para la existencia del conflic-
to:

= Las partes: al menos dos personas fisicas o juridicas que representen
los intereses contrapuestos.

= Contraposicion de intereses: existencia de intereses incompatibles
representada por las partes.

= Enfrentamiento de pretensiones: enfrentamiento entre los derechos
y pretensiones de las partes.

Lo cierto es que el conflicto se enfrenta de diversas maneras: evitando-
lo, enfrentandolo, compitiendo, complaciendo o transigiendo.

Luego entonces, las desavenencias y atin mas los conflictos han existi-
do desde siempre, se presentan en casi todas las actividades de las perso-
nas en sociedad; desde el momento en que no hay coincidencias entre las
partes o que no se llenan sus expectativas y pretensiones, surgen las
diferencias o conflictos.

El articulo 17 de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexica-
nos ha ampliado la manera de resolver los conflictos para las personas,
este mecanismo se ha reconocido como un derecho fundamental prevale-
ciendo frente al formalismo judicial, 1a voluntad de las partes.

Por lo anterior, el 15 de septiembre de 2017 fue publicado en el Diario
Oficial de la Federacion el quinto parrafo que en lo conducente sefiala: ...
“Las leyes preveran mecanismos alternativos de solucién de controver-
sias. En la materia penal regularan su aplicacién, aseguraran la reparacion
del dafio y establecerdn los casos en los que se requerira supervision
judicial.”#

Lo que significa que la ley fundamental empodera otra forma de justi-
cia frente al procedimentalismo, es decir, no solo sera mediante la judicia-
lizacién la soluciéon de conflictos, sino que la voluntad de las partes

3 Suares, Marinés, Mediacién: Conduccion de disputas, comunicacion y técnicas. Buenos
Aires: Paidos, 1996.

4 Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, publicada en el Diario Oficial de
la Federaciéon el 5 de febrero de 1917, disponible en: http://www.diputa-
dos.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/1_080520.pdf
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imperara para resolverlos de ahi que la justicia progresiva impere para
tales soluciones.

Se ha definido a la justicia alternativa como todos los procedimientos
no jurisdiccionales a los cuales pueden recurrir las partes en conflicto en
busqueda de una soluciéon consensuada para poner fin a su controversia.
Dichos procedimientos estdn dotados de técnicas o instrumentos
especificos aplicados por especialistas.

En resumen, es un mecanismo pacifico para gestionar, prevenir y solu-
cionar conflictos de caracter legal y que en la crisis sanitaria actual debe
ser aprovechada y utilizada.

La justicia alternativa a través de la mediacion, conciliacién y justicia
restaurativa busca solucionar el conflicto, mediante un procedimiento agil,
econdmico y equitativo, pero con los mismos efectos que la justicia ordina-
ria; tiene autonomia ya que reconoce alas personas que deciden compartir
el conflicto y solucionarlo, asi también incluye a terceros, personas espe-
cializadas que encaminan los acuerdos y que reciben el titulo de
mediadores, conciliadores y facilitadores.

De manera que, la mediacién es un “procedimiento voluntario, confi-
dencial y flexible, para ayudar a que dos o mas personas encuentren la so-
lucién a un conflicto en forma no adversaria, en el que interviene un
tercero imparcial y neutral llamado mediador, que facilita la comunicacion
entre las partes.”s

Las Naciones Unidas plantea elementos esenciales para llevar a cabo
una mediacion y algunos de ellos son:

1. Preparacion. Que debe tener todo mediador a partir de la adquisi-
cién de conocimientos y habilidades, estrategias y técnicas para di-
rigir de manera correcta la mediacién.

2. Consentimiento. De las partes involucradas, el principio de volun-
tariedad debe prevalecer para llegar acuerdos o poder retirarse si
asflo desean.

3. Imparcialidad. La mediacién debe ser llevada y aplicada de mane-

5  Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, publicada en el Diario Oficial de
la Federacion el 5 de febrero de 1917, disponible en: http://www.diputa-
dos.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/1_080520.pdf
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ra justa por el mediador, sin demostrar un interés particular por
una de las partes.

4. Caracter inclusivo. Las opiniones y necesidades de los directa-
mente involucrados forman parte de la mediacién; asi como la de
otros interesados con el objetivo de llegar a una solucién bastante
hacedera que cumplan las necesidades de las partes.

Con la crisis de salud publica, los tribunales, juzgados y centros de me-
diacién publicos y privados tuvieron que cerrarse, pero el confinamiento
visibiliz6 problemas entre las personas, ya sea en el hogar, en el trabajo o
en los contratos de arrendamiento, por mencionar algunos.

En consecuencia, la mediacion ha tenido que ajustarse a las tecnologias
de la informacién y por ello se ha instaurado la mediacién a distancia o en
linea en el &mbito institucional; la mediacién privada ha constituido una
descentralizacién por colaboracién.

Pascual Hernandez Mergoldd, abogado y mediador declaré que un gru-
po de mediadores profesionales de la Asociaciéon Nacional de Mediacién en
conjunto con expertos de una prestigiada empresa mexicana Empower
Data, pionera en soluciones de tecnologia se dieron a la tarea de construir
la plataforma Mediacién Digital, que cumple con todos los requisitos de la
Norma Oficial Mexicana (NOM) de gestion documental, almacenamiento,
transmision y confirmacion de datos, para llevar a cabo la resoluciéon de
conflictos en linea, cumpliendo con todas las reglas de seguridad y confi-
dencialidad necesarias para darle a los usuarios certeza en el servicio de
mediacion, ademas de permitir al mediador contar con el expediente digi-
talizado, no obstante, ala fecha de laredaccién del presente optsculo (sep-
tiembre 2020), la practica de la mediacién en linea sea institucional o
privada ha sido por otras plataformas, siendo recurrente la de zoom.

La mediacién en linea o resolucion de conflictos en el ciberespacio ha
sido denominada con el anglicismo online dispute resolution (ODR), debido
a las tecnologias de comunicacidn llevadas a cabo via internet o por la red,
comUnmente denominada, sean por videoconferencia, teleconferencia, co-
rreo electronico u otras, empero, han generado expectativas o considera-
ciones que a continuacion se enuncian:

a) La desconfianza que se tiene de la tecnologia, toda vez que la me-
diacién debe realizarse bajo el principio de confidencialidad y al no
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encontrarse fisicamente las partes, se presenta tal temor, no obs-
tante, el centro de mediacion publico o privado debe garantizar a
las partes el resguardo de su informacién, asi como las manifesta-
ciones vertidas del conflicto y sus posibles soluciones.

La mediacion en linea es econémica, en tiempo, traslados, gastos,
incluso frente a las inclemencias climaticas, porque desde casa se
pueden llevar a cabo.

Se desarrollan mas habilidades auditivas y visuales, por mencionar
algunas.

Es indispensable que el mediador verifique la buena funcién de su
equipo de computo, cables, conexion, plataforma a usar, carga, des-
carga, ancho de banda, hacer pruebas, tener buenos auriculares
con micréfono, considerar alternativas en caso de fallar el medio
que utilizara.

Una buena opcidn es la utilizacién de salas de espera para sesiones
privadas, cerrar documentos o programas para que no jale bate-
rias, también para evitar distractores, considerar la agenda de tra-
bajo, usar rotafolios, pizarra electrénica, compartir un documento
en Word.

El mediador puede enviar previamente algunas preguntas por co-
rreo electrénico a las partes.

Como lo exige el proceso, también se firman documentos que com-
prometen a las partes a la confidencialidad.

En la mediacion en linea, hay mejor contencién de emociones.

La redaccion de convenio digital, se hace de manera colaborativa,
las partes pueden participar.

El desarrollo del procedimiento puede ser sincrénico o asincroni-
co.

El COVID-19 provocé el incumplimiento generalizado de las multiples
obligaciones legales y contractuales, en muy diversas materias y sectores,
lo que naturalmente generé conflictos sociales, econémicos, empresaria-
les y de toda naturaleza, que la justicia en via jurisdiccional no podia res-
ponder a prontitud y entonces, los Medios Alternativos de Solucion de
Conflictos, cambiaron paradigmas de lo que se habia entendido como justi-
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cia, porque ensefia a ver desde otra perspectiva el conflicto, a contener
emociones y hasta puede convertirse en un estilo de vida.

La mediacion, no es la panacea, pero si una opcién mas rapida y menos
costosa que el litigio, permitiendo a las partes en conflicto llegar a una so-
lucion que incluso haga continuar sus relaciones personales.
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La importancia de la mediacion particular en
tiempos de COVID

Francisco Javier Tejero Bolon *

Introduccion. En estos tiempos de tension derivada de la pandemia del
Covid-19 nuestras ideas sobre normalidad, vida publica e interaccién so-
cial estan siendo puestas a prueba; ;pero qué relacion hay entre este mal
que nos aquejay lamediacién?, la palabra mediacién proviene del latin me-
diatio-6nis y es toda actividad desarrollada por una persona de confianza
de quienes sostienen intereses contrapuestos, con el fin de evitar o finali-
zar un litigio;! la figura de la mediacion forma parte de los Métodos Alter-
nativos de Solucion de Conflictos (MASC).

Pacheco Pulido define a la mediacion como el procedimiento en el cual
las personas que tienen un conflicto en comtin, solicitan voluntariamente el
apoyo de una persona tercera neutral que facilita la comunicacién entre
ellos, para que de manera pacifica, privada, confidencial, cooperativa, con-
sensualy equitativa, lleguen a un acuerdo satisfactorio para ambas partes.?

Después de 20 afios de su implementacion, las estadisticas muestran
un escenario lejano al originalmente plateado, empero el mandato del ar-
ticulo 17 constitucional publicado en el afio 2017 ordena a las autoridades
privilegiar la solucién del fondo del conflicto o controversia, lo que se tra-
duce en una oportunidad para consolidar los métodos de solucién de con-
flictos, ya que derivado de sus caracteristicas de flexibilidad y
voluntariedad son caminos viables para el abordaje del fondo o esencia de
un conflicto interpersonal o una controversia juridica.? Y efectivamente tal

Profesor en la Facultad de Derecho de la Universidad Auténoma del Carmen.

1 REAL ACADEMIA DE LA LENGUA ESPANOLA, Diccionario de la lengua espafiola, 232
ed., Madrid, 2013. Disponible en linea en: http:// http://dle.rae.es/ Consultado el 5 de
noviembre del 2020

2 PACHECO Pulido, Guillermo, Mediacién. Cultura de la paz, 2da. Ed, Porrua, México,
2012, p. 3.

3 GUZMAN Palma, David Ulises, Los medios alternativos para la solucidén de conflictos y
la justicia restaurativa. Historia y desarrollo tedrico-conceptual en México.
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y como lo manifiesta este articulo las leyes preveran mecanismos alterna-
tivos de soluciéon de controversias. En la materia penal regularan su
aplicacion, aseguraran la reparacién del dafio y estableceran los casos en
los que se requerira supervision judicial.*

¢Pero, y que es el coronavirus? esta familia de virus se caracteriza por
tener picos o espigas en forma de corona en su superficie, de ahf que se les
llame coronavirus. En raras ocasiones, los coronavirus que infectan a los
animales pueden evolucionar e infectar a humanos; ejemplos recientes de
esto incluyen SARS-CoV, MERS-CoV y SARS-CoV-2 (causante de la enfer-
medad COVID-19).5

Desarrollo. Una vez entendido los conceptos de Coronavirus y mediacion
entonces entraremos al estudio de que tan importante es la mediacién en
tiempos de esta pandemia y desde luego el papel preponderante que jue-
gan los mediadores particulares al respecto. Con mucha insistencia hemos
comentado lo importante que resulta la certificaciéon de mediadores en
nuestro pafs, porque sibien es cierto contamos con un centro de mediacion
por parte del estado,® no menos cierto es que en estos tiempos de pande-
mia resulten insuficientes ya que la gestién y resolucién de conflictos en
centros o institutos de mediacién estan sujetos a horarios y calendarios,
razon por la que la realizacion de las sesiones de mediacion y la definicion
de acuerdos parala gestion y resolucidn del conflicto o controversia de que
se trate suelen retrasarse.

Con la crisis de salud publica que nos aqueja, los centros o institutos de
mediacién tuvieron que cerrarse, asi como los tribunales. Sin embargo, los
conflictos no se detienen y es fundamental resolverlos. Asi como existe una
multitud de causas que generan un conflicto, también hay diversas estrate-
gias para solucionarlo, entre ellas destacan un grupo de métodos que creen
que la solucion del conflicto se encuentra, mds bien, en el cambio mismo de

4 MEXICO. Ley organica; Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, publica-
da en el Diario Oficial de la Federacién el 5 de febrero de 1917 /Ultima reforma publica-
da DOF 27-01-2016/Disponible en linea en: http://www.diputados.gob.mx/LeyesBi-
blio/ref/cpeum.htm en los articulos 17 parrafo cuarto Consultado el 5 de noviembre
del 2020.

5 Center for Disease Control and Prevention. Coronavirus. CDC, enero, 2020. Disponible
en: https://www.cdc.gov/coronavirus/index.html

6  Campeche.
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la manera en que formulemos el problema, lo que implica cambiar la propia
comprension del problema.”

La mediacion en tiempos del coronavirus es posible, en la medida en la
que se utilice la mediacion a distancia y de manera particular. Si bien es
cierto que nos encontramos en el umbral de la mediacién a distancia y to-
davia nos falta mucho por construir para que dichos servicios sean una
realidad generalizada. Existen en algunos estados mediadores privados
que ofrecen esa modalidad del servicio. Es importante dejar claro que el
modelo de mediacién privada a distancia dista de criterios meramente uti-
litarios y de adelgazamiento del Estado, se trata de la expansion de los ser-
vicios de mediacion que, entre otras ventajas, permite que se ofrezcan en
cualquier momento y lugar, asi como via internet.

Sabemos que la mediaciéon en linea o a distancia es aprovechada de ma-
nera creciente ya que permite la gestion, resolucion y prevencion de con-
troversias o conflictos de manera accesible y rapida, ya que evita
desplazamientos de personas y por supuesto que nos damos cuenta que la
mediacion requiere de profesionistas, de abogados dispuestos a desapren-
der y a volver a aprender otras formas de resolver las controversias dife-
rentes del litigio y el arbitraje o como dice la Escuela transformativa. EI
conflicto es un hecho inherente al ser humano, por lo que requiere que el indi-
viduo esté dispuesto a cambiar su reaccion ante una situacion de desacuerdo
y se propone transformar el conflicto y las relaciones.®

En ese sentido, la mediadora o mediador debe ser capaz de allegarse y
utilizar la mayor cantidad de herramientas posible para que las personas u
organizaciones que participan en la mediacion, tengan mejores posibilida-
des de alcanzar el objetivo trazado. De suma importancia y trascendencia
para todas las personas es la necesidad de cumplir las medidas de restric-
cion ala libre circulacion impuestas por nuestras autoridades mexicanas,

7  Véase Vinyamata, Eduard, Manual de prevencion y resolucién de conflictos, Espaia, Ed.
Ariel, 2002, p. 132. Esta obra forma parte del acervo de la Biblioteca Juridica Virtual del
Instituto de Investigaciones Juridicas de la UNAM https://www.juridicas.unam.mx/
https://biblio.juridicas.unam.mx/bjv https://revistas.juridicas.unam.mx/Libro com-
pleto en https://tinyurl.com/ya8s59me

8  Véase Ridao Rodrigo, Susana, “Técnicas de mediacion. reflexiones sobre su aplicacion
en contextos comunicativos interculturales”, Aposta revista de ciencias sociales, Espa-
fia, Nim. 47, octubre-diciembre de 2010, consultado en: http://www.redalyc.org/ar-
ticulo.oa?id=495950243005>.

95



La importancia de la mediacion particular en tiempos de COVID

en la necesidad de estar en condiciones de enfrentar entre todos, como
miembros de una comunidad organizada, a las inclemencias del Covid-19.
hecho que provoca a los miembros de nuestra sociedad un sinntimero de
controversias y conflictos.

A manera de conclusion. Lo cierto es que los conflictos no desapareceran,
al contrario, es previsible que se incrementen tras la crisis por la pandemia
de COVID-19. También es previsible que los canales tradicionales de ges-
tion de conflictos e imparticion de justicia como lo son los tribunales del
estado, se saturen o se vuelvan mas ineficientes en los tiempos por venir,
de manera que, la capacidad de ofrecer a la sociedad un proceso util, efi-
ciente y satisfactorio de solucion de controversias como lo es la mediacidn.

La mediacién privada, como método de resolucién pacifica de conflic-
tos de caracter no adversaria, informal, le facilita a los particulares la posi-
bilidad de poder satisfacer sus propios intereses o necesidades, con la guia
del Mediador (tercero Imparcial que va a colaborar con las partes para fa-
cilitar el didlogo entre ellos, si es que éste estaba interrumpido, o restable-
cerlo correctamente en caso que la comunicacion se desarrolle de manera
distorsionada), de manera tal que puedan lograr resolver sus
desavenencias y lograr un acuerdo que se ajuste a sus propias necesidades.

Por lo que reiteramos que, a manera de contribuir a la disminucién de
estos obstaculos, es de suma importancia que fijemos nuestras miradas en
un profesionista al cual no se laha dado laimportancia que reviste, como lo
es el mediador particular el cual debe de ser congruente con lo que piensa,
con lo que dice y como actia, hablar de mediacién es un tema demasiado
importante para todos, la mediacion es un estilo de vida ya que te cambia
los paradigmas que tienes de lo que es justicia y te das cuenta que existe
otra justicia posible y que ésta, te cambia la manera de ver la vida y te
ensefa a ver desde otra perspectiva el conflicto.

Asi como la tecnologia avanza, la mediacién también avanza a pasos
agigantados y México no debe de quedarse atras. Asimismo, considero que
debemos pugnar por un cambio de paradigmas en la mediacién para traba-
jar en la mediacion Privada a distancia que, aunque no se ha legislado en
México los mediadores particulares debemos de unir esfuerzos para que
esto suceda, no quedarnos atras y debemos estar en continua preparacion,
Hoy por hoy es importante que las universidades incorporen a sus progra-
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mas la materia de mediacion, pero no como optativa sino como materia
obligatoria. Debemos entender las oportunidades y desafios de la media-
cién en nuestro pais ante las diversas condiciones y cambios que las
consecuencias del covid-19 nos obliga a enfrentar como individuos que
formamos parte de una colectividad.
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Mediacion en tiempos de COVID-19

Ysela Rejon Jiménez *

Introduccion. Hablar de mediacion en México, en tiempos actuales cobra
importancia, debido a la necesidad que existe de resolver problemas en el
menor tiempo posible.

En el afio 2008? surgi6 con toda la fuerza legal, a nivel federal, en tanto
que las entidades federativas tenfan la obligacién de resolver controver-
sias mediante mecanismos por la via de justicia alternativa, como la media-
cién.

Actualmente, debido a la pandemia por COVID-19 tanto en México
como en el mundo, se encuentran semiparalizadas las relaciones econémi-
cas, sociales, politicas y de salud, ante ello, la mayoria de las familias se en-
cuentran desde casa trabajando, siendo un gran nimero de casos con
problemas de toda indole. Asi es como ha llegado el dia en que para resol-
ver situaciones que se suscitaban, fue necesario utilizar la tecnologia, debi-
do al encierro en que nos encontrabamos, pero que ademas debia ser por
la via pacifica, utilizando la cultura de la paz.

Para el caso de la mediacién en linea y ante el llamado del Consejo de
Salubridad General, al declarar emergencia nacional a la epidemia por co-
ronavirus COVID-19, los centros de justicia alternativa, después de haber
dejado de laborar algunos meses, reanudaron sus labores en linea, con al-
gunos cambios, lo que se traduce en avances, pues es necesario resolver las
situaciones que se presenten por la via de la cultura de la paz, aun cuando
todavia los centros de atencién como la mediacioén, solo se llevan las au-
diencias en linea. Esperemos que sea en poco tiempo y conforme se logren
adaptar, se utilizara al maximo la tecnologia.

Profesora de Tiempo Completo en la Facultad de Derecho. Universidad Auténoma del
Carmen

1 MaArquez, Algara, Maria Guadalupe, De Villa, Cortés, José Carlos, Mediacion y Participa-
cion Ciudadana en México, Vol, 5, México, 2016, pagina 45
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La Mediacion en México. La mediacion se puede definir como un procedi-
miento no adversarial en el que un tercero neutral que no tiene poder so-
bre las partes ayuda a éstas en forma cooperativa, a encontrar el punto de
armonia en el conflicto.?

El surgimiento de la mediaciéon en México se da porque hay una necesi-
dad de los tribunales de primera instancia, porque los recursos ya no eran
suficientes para que el Tribunal Superior de justicia siguiera creciendo.
Existia una saturacién de asuntos en los juzgados, la carga de trabajo era
muy grande y no se podia dar solucién a todos de manera rapida. La media-
cion entonces nace como forma de auxiliar a los tribunales, en este recurso
no hay quien gane o pierda, no se busca a un culpable, lo que se busca es
una justicia restaurativa. Esta justicia restaurativa a través de la mediacion
permite que las partes busquen una solucion en la cual no resulten afecta-
das. La mediacion es un mecanismo alternativo de solucién de controver-
sias.

Al ser la mediacién un procedimiento voluntario mediante el cual las
personas, con el apoyo de un mediador, pueden comunicarse y negociar,
para encontrar de manera amigable y satisfactoria la solucién legal a su
problema de caracter Civil-Mercantil o Familiar, las partes concluyen su
asunto de manera seria, responsable, amigable y sobre todo sin un desgas-
te econémico y psicolégico, que en la mayoria de las ocasiones, un conflicto
jurisdiccional les traeria consecuencias por el tiempo y los honorarios de
los abogados.

Cobra importancia la figura del mediador al ser este un profesional en
materia juridica, que interviene en la mediacidn, ya que se requiere de im-
parcialidad, de neutralidad y que ademas facilite la comunicacion entre los
interesados para que puedan solucionar su problema, todo con absoluta
confidencialidad y ética profesional.

Es de senalar la importancia de las ventajas que tiene la mediacion,3

siendo estas: la utilizacidon de un lenguaje sencillo, la flexibilidad, dado que
permite adecuarla a las circunstancias y a las personas, procura preservar

Idem

Gonzalez, Martin, Nuria, El ABC de la mediacion en México, coordinador Vega, Juan, Li-
bro homenaje a Sonia Rodriguez Jiménez, Instituto de investigaciones juridicas de la
UNAM, 2014, extraido de: http://www.asadip.org/v2/wp-content/uploads/2013/12
/NURIA-EI-ABC-de-la-mediacion-en-Mexico.pdf
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las relaciones entre las partes en vez de destruirlas, genera acuerdos crea-
tivos, las partes pueden mantener el control de sus intereses y de los pro-
cedimientos durante todo el tiempo de la mediacién y en términos de costo
y tiempo es menos gravosa que un juicio.

Se puede pensar que este procedimiento sea el mas flexible, creativo y
abierto de la justicia alternativa y lo que se pretende es hacer compatibles
los intereses de las partes en conflicto para generar soluciones en la que
ambas resulten ganadoras.

México y lamediaciéon en tiempos de covid-19. En el presente afio 2020,
no solo México sino en el mundo, jamas se habia enfrentado a una pande-
mia simultanea, a nivel global, este es uno de los precedentes que caracte-
riza la situacion de covid-19, un dia amanecimos con el suspenso en
cuestion de salud, y nos preguntabamos un tanto aterrorizados sobre el
tema, este se volvio el discurso diariamente en todos los circulos sociales,
pero sobre todo el temor y la falta de preparaciéon de los mexicanos para
afrontar las consecuencias de la pandemia.

México se encuentra en una situacion dificil, tanto econémica como so-
cial, politica y por supuesto de salud. Al igual que otros paises, comenzé a
emitir una serie de decretos, acuerdos a través del Consejo General de Sa-
lubridad y de la Secretaria de Salud, basados en la implementacion de la
suspension de todas las actividades no esenciales en los sectores publicos,
privados y sociales, con el objetivo de detener la propagacién y el contagio
del virus, aun asiy a escasos dias de terminar el afio 2020, todavia no se ha
logrado el éxito deseado, a la vista del mexicano encontramos a diario pro-
blemas laborales, econdmicas civiles y comerciales.

Vemos situaciones dificiles de superar, como han sido incumplimiento
de contratos, por mencionar algunos, los conflictos se encuentran a la or-
den del dia ya sea por el desempleo o por el cierre de los pequefios comer-
ciantesy es aqui cuando se hace necesario voltear a ver una vez mas, el uso
de los medios de solucién de controversias, como una herramienta de pri-
mera, en sus inicios por apoyar y descargar a los tribunales de los asuntos
que comenzaron a recibir en forma masiva.

Es cierto, que la pandemia ha transformado nuestra forma de vida, por
lo que es necesario que los sistemas de mediacidn de conflictos tradiciona-
les tiendan a cambiar a través de la mediacidn en linea.
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La mediacién en tiempo de covid-19, ha sido posible debido al uso de
las plataformas virtuales, si bien es cierto que a la fecha nos encontramos
en pafales, todavia nos falta mucho por construir para que los servicios
que se prestan en linea sean una realidad en todo el pais.

A manera de conclusion. La vida de los mexicanos y del mundo entero,
cambio drasticamente desde marzo de 2020, debido a la pandemia co-
vid-19, nuestra forma de vida, nuestras ideas sobre la nueva normalidad,
nos han puesto a prueba.

Millones de persona han tenido que trabajar desde su casa, la mayoria
de los establecimientos cerraron sus puertas, se han cancelado las clases
presenciales, se han perdido miles de fuentes de empleos, la situacién para
la sociedad cambio de un dia para otro.

Por lo que tenemos que enfrentar esta situacion, hemos intentado
adaptarnos lo mejor posible a esta circunstancia y desde luego, buscamos
solucionar problemas, pero la intensa convivencia entre el nticleo familiar
ha suscitado incomodidad antes que felicidad, se han dado acciones de vio-
lencia, en virtud del encierro, aunado a la falta de recursos econémicos y
las condiciones en la mayoria de los casos adversas, para ciudad cada uno
de los integrantes del hogar.

En fin, a pesar de todos los conflictos, la vida sigue y hay que seguir
construyendo espacios que generen tranquilidad y la cultura de la paz en
las personas, aun cuando parezca imposible, es necesario resolver nues-
tras diferencias y conflictos por la via de la mediacion en linea, si bien no se
ha consolidado, vamos por buen camino.

Sobre la experiencia y la marcha se ira perfeccionado la mediacién en
linea.

Ya que, a través de la plataforma virtual, se permite actuar de manera
rapida, una de las cosas que cobra relevancia es que las partes no tienen
que desplazarse a ningin lado y comienza a permear la cultura de la paz.

Es aqui donde la tecnologia en el mundo del derecho en la actualidad
cobra relevancia, al ser utilizada para resolver conflictos, en tal sentido es
que se haria efectivo el derecho a la justicia, a través de los centros de me-
diacion en linea, sin embargo, aqui en México, todavia no permea en su to-
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talidad dicha tecnologia, caminamos a marcha forzada paralograr resolver
problemas a través de la mediacién en linea.
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Vicisitudes de la mediacion en linea en
el escenario COVID 19
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Introduccion. El momento en el que se encuentra el mundo a partir del
surgimiento del virus SARS-COV2 que provoca la enfermedad denominada
COVID 19 ha trastocado la vida y la cotidianidad de las personas. Muchos
aspectos han sido negativos y otros tantos positivos, lo cierto es que un
problema siempre representa una oportunidad para encontrar soluciones
al mismo, para ello se requiere de voluntad, de apertura, de ingenio, de
analisis a situaciones similares, entre otras cuestiones.

Y es precisamente que en la inspiracion de la solucion a los problemas
viene a la mente la Mediacion, aquel medio de solucidn de conflicto de jus-
ticia alternativa, reconocido como un procedimiento voluntario entre dos
personas que tienen algun tipo de conflicto donde un tercero facilita la co-
municacién entre ellos para que encuentren la solucién a su controversia.

Esto tiene su fundamento en el numeral 17 de la Constitucién mexica-
na, mismo que establece en su segundo parrafo que, toda persona tiene de-
recho a que se le administre justicia por tribunales que estaran expeditos
para impartirla en los plazos y términos que fijen las leyes, emitiendo sus
resoluciones de manera pronta, completa e imparcial. Asi como en su pa-
rrafo quinto decreta que, se preveran mecanismos alternativos de soluciéon
de controversias. Entre estos ultimos, para efectos de este trabajo, destaca
la mediacion.

La mediacion como alternativa. Las personas con problemas en cual-
quier ambito juridico tienen derecho a una justicia pronta, expedita y gra-
tuita a través de los tribunales, y mejor aun, que, si no desean un proceso

*  Mediadora certificada por el Centro de Justicia Alternativa del Estado de Veracruz. Do-

cente certificada en Juicios orales en materia penal de la SETEC. Profesora de la Facul-
tad de Derecho de la Universidad Veracruzana.
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judicial, tendrdn un camino alterno que les solucione el mismo conflicto ac-
cediendo a la justicia.

La decision esta entonces, en la gran mayoria de los casos, en manos de
la eleccidon de los gobernados, el Estado esta obligado a garantizar la via
que vaya mas con sus necesidades y alcances. Los mecanismos alternativos
de solucion de controversias (MASC) cada dia van ganando mas la confian-
za de las personas, y por ello aumentan el nimero de participantes que
acuden a él, puesto que lo que se privilegia en dichos mecanismos son las
relaciones humanas y la satisfaccion de los resultados. Mas alla de una sen-
tencia que condene a alguien que no sea posible de cumplir o que para ello
pase mucho tiempo. Porello, a través delos MASC las personas acceden ala
justicia de una manera pronta, expedita y gratuita, respetuosa de las rela-
ciones humanas y valores que, permitan, si asi fuera posible, seguir un en-
lace social, laboral, familiar, comercial y de diferentes indoles.

La Mediacion como MASC, en un escenario simple o antes de la pande-
mia, podriamos pensar en dos personas con algin conflicto familiar, co-
mercial, laboral, penal, etc., que en cualquier momento y situacién podrian
reunirse voluntariamente en un espacio disefiado y destinado para ello,
acompafados de ese especialista que esta ahi para ayudarles a construir el
didlogo, empero, con un escenario a partir de COVID 19, las cosas ya no fue-
ron asi de “sencillas”.

Delanoche alamafiana a finales del mes de marzo de 2020, la dinamica
cambid, muchas cosas fueron puestas en pausa, en todas las ciudades del
pais se instruyo salir solamente a las actividades indispensables, guardan-
do la sana distancia y activando protocolos de higiene y limpieza para evi-
tar la propagacion del virus. Se pensaron como medidas necesarias y
fueron aplicadas. El acceso a la justicia alternativa también debia de espe-
rar.

Muchos quehaceres fueron “enviados” a los domicilios de los trabaja-
dores, para que con la ayuda de medios electronicos se pudieran resolver.
Las clases fueron televisadas y algunas “en linea”, los empleos se llevaron a
cabo a través de “viaremota” y con el uso de celulares inteligentes y aplica-
ciones de comunicacion, muchas cuestiones fueron resueltas.

La solucién de conflictos no debia ser la excepcidn, por ello en varios lu-
gares del pais se llevaron a cabo mediaciones a través de las tecnologias de
la informacién y comunicacién, y una opcion era hacerlo “en linea” (se re-
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queria de un aparato como celular o equipo de cémputo con cdmaray co-
nexion a internet, asi como una aplicaciéon para comunicarse en tiempo
real) para que las personas pudieran resolver sus conflictos y accedieran a
la justicia resolviendo sus situaciones.

Vicisitudes. La palabra vicisitud proviene del latin: sufijo -tudo- y adver-
bio vicissim, que al unirse implican alternativa, hoy dia se interpreta como
situacion cambiante o giro. La mediacion se adapt6 al cambio y se emple6
en linea con las tecnologias de la comunicacion.

Y, ;como funciona? Para ello se toma como ejemplo lo establecido por
el Centro de Justicia Alternativa del Tribunal Superior de Justicia de la Ciu-
dad de México. Pues basicamente de la misma manera como cuando se es
atendido de manera presencial en un centro de mediacién, s6lo que ahora
via remota. Es decir, los usuarios enviaban un correo electrénico o hacian
una llamada pidiendo una cita y comentando con un especialista la situa-
cion en la que se encontraba, al mismo tiempo enviaba documentacién
personal y sobre su caso para que fuera analizada; si se consideraba proce-
dente para una mediacion, y habia voluntad de participacion, entonces se
llevaba a cabo una sesion preliminar a distancia (sea de manera telefénica
o si existian los medios por parte del usuario, una videollamada), se le in-
formaba sus derechos, los alcances, las limitantes y todas aquellas cuestio-
nes necesarias antes de continuar con el llamado de la otra parte y se
levantaba el registro. Una vez lo anterior, se localizaba al invitado, en caso
de aceptar previa informacion sobre lo que seria, se llevaba a cabo su se-
sién individual y en caso de acceder someterse a este mecanismo, buscar
una sesioén conjunta, pero a la distancia. Ya no tendrian que sentarse alre-
dedor de una mesa redonda, sino conectarse a la misma horay a través de
alguna aplicacion, para verse a través de una pantalla las tres partes: El so-
licitante, el invitado y el mediador.

Posteriormente, al llegar a un acuerdo, se consideraron firmados por-
que se grababa esa reunion, donde sefialaron las partes que estaban de
acuerdo expresamente con lo pactado.!

Como se observa, el procedimiento es casi idéntico a antes del escena-
rio COVID 19, lo que ha cambiado es la manera en que se llevan a cabo las

1 Centro de Justicia Alternativa del Tribunal Superior de Justicia de 1a Ciudad de México,
https://www.poderjudicialcdmx.gob.mx/cja/mediacion-facilitacion/
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reuniones, pues ahora no deben ser presenciales, y lo hacen a través de los
que algunos especialistas como Janet Rifkin, Ethan Katsh y mas tarde, Colin
Rule,?2 denominan la “Cuarta Parte” que es precisamente el medio tecnolo-
gico que hace posible la conexién entre todos, pues resulta indispensable
para que cada uno pueda establecer su posturay el mediador pueda llevar
a cabo su funcién.

Resulta imperativo destacar que este protocolo de mediaciéon a distan-
cia no es nuevo, en varios casos no es resultado del escenario COVID 19,
pues antes de la pandemia, ya se llevaban a cabo mediaciones a distancia,
inspiradas mayormente por buscar opciones mas econdémicas para los
personas y mas rapidas, que reunirse los intervinientes en un centro espe-
cializado, con ello se evitaria tener que viajar de un lugar distante a otro,
causando gastos en pasaje, alimentacion y hospedaje e invirtiendo muchas
horas para reunirse por poco tiempo con alguien con quien ya se tiene un
problema.

El primer antecedente que se encuentra en nuestro pais corre a cargo
del Poder Judicial de Tamaulipas, el 25 de septiembre de 2013 se publicé
en el Periodico Oficial del Estado las reformas correspondientes a la Ley
Organica del Poder Judicial a fin de que el Centro de Mecanismos Alternati-
vos para la solucién de Conflictos, también pudiera ofrecer sus servicios a
distancia, a través de unidades moviles o itinerantes, mediante el uso de
las tecnologias de la comunicacién e informacion.3

Aunado alo anterior, Tamaulipas logra, en octubre de 2014, la firma de
un convenio de Colaboracion con los estados de Chihuahua, Coahuila, Nue-
vo Ledn y Durango a fin de que continuaran estos esfuerzos por buscar me-
dios que faciliten los accesos a la justicia a los gobernados coadyuvando
entre dichas entidades.

Es cierto que la tecnologia, la calidad y rapidez en la Red y las aplicacio-
nes con las que se cuentan hoy dia, no se encontraban en la misma circuns-

2 Franco Conforti, Oscar Daniel, “Mediacién on-line: de donde venimos, dénde estamos y
adonde vamos”, InDret Revista para el Andlisis del Derecho, Espafia, nim.4, Diciembre
2015, https://indret.com/wp-content/themes/indret/pdf/1182_es.pdf

3 Periddico oficial. Organo del Gobierno Constitucional del Estado Libre y Soberano de
Tamaulipas, Nim 116, Tomo CXXXVIII, 25 de septiembre de 2013, http://po.tamauli-
pas.gob.mx/wp-content/uploads/2012/08/cxxxviii-116-250913F.pdf
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tancia y mucho menos a la par de estos momentos, sin embargo, fue un
inicio en nuestro pais.

Algunos paises de la Unién Europea como Espafia cuentan con un equi-
valente a esto desde marzo de 2013, en la llamada Resolucion de Disputas
Online (ODR) debido a que consideraron que acorde a la globalizacién y a
las transacciones que comercialmente se llevan diariamente representaba
un recurso que eliminaba barreras en idiomas, en geografia, en tiempo y
dinero.*

Através de las Directivas de Resolucion Alternativa de Litigios (ADR) y
de Resolucion de Disputas Online (ODR) aprobadas por el pleno del Parla-
mento Europeo buscaron garantizar que los consumidores de toda la
Unidén Europea accedieran a una mediacién imparcial, rapida y econémica
en las resoluciones provenientes de litigios por bienes o servicios contra-
tados.5

De los efectos producidos por la mediacion en linea. Asi, a partir de es-
tos antecedentes internacionales y nacionales es que validamente se pue-
den contar con experiencias que nos permitan sefialar algunas ventajas y
desventajas de la Mediacion en linea:

Entre las ventajas se pueden enunciar las siguientes: a) Permite una
mejor distribucion de los tiempos en los distintos momentos del proceso,
b) Facilita soluciones en tiempo real, ¢) Sencillez para contactar a las
partes y establecer momento de reunion, d) Costo minimo para los intervi-
nientes, e) Disminucién del tiempo invertido alrededor de la reunién -en
los traslados, en las esperas-, f) Evita la vulnerabilidad de una persona en
presencia de otra con un mal temperamento o de caracter volatil, entre
otras.

4 Valbuena Gonzalez, Félix, “La plataforma europea de resolucién de litigios en linea
(ODR) en materia de consumo”, Revista de Derecho Comunitario Europeo, Nium 52,
Madrid, septiembre-diciembre 2015 pp. 0987-1016, http://dx.doi.org/10.18042 /cep
c/rdce.52.05

5 Esteban dela Rosa, Fernando, “El sistema espafiol de resolucién alternativa de litigios
de consumo y la nueva Ley 7/2017, de 2 de noviembre”. Publicado en: Olariu, Ozana
(Coord), Laresolucion de conflictos de consumo. La adaptacion del Derecho espafiol al
marco europeo de resolucion alternativa (ADR) y en linea (ODR), Pamplona, Aranzadji,
2018, pp. 81-106, https://www.researchgate.net/publication326369171_El_siste-
ma_espanol_de_resolucion_alternativa_de_litigios_de_consumo_y_la_nueva_Ley_7201
7_de_2_de_noviembre

109



Vicisitudes de la mediacion en linea en el escenario COVID 19

A diferencia de lo anterior, también se encuentran las desventajas: a)
Falta de observacién en el lenguaje no verbal, b) Desconocimiento del uso
de medios electrdnicos, c) Deben videograbarse algunos aspectos que son
confidenciales y, d) Desconfianza de la sociedad ante los usos de las tecno-
logias de la informacién y comunicacidn, e) Por razones de conectividad
pueden perderse informacion relevante para el mediador, y f) representa
mas capacitacién para el especialista porque deberd dominar las herra-
mientas de conexidn para que sea eficiente su mediacion.

Como sucede generalmente, debera pasar tiempo y tener un nimero
mayor de mediaciones en linea en nuestro pais para poder contar con ele-
mentos objetivos a partir de instrumentos que arrojen la informacién para
el andlisis y replantear las opciones y volver a pensar las soluciones.

A manera de conclusion. Como se puede observar, la mediacion en linea
viene funcionando como un mecanismo de acceso a la justicia pronta, ex-
pedita y gratuita que augura resultados positivos, que no sera la que solu-
cione todos los conflictos que se le presenten, sin embargo, se observa
como una oportunidad para enfrentar de mejor manera la situaciéon que
prevalece en nuestro pais y en el mundo. En el desarrollo del trabajo del
ser humano prevalecen las areas de oportunidad conforme se aplican los
nuevos conocimientos, la experiencia y la reflexion. De alli que se podran
plantear opciones diversas a partir de las herramientas que vayan surgien-
do a peticidn, precisamente, de estos desafios y sin lugar a duda la tecnolo-
gia de la comunicacién y sus avances alientan esta perspectiva.

Por todo lo anterior es que debe trabajarse sobre los aspectos menos
favorecedores para el usuario para que se transforme de una cuestion ne-
gativa a una situacioén superaday que ello implique la aceptacion de la me-
diacion en linea como lo hacen ya paises de la Unién Europea desde la
década pasada. Queda seguir reflexionando en el tema y compartirlo para
que evolucione y se convierta en una de las herramientas favoritas para la
solucién de los conflictos e incremente de manera positiva la Cultura de la
Paz en la sociedad mexicana.
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Dos areas de oportunidad del Derecho a la educacion
frente a la COVID-19
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La COVID-19 trajo retos, pero también oportunidades. Este estado globali-
zado de pandemia que se instal6 en el mundo, nos brind¢ la oportunidad,
de realizar una reflexién sobre la situacién del derecho humano a la educa-
ciény el estado de los sistemas educativos en el mundo. En este documento
se aborda, primeramente, la nueva reforma constitucional en materia edu-
cativa de 2019 en México (caracterizaciéon constitucional del derecho a la
educacion), posteriormente se hara referencia a dos areas de oportunidad
(retos) en la educacion frente a la COVID-19: a) el acceso a la virtualidad y
desigualdad social y b) la educacion de calidad -o de excelencia- en tiem-
pos de pandemia. Finalmente se formulan breves conclusiones.

La nueva reforma constitucional en materia educativa de 2019 en
México. El 15 de mayo de 2019 se publicé en el Diario Oficial de la Federa-
ciéon la reforma constitucional en materia educativa,! renovando la redac-
cion del articulo tercero, reafirmando algunas ideas y principios de todos
los derechos humanos, pero resaltando nuevas caracteristicas para el de-
recho humano a la educacion, entre ellas, universalidad, interculturalidad,
integralidad, inclusién y la excelencia. Para efectos de este documento se
retoman sélo dos caracteristicas: inclusion y de excelencia.

El derecho a la educacién debe ser inclusivo, ya que ha de tomar en

Profesora en la Facultad de Derecho de la Universidad Auténoma de Baja California.

** Docente en la Universidad de Zaragoza-UABC (Espaiia)

1 Secretaria de Gobernacién, Decreto por el que se reforman, adicionan y derogan diver-
sas disposiciones de los articulos 30.,31y 73 de la Constitucién Politica de los Estados
Unidos Mexicanos, en materia educativa, Diario Oficial de la Federacién, México,
https://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5560457&fecha=15/05/2019,
consultado el 11 de septiembre de 2020.
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cuenta las diversas capacidades, circunstancias y necesidades de los edu-
candos, con base en el principio de accesibilidad se deben realizar ajustes
razonables y seglin el texto constitucional, es imperativo implementar me-
didas especificas con el objetivo de eliminar las barreras para el aprendiza-
je y la participacién.

La educacién debe ser de excelencia, pues segun el constituyente per-
manente, debe entenderse como el mejoramiento integral constante que
promueve el maximo logro para los educandos, para el desarrollo de su
pensamiento critico y el fortalecimiento de los lazos entre escuela y comu-
nidad.

Por tanto, es a partir de esa caracterizacién constitucional del derecho
a la educacidn en nuestro pais que se enuncian y analizan dos grandes y
complejas areas de oportunidad para el derecho a la educacion en nuestro
pais que, desde luego, nos parecen similares y cercanas en diversas latitu-
des.

Dos areas de oportunidad (retos) en la
educacion frente ala COVID-19

Acceso a la virtualidad y desigualdad social. La pandemia nos enfrenta,
sin sorpresa, a la desigualdad social. En tiempos de COVID-19 tomar las
clases implica disponer de una computadora o dispositivo que se conecte a
internet, de manera exclusiva para el alumno. La enfermedad nos obliga a
mirar crudamente, las nulas posibilidades en el acceso a recursos tecnol6-
gicos alas que muchos nifios y jovenes se enfrentan. La desigualdad no solo
radica en la situacion de tener o no tener una computadora, dispositivo o
acceso a internet, sino en las consecuencias que esto genera al proceso de
ensefianza aprendizaje y al vinculo educativo con el docente.

Las pérdidas en materia de aprendizaje también amenazan con exten-
derse mas alla de la generacion actual y echar por tierra los progresos rea-
lizados en los ultimos decenios, en particular en apoyo del acceso de las
nifias y las mujeres jévenes a la educacién y de su mantenimiento en el sis-
tema educativo. Alrededor de 23,8 millones de nifios y jévenes (del nivel
preescolar al postsecundario) adicionales podrian abandonar la escuela o
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no tener acceso a ella el ailo que viene a consecuencia solo de las repercu-
siones econdmicas de la pandemia.2

La emergencia sanitaria, afecta en mayor medida a los grupos vulnera-
bles y no resulta novedoso afirmar que, la virtualidad en la enseflanza pro-
fundizé las desigualdades ya existentes. Actualmente, no estamos
analizando de manera directa el aporte que las herramientas tecnolégicas
pueden traer para que nifias, nifios y adolescentes asuman el compromiso
de estudiar carreras universitarias vinculadas a lo digital o a las tecnolo-
gias; por el contrario, con esfuerzos, estamos apenas reconociendo, bajo
este contexto de pandemia, que las herramientas tecnolégicas se han cons-
tituido en un instrumento fundamental a los fines de poder continuar con
los estudios, sea cual fuere el nivel en el cual se encuentre el estudiante.

Es innegable que nuestro sistema educativo se encuentra fragmentado
anivel socioeconémico. Pensemos en los estudiantes y los docentes de zo-
nas rurales, centrémonos en aquellos docentes que tienen que preparar e
imprimir contenidos y tareas para llevarlas personalmente al domicilio de
sus alumnos que viven en comunidades alejadas, en las que no disfrutan de
servicios publicos basicos mucho menos de acceso a internet.

En este mismo aspecto, pero en otro sentido, dar tareas no es dar una
clase, el reto del docente es generar encuentros en el marco de la virtuali-
dad, el verdadero reto es que lo educativo trascienda a lo digital, que las
TICs no sean el inico instrumento, sino que sean medios que se incorporen
de una manera significativa en la propuesta de ensefianza. Se trata de con-
vertir la crisis en oportunidad.3

La virtualidad en la educacién, no puede ser entendida como un mero
acto de conexién para escuchar un monoélogo permanente; debe ser un
acto simbidtico de enseflanza y aprendizaje, la virtualidad requiere mucho
mas que eso, requiere un compromiso en todos los actores, pero sobre

2 Organizacidn de las Naciones Unidas, Informe de politicas: La educaciéon durante la
COVID-19 y después de ella, Grupo de las Naciones Unidas para el Desarrollo Sosteni-
ble, Estados Unidos, https://www.un.org/sites/un2.un.org/files/policy_brief -_edu-
cation_during _covid-19_and_beyond_spanish.pdf, consultado el 11 de septiembre de
2020.

3 Nieva, N, etal, “El acceso a la educacién digital vs. La desigualdad en tiempos de pande-
mia”, Derecho Educativo en tiempos de pandemia, Colegio de Abogados de Cérdoba,
RIIDE Argentina, Junio, Argentina, 2020.
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todo implica un proceso de adaptacién donde se pondere la accesibilidad y
la inclusién.

Desde el 2003, Delgado y Oliver en su trabajo La Ensefianza del Derecho
y las tecnologias de la informacidn y la comunicacidn, afirmaron que la vir-
tualidad sdlo es posible si ciertas condiciones estan aseguradas no sélo
para el docente sino también para sus destinatarios: los estudiantes.*

En estas profundas desigualdades estructurales, es necesario reflexio-
nar sobre las siguientes interrogantes: ;en cudntos hogares (hoy nuevos
espacios educativos) estan cubiertas las necesidades para poder dar conti-
nuidad al proceso de ensefianza y aprendizaje? ;Cuantos docentes estan
listos para realizar este trabajo a diario? ;Cuantos alumnos no pueden ac-
ceder a internet y por eso necesitan que se les entregue las tareas en la
puerta de sus casas?

Educacién de calidad -o de excelencia- en tiempos de pandemia.
Cuestionarnos es siempre necesario, maxime en estos ejercicios de refle-
xién ;Debemos pensar en la educacién en tiempos de COVID-19 como una
de calidad o de excelencia? O, por el contrario, estamos obligados a asumir
la abrumante realidad de no tener si quiera garantizado el acceso al dere-
cho ala educacion.

El 2019 fue un afio de reformas constitucionales en México. Segura-
mente, cuando se tomo la decision de implementar una nueva reforma
educativa, ni siquiera se imagind que esto se haria en el contexto de una
pandemia y con los efectos de una emergencia sanitaria. La realidad es que
ahora, el Estado tiene la obligacién de garantizar la educacion de excelen-
cia, ya que al eliminar el término “de calidad” del texto constitucional (el
cual, por cierto, es el mayormente aceptado en contextos internacionales),
se asume el reto de garantizar la educacién de excelencia que, a primera
impresion, nos parece que complicada de medir y, en consecuencia, de op-
timizar o mejorar.

El reto en este contexto, es asegurar que los estudiantes tengan real ac-
ceso a una educacion de calidad, ya no digamos de excelencia. Existen nue-
vas variables en tiempos de COVID-19 pues ya no estamos en el contexto

4 Delgado, Ana Maria y Oliver, Rafael, Ensefianza del Derecho y tecnologias de la informa-
ciony la comunicacién, UOC, Espafia, http://www.uoc.edu/dt/20310/index.html, con-
sultado el 10 de septiembre de 2020.
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de la escuela en los muros. En la constante interdependencia de los dere-
chos humanos, encontramos que, si los estudiantes no tienen acceso a al-
gan derecho, probablemente se veran afectados algunos otros, la cuestion
ahora depende de la disponibilidad de conexion a internet tanto para estu-
diantes como para profesores y directivos, de la disponibilidad y responsa-
bilidad de los padres de familia, del compromiso de todos los actores para
realizar las actividades y de otros factores muy diversos.

Enlo que respecta ala calidad de la educacién, antes de la pandemia, se
sostenia que mas que un proposito y una estrategia, constituye un discurso
sobre la educacién que ha sido objeto de una construccién histérica y, por
ende, que participa de un caracter polisémico.> Queda claro que la situa-
cién actual en surelacion con la educacidn, resalta este fendmeno en el que
la calidad no encuentra un significado tinico. Ante esta coyuntura, no es su-
ficiente situar el debate sobre la calidad en el centro de las politicas educa-
tivas estatales y proyectar la necesidad de abordarlo, sino que se requiere
regresar al origen, asumir el problema del acceso con un primer aspecto
que debe garantizarse para considerar otros después. Esto nos exige re-
pensar en la calidad y mejorar la inclusion.

Consideraciones finales:

= Pensary atender ala par el acceso y la calidad, no se puede presumir
en el discurso que se esta mejorando el nivel de la educacién cuando
urge garantizar el acceso.

= (Capacitar urgentemente y en su totalidad, tanto a alumnos, docentes
y padres de familia.

= Mejorar el acceso a dispositivos y computadoras, mejorar el acceso a
internet, repensar en la gratuidad de la conectividad.

= No olvidar que, en algunas familias por diversas realidades, la virtua-
lidad no es una opcién por lo que se requieren de diversos instru-
mentos y mecanismos.

5  Orozco Cruz, Juan Carlos, et. al., “;Calidad de la educacion o educacion de calidad? Una
preocupacién mas alla del mercado”, Revista Iberoamericana de Educacién, num. 51,
septiembre - diciembre 2009, https://rieoei.org/historico/documentos/rie51a08.htm,
consultado el 2 de septiembre de 2020.
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Si bien es cierto, experimentamos como sociedad una problematica seria
de caracter sanitaria, cuyo impacto se ha visto reflejado en el &mbito eco-
noémico, laboral, familiar, psicoemocional, social y en particular, en el am-
bito educativo que es el enfoque de esta breve reflexion, desde ésta ultima
vertiente creo que estamos ante la oportunidad de adaptacién y de propi-
ciar la coyuntura entre los docentes, la politica educativa, la legislacion, las
instituciones, los procesos educativos y la sociedad en una adaptacién a la
realidad social envuelta en la cultura digital, sabemos que las generaciones
de estudiantes hoy por hoy en su mayoria son nativos digitales y eso puede
representar una ventaja en todo este proceso.

Iniciaré sefialando algunos datos estadisticos que nos pueden servir de
referencia, de acuerdo ala UNESCO mas de 861.7 millones de nifios y jove-
nes en 119 paises se han visto afectados al tener que enfrentar la pandemia
global, millones de familias se han tenido que unir al 1.7 millones de nifios
que se encuentran enrolados en la educacién en casa,! México no ha sido
ajeno a este proceso implementando medidas en torno al tema, a través de
la Secretaria de Educacién Publica y priorizando el derecho a la salud, se
pone en marcha el programa aprende en casa, dirigido a estudiantes de ni-
vel basico, cuyo objetivo es compensar y reforzar el aprendizaje y ensenan-
za del ciclo escolar 2019-2020, el cual se vio interrumpido por la

Profesora de la Facultad de Derecho. Universidad Auténoma del Carmen. Doctorando
de la Universidad de Alta Formacién, Quintana Roo.

**  Docente en la Facultad de Derecho de la Universidad Auténoma del Carmen.

1 Villafuerte, Paola, Educacion en tiempos de pandemia: COVID-19 y equidad en el apren-
dizaje, Observatorio de Innovacién Educativa, Tecnol6gico de Monterrey, México, mar-
zo 19, 2020, en linea, disponible en: https://observatorio.tec.mx/edu-news/educa-
cion-en-tiempos-de-pandemia-covid19.
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contingencia sanitaria. En dicho programa, la SEP public6 en redes sociales
los diferentes horarios de clases, mismas que podian ser vistas a través del
canal once ninos y TV UNAM en television abierta y de paga, instruyendo a
los estudiantes a elaborar una carpeta de experiencias, con las tareas y acti-
vidades realizadas, las cuales, dicho sea de paso, con base en comentarios
de los principales involucrados (padres de familia, alumnos y docentes)
representaban una fuerte carga de trabajo diario. Paralelamente se imple-
mentd un programa de capacitaciéon docente sobre el maneja de la aplica-
cion Google/classroom, que permite al profesor estar en contacto con los
estudiantes, mandar y recibir mensajes, programar y compartir materiales
educativos, dejar tareas, programar y calificar examenes etc, sin embargo,
la capacitacion no ha sido obligatoria para los profesores de educacion pua-
blica, por lo que no todos la han acreditado.

Con relacidén a este programa se han generado una serie de cuestiona-
mientos ya que nos enfrentamos a desigualdades en el acceso, el Foro Eco-
noémico Mundial? nos dice que alrededor del 60% de la poblacién tiene
acceso alared, es decir de cada 10 personas solo 6 tienen acceso alared a
nivel mundial, esto evidencia una vulnerabilidad de ciertos grupos y por lo
tanto desigualdad, en nuestro caso, el 10% de los hogares mexicanos no
cuenta con television, lo que implica que cerca de 2.2 millones de estudian-
tes no tendran acceso a los programas televisivos,3 por cuanto al acceso a
dispositivos digitales tales como computadoras conectadas a internet re-
presentan un 50% de los hogares, lo que muestra que la opcion digital no
es viable para la mitad de los estudiantes mexicanos de educacién basica
(cerca de 12.5 millones). En América Latina surgi6 la iniciativa en varios
paises de organizar planes educativos multimedia para la pandemia que
no dependen Unicamente de internet sino que incorporan radio, television
etc. (Ecuador, Pert, Argentina) Que se estan perfeccionando con la finali-
dad de asegurarse de poder llegar a todos de maneras diversificadas, en
este sentido debemos ser conscientes de que los aprendizajes posibles, no
necesariamente pasan por el ambito escolar, sino que hay una relacién en-

2 World Economic Mundial, ;Cudntas personas usuarias a internet hay en América Lati-
na?, Marzo 2019, en linea, disponible en: https://es.weforum.org/agen-
da/2019/03/cuantas-personas-usuarias-de-internet-hay-en-america-latina/

3 Backhoff Escudero, Eduardo, Aprende en casa: realidad o fantasia, El Universal, México,
24/03/2020, en linea, disponible en: https://www.eluniversal.com.mx/opi-
nion/eduardo-backhoff-escudero/aprender-en-casa-realidad-o-fantasia
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tre escuela, casa y sociedad y que los espacios ideales para estudiar y
aprender, en muchos hogares no se cuenta con los requerimientos basicos

para lograrlo, aunado a ello se ha manifestado que es practicamente

imposible llevar la escuela a la casa, por diversos factores, entre los que
puedo mencionar:

La diferencia marcada entre educacion publica y privada en térmi-
nos de digitalidad y educacion urbana y rural (no existe la posibili-
dad de acceso virtual).

Los padres quienes representan el primer apoyo en el proceso de
aprender en casa, no cuentan con la formacién y capacitaciéon idénea
y en la mayoria de los casos no tienen disponibilidad de tiempo para
ello, ya que muchos de ellos trabajan para poder sostener a su fami-
lia.

No se cuenta con los programas educativos acordes con la modali-
dad virtual, por lo que los docentes hacen un esfuerzo por adecuar
los contenidos y actividades a esta modalidad, esto, sin duda propi-
cia complicaciones en la transmision del conocimiento.

En el mejor de los casos los profesores se han capacitado en el uso de
plataformas digitales y han hecho uso de sus habilidades, capacida-
des y creatividad para suplir la ensefianza presencial, sin embargo,
la gran dificultad es la falta de retroalimentacién y aclaracion de du-
das sobre todo en cursos practicos que requieren ese tipo de interac-
cion, se trata de una limitacién pedagégica de las clases televisadas,
ya que el rol del estudiante inicamente es de espectador.

Si bien los agentes directos involucrados en el proceso son el profe-
sor, el estudiante y los padres de familia, nos enfrentamos a una
transicion emergente carente de muchos factores lo cual dificulta el
proceso de ensefianza aprendizaje y se convierte mas en una activi-
dad de transmision de contenidos a través de diversos medios, lo
cual no garantiza el aprendizaje eficaz y menos adn es posible una
evaluacién de la calidad del mismo, por lo que las estrategias y pro-
gramas implementados solo serviran de manera parcial a quienes
tengan acceso y tengan apoyo.

Para hablar de un derecho ala educaciéon de calidad, es preciso primero
definir a que aludimos cuando nos referimos a un derecho, si me permiten,
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sefialaré algunos puntos relevantes que tienen que ver con el aspecto nor-
mativo y por supuesto con la accién gubernamental, a partir de lo contem-
plado en nuestra Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos*
en su articulo 3, contempla el derecho de todos y todas a la educacién y la
obligacion del estado de impartir y garantizar ese derecho, desde la educa-
cion inicial hasta la superior. Ademas, en su cuarto parrafo sefiala que la
educacién se basara en el respeto irrestricto de la dignidad de las perso-
nas, con un enfoque en derechos humanos y de igualdad sustantiva, mas
adelante, contempla que el criterio que orienta la educacién debera basar-
se en los resultados del progreso cientifico y ser equitativo, para lo cual el
estado debera implementar medidas que favorezcan el ejercicio efectivo
de tal derecho y combatan las desigualdades socioeconémicas, regionales
en el acceso, transito y permanencia de los servicios educativos.

En condiciones normales resulta dificil la eficacia del derecho a la edu-
cacion en nuestro pais, cuanto mas en una situacion de emergencia sanita-
ria, sin duda, nos enfrentamos a un enorme desafio de equidad educativa,
en el que el gobierno debe tomar acciones pertinentes y efectivas para al
menos, subsanar y equilibrarlas condiciones de acceso para todos y todas.

Por otra parte, cuando nos referimos a calidad, la misma norma esta-
blece que la educacion debera ser de excelencia, entendida como el mejo-
ramiento integral constante que promueva el maximo logro de
aprendizaje de los educandos, para el desarrollo de su pensamiento critico
y el fortalecimiento de los lazos entre escuela y comunidad, es importante
resaltar en este aspecto que no estamos en condiciones de evaluar la cali-
dad de la ensefianza aprendizaje por tratarse de una situacién emergente
donde no contamos con los requerimientos minimos necesarios para su
desarrollo de manera eficaz. Hablar de ensefianza- aprendizaje en estos
contextos resulta un tanto incierto, mas bien, se alude a transmisién de
contenidos o de informacion, lo cual no garantiza el aprendizaje por parte
de los estudiantes.

Si nos trasladamos a la educacién virtual en la educacién superior, en
razén de las circunstancias actuales, la mayoria de las instituciones organi-
zaron jornadas de capacitacion docente en el manejo de plataformas digi-
tales para iniciar la transicién de la educacion presencial a la modalidad

4 Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, CAmara de Diputados del H.
Congreso de la Unidén, México, tltima reforma DOF 08/05/2020
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virtual, es importante mencionar que una caracteristica de la educacién
virtual es la flexibilidad, no podemos mantener la rigidez y el sistema de la
escuela presencial y quizas esa es una de las dificultades en esta transicion
sobre todo en las evaluaciones, ya que el sector docente se encuentra habi-
tuado a los modelos tradicionales y la evaluacién de los aprendizajes, a
este respecto siguiendo a Aretio Garcia® quien aporta las bases conceptua-
les de la educacidn a distancia, la define como una estrategia educativa que
utiliza la tecnologia para promover procesos de aprendizaje, sin limitacio-
nes de tiempo, espacio geografico o edad de los estudiantes para alcanzar
el aprendizaje independiente esperado y la competencia especifica
disciplinar.

Conclusiones. En las circunstancias que estamos viviendo que los estu-
diantes deben aprender a hacerse responsables de su propio conocimien-
to, deben ser capaces de reconstruirse y poder transformar sus procesosy
ver las oportunidades de crecimiento que se deben incluir los aprendizajes
disruptivosy expandidos, aquellos que confrontan lo ordinario y estableci-
do y propician cambios.

Lo que hoy se implementa de manera emergente permite detectar las
areas de oportunidad en las que se debe trabajar para mejorar este proce-
so, la actualizacién constante es fundamental para el ambito docente, la
apertura a nuevos escenarios, estrategias y herramientas utiles y necesa-
rias parala educacion virtual, se requiere ademas nuevos formatos de inte-
raccion, un disefio pedagogico pertinente, la construccién de una visiéon
distinta mas amplia y renovar nuestras practicas educativas.

El impacto que tendra la ensefianza virtual en términos de calidad, es
decir, el paradigma del aprendizaje, nos enfrentamos a un nuevo paradig-
ma, la educaciéon en comunidad. El gran reto es poder entender que los pro-
cesos de ensefianza no pueden ser los mismos que se desarrollaban de
forma habitual, las circunstancias son distintas, se transmiten contenidos
y lo digo de forma textual, pero no se trata de una propuesta educativa, no
se han disefiado materiales pertinentes y adecuados para lograr una
educacion virtual de calidad.

5 Aretio Garcia, Lorenzo, La educacién a distancia, de la teoria a la prdctica, 2da, ed, Méxi-
co, 2002.p. 33
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La mediacion escolar. Hablar de mediacion escolar, nos remite a conside-
rar la necesidad imperante de contar dentro de las instituciones educati-
vas, espacios de soluciéon de conflictos escolares, que dicho sea de paso, no
solo involucra a estudiantes, sino también a padres de familia, docentes,
personal administrativo y directivo, por ello, como primer aproximacion
del tema, debe explicarse, ;qué es la mediaciéon escolar?, entendida como
aquella que se realiza entre pares, en la que se supone un proceso por el
cual los alumnos mediadores intervienen para ayudar a la resolucién de
conflictos entre dos 0 mas compaiieros, en el que el mediador neutral pro-
piciay facilita el surgimiento de propuestas, que los mismos contendientes
aportan para la solucién del conflicto, evita confrontaciones violentas y si-
tuaciones que, en general, requieren de una decisién externa que determi-
ne que uno gane y otro pierda.!

En este sentido, la mediacion como método de resoluciéon de conflictos
ha sido utilizada en el &mbito escolar con resultados alentadores en paises
como Francia, Estados Unidos, Argentina y Colombia.2 La conduccién paci-
fica de los conflictos se puede aprender, no se obtiene de forma innata, y el
marco educativo es un espacio para cambiar conductas habituales de con-
frontacion que se asumen desde distintos dambitos sociales, como por
ejemplo los medios de comunicacion, en los que se exaltan los conflictos
destructivos.

Los origenes de los programas de mediacién escolar se sitdan en los

Mediador Conciliador y Facilitador certificad por el Poder Judicial del Estado de Vera-
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1 Panza, Gloria Maria, Violencia escolary mediacion escolar, Ciudad Auténoma de Buenos
Aires, Editorial Durken, Argentina, 2015, pag. 53.

2 Pilar Mac-Cragh, Maria Munné, Los 10 principios de la cultura de mediacién, Editorial

GRAO, Barcelona, 2006, pag., 19.

125



La mediacion escolar frente a la pandemia generada por el SARS-CoV-2

Estados Unidos donde, en la década de los setenta, la inquietud de educa-
dores -familias y docentes- ante el incremento de la violencia en el contex-
to social y de la carrera de armamento en el ambito internacional, se
traduce en la introduccién en los centros educativos de curriculos de reso-
lucion alternativa de conflictos (Alternative Dispute Resolution) o de res-
puesta no violenta a los conflictos. Bajo el denominador comtn ADR se
agrupan aquellas vias no adversariales, opuestas al litigio, que pretenden
ofrecer a las personas en conflicto el recurso de decidir por s{ mismas una
salida apropiada a la situacién que les afecta.3 El binomio “ganar-ganar”
ejemplifica la idea de rechazo hacia las soluciones en que uno ganay otro
pierde. The Children’s Creative Response to Conflict (CCRC), creado en 1972
y aun vigente en la actualidad, es uno de los primeros programas en abrirse
paso en las escuelas. Los objetivos basicos del CCRC son:

1. Desarrollar una comunidad en la que los pequefios deseen y sean
capaces de una comunicacion abierta.

2. Ayudar alos pequeiios a desarrollar una mejor comprensién de la
naturaleza de los sentimientos, capacidades y fortalezas humanas.

3. Ayudar a los pequefios a compartir sus sentimientos y a ser cons-
cientes de las propias cualidades.

Ayudar a cada pequefio a confiar en las propias habilidades.

Pensar creativamente sobre los problemas y empezar a prevenir y
a solucionar los conflictos.

Hasta aqui, ;qué debemos entender como mediacién escolar?, nos re-
fiere Sanchez Canovas, que es posible entender y practicar la mediacion es-
colar como un proceso de entrenamiento/aprendizaje en el momento en
que es capaz de promover y garantizar aquellos aspectos (didlogo, com-
promiso, participacidn...) que trabajan en favor de la resolucién pacifica y
participativa de los conflictos y, por ende, de la mejora de la convivencia
escolar.* En esta perspectiva, al hacer referencia a la idea de entrenamien-

3 Boqué, M. Carme y Otros, Hagamos las paces. Mediacién 3-6 afios. Propuesta de gestion
constructiva, creativa, cooperativa y critica de los conflictos, Ediciones Ceac, 2005, Bar-
celona, pp. 15y 16.

4 Sanchez Canovas, Juan Francisco, “Participacién Educativa y Mediacion Escolar: Una
nueva concepcion en la escuela del Siglo XX1”, en Aposta. Revista de Ciencias Sociales,
num. 59, octubre-diciembre, Espafia, 2013, pag. 21.
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to/aprendizaje, debe entenderse como un modo de formacién en la que
participa toda la comunidad escolar.

Al hablar de entrenamiento/aprendizaje, debe entenderse que esta-
mos haciendo referencia a un modo de formacion en el que participa toda
la comunidad escolar, en la que se abordan: conceptos, estrategias, técni-
cas y practicas que caracterizan al estilo de participacién que se quiere de-
sarrollar y que contribuirfa a su adecuado desarrollo a través de la
codecision. Asi, el entrenamiento/aprendizaje estaria basado en el dialo-
go, el respeto, la tolerancia, la igualdad y, por tanto, en aquellos aspectos
que favorecen la mejora de las relaciones en el centro escolar. En este mis-
mo sentido, la mediacion escolar, en consideracion de Torrego, debe consi-
derarse como un método de resolucion de conflictos en el que las dos
partes enfrentadas recurren voluntariamente a una tercera persona
imparcial, el mediador, para llegar a un acuerdo satisfactorio.>

Lalabor del mediador no es resolver el conflicto en si mismo, sino diri-
gir el proceso de mediacion, sin hacer juicios personales y creando un cli-
ma de seguridad, con objetivos establecidos, en el que los individuos
participantes puedan hallar una solucién beneficiosa con la que se sientan
comprometidos.®

Partiendo de las definiciones anteriores, podria decirse que se trata de
una medida pacifica y equitativa que implica trabajar con el/la otro/a en
un clima de entendimiento, respeto y aprendizaje. Por este motivo, la me-
diacién supone una técnica muy eficaz en aquellas situaciones en las que
las partes afectadas deben continuar su relacion tras el conflicto. A pesar
de la diversidad de formas que pueden adquirir los programas de media-
cion, es interesante realizar un acercamiento a la que se realiza entre
iguales, siendo el mediador un/a alumno/a mas del centro educativo.

Ley General de Educacion en México. La educacion que imparte el Esta-
do, los organismos descentralizados y los particulares con autorizacion o
con reconocimiento de validez oficial de estudios, debe perseguir, entre

5 Torrego, Juan Carlos, Mediacion de conflictos en instituciones educativas, Manual para la
formacion de mediadores, Madrid: Narcea, 2000, pag. 11.

6  Alcover, Maria Carlos, “La mediacién como estrategia para la resoluciéon de conflictos:
Una perspectiva psicosocial”, en M. Gonzalo Quiroga (Dir.), Métodos alternativos de so-
lucién de conflictos: perspectiva multidisciplinar, Madrid: Dykinson-Servicio de Publi-
caciones de la URJC, 2006, pp. 113-129.
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otras cosas, la formacién de los educandos en la cultura de la paz, el respe-
to, la tolerancia, los valores democraticos que favorezcan el dialogo cons-
tructivo, la solidaridad y la busqueda de acuerdos que permitan la soluciéon
no violenta de conflictos y la convivencia en un marco de respeto a las dife-
rencias.”

Sefialando lo anterior, en México, el pasado 1° de octubre de 2019, se
dieron por materializado los esfuerzos para iniciar con un modelo de cul-
tura de la paz dentro de las instituciones educativas: Estado-Federacion,
Estados, Ciudad de México y Municipios, sus organismos descentralizados
y los particulares con autorizacién o con reconocimiento de validez oficial
de estudios; en el que, las autoridades educativas, se encuentran obligadas
apromover la cultura de la paz y no violencia para generar una convivencia
democratica basada en el respeto a la dignidad de las personas y de los de-
rechos humanos, ademas de que se realizaran acciones que favorezcan el
sentido de comunidad solidaridad, donde se encuentren involucrados los
educandos, docentes, madre y padres de familia o tutores, asi como el per-
sonal de apoyo y asistencia a la educacién, y con funciones directivas o de
supervision para prevenir y atender la violencia que se ejerza en el
entorno escolar.

Asi, para cumplir con lo anterior, resulta necesario contar con las accio-
nes que promuevan y/o permitan el desarrollo de las actividades institu-
cionales y educativas tendientes al espiritu que tuvo a bien en considerar
el legislador federal, entre las que se encuentran:

1. Disenary aplicar estrategias educativas que generen ambientes ba-
sados en una cultura de la paz, para fortalecer la cohesién comuni-
taria y una convivencia democratica;

2. Incluir en la formacién docente contenidos y practicas relaciona-
dos con la cultura de la paz y la resolucién pacifica de conflictos;

3. Proporcionar atencion psicosocial y, en su caso, orientacién sobre
las vias legales a la persona agresora y a la victima de violencia o
maltrato escolar, ya sea psicoldgico, fisico o cibernético, asi como a
las receptoras indirectas de maltrato dentro de las escuelas;

4. Establecer los mecanismos gratuitos de asesoria, orientacion, re-
porte de casos y de proteccidn para las nifias, nifios, adolescentes y

7 Véase, Articulo 15 de la Ley General de Educacién.
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jovenes que estén involucrados en violencia o maltrato escolar, ya
sea psicoldgico, fisico o cibernético, procurando ofrecer servicios
remotos de atencién, a través de una linea publica telefénica u
otros medios electrénicos;

5. Solicitar a la Comisiéon Nacional para la Mejora Continua de la Edu-
cacion estudios, investigaciones, informes y diagndsticos que per-
mitan conocer las causas y la incidencia del fen6meno de violencia
o maltrato entre escolares en cualquier tipo, ya sea psicolégica, fisi-
ca o cibernética, asi como suimpacto en el entorno escolar en la de-
sercién de los centros educativos, en el desempeifio académico de
los educandos, en sus vinculos familiares y comunitarios y el desa-
rrollo integral de todas sus potencialidades, asi como las medidas
para atender dicha problematica;

6. Celebrar convenios de cooperacion, coordinacién y concertacion
con los sectores publicos, privados y sociales, para promover los
derechos de las nifias, nifios, adolescentes y jovenes, y el fomento
de la cultura de la paz, resolucion no violenta de conflictos, fortale-
cimiento de la cohesién comunitaria y convivencia armdnica den-
tro de las escuelas;

7. Hacer del conocimiento de las autoridades competentes las con-
ductas que pueden resultar constitutivas de infracciones o delitos
cometidos en contra de las nifias, los nifios, adolescentes y jovenes
por el ejercicio de cualquier maltrato o tipo de violencia en el entor-
no escolar, familiar o comunitario, asi como promover su defensa
en las instancias administrativas o judiciales;

8. Realizar campafias, mediante el uso de las tecnologias de la infor-
macién, comunicacién, conocimiento y aprendizaje digital, que
concienticen sobre la importancia de una convivencia libre de vio-
lencia o maltrato, ya sea psicologico, fisico o cibernético, en los am-
bitos familiar, comunitario, escolar y social, y

9. Elaborar y difundir materiales educativos para la prevencién y
atencidén de los tipos y modalidades de maltrato escolar, asi como
coordinar campafias de informacién sobre las mismas.

Finalmente, se plante6 en la reforma referida lineas supra que, las au-
toridades educativas, en el ambito de sus respectivas competencias, emiti-
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ran los lineamientos para los protocolos de actuaciéon que sean necesarios
para el cumplimiento de las acciones enumeradas, para la prevenciéon y
atencion de la violencia que se genere en el entorno escolar, familiar o co-
munitario contra cualquier integrante de la comunidad educativa, para su
deteccidn oportunay para la atencion de accidentes que se presenten en el
plantel educativo. A su vez, determinaran los mecanismos para la media-
cion y resolucidn pacifica de controversias que se presenten entre los
integrantes de la comunidad educativa.

La educacion en linea como alternativa de solucion. Esta por demas en
mencionar la situacion que se vive en la actualidad por motivo de la pande-
mia mundial generada por el virus SARS-CoV-2, y de la cual, dentro de to-
das sus repercusiones, se encuentra la ocasionada a la educacién; pues
ésta, se vio obligada a implementar acciones para continuar con el proceso
de ensefianza-aprendizaje en las instituciones educativas, recobrando vi-
tal importancia, el aprendizaje digital, por ello, las tecnologias emergen
como el gran significante de cambio de épocay de vinculacién entre docen-
tes y estudiantes, un iceberg digital imposible de obviar ni esquivar, que ha
dado la gran oportunidad de revisar roles, funciones y modos de entender
la educacién formal y la actuacién profesional.8

En este sentido, la educacion en linea o educacién virtual e incluso edu-
cacion a distancia; contiene similitudes en su denominacion, pero habria
que verificar si existen diferencias significativas en su concepto; porlo que,
para efectos del tema que nos ocupa, solo se abordara lo referente ala edu-
cacion en linea, misma que se conoce como: el proceso mediante el cual se
construyen ambientes virtuales educativos para proveer informacion, que
es analizada, procesada y apropiada por estudiantes activos, sin necesidad
de asistir a un espacio fisico. La informacién es recibida mediante herra-
mientas que son utilizadas por los docentes, las cuales se encuentran situa-
das en la web. La educacion en linea no es un término nuevo, si bien tiene
sus raices en la incorporacion de las telecomunicaciones y el internet, con-
sistié en un principio en proveer de contenido y asesoramiento a los estu-
diantes. Sin embargo, el modelo pedagdgico y las herramientas que se

8 Casablancas, Silvana, “No es malo perder el rumbo: reconfiguraciones del rol docente
en el contexto digital”, en Educar en la era digital. Docencia, tecnologia y aprendizaje,
Editorial Pandora, México, 2017, pag. 26.
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utilizan para construir ambientes de aprendizaje han sido diferentes, lo
anterior por las nuevas tendencias en la ciencia y la tecnologia.?

A manera de conclusion. La educacién comprendida y vista desde los pi-
lares que deben sustentarla como innovadora en los procesos de: apren-
der a conocer, aprender a hacer, aprender a ser y, sobretodo, a vivir juntos,
retoman vital importancia dada la situacién en la que nos encontramos en
este momento. Mencidn especial requiere la referida a “vivir juntos”, en
virtud de que esta atiende a la convivencia diaria de quienes participan
dentro del aula fisica como virtual, por ende, la mediacion escolar, también
debe trasladarse y adecuarse al ambito virtual; sobre todo por lo que pre-
senta en las conductas realizadas por los estudiantes como son: no activar
camaray micréfono en clase, no ingresar al aula virtual, no subir tareas ala
plataforma virtual, molestar a compafieros con imagenes, sefias, ruidos,
etc. Lamediacion escolar, deberd estar presente como parte de una media-
cién social, pues tiene como caracteristica que lo que sucede en uno afecta
a todos.
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La ausencia de una legislacion nacional ante la
contingencia por la pandemia del virus SARSCOV-2 o
COVID-19 y los Derechos Humanos

Sergio Arnoldo Moran Navarro *

Las decisiones que limitan derechos por parte del gobierno. Uno de
los aspectos que han puesto a prueba, las decisiones de quien gobierna a
una nacion, fue el derivado de la pandemia provocada por el virus Sars-
Cov-2 0 COVID-19. Para nadie es desconocido que este escenario, provocd,
que en todas las naciones, sin excepcion, se encontraran ante una situacion
que limitaria la vida cotidiana de quienes vivimos en este siglo XXI.

Aspectos como el realizar una actividad que permitiera obtener los re-
cursos indispensables para subsistir, se vieron drasticamente limitados
por un virus cuyos efectos, provocaria que los servicios de salud se vieran
colapsados en las naciones del mundo entero. Para afrontar esta situacion,
de manera inmediata, la Organizacion Mundial de la Salud, decreté el 11 de
marzo de 2020, la emergencia internacional por la pandemia que estaba
provocando el virus del SarsCov-2 o COVID-19,! en la cual, algunos gobier-
nos, se vieron en la necesidad de adoptar medidas para frenar el indice de
contagios que se provocaban con mucha facilidad, los cuales, si bien es
cierto que, no necesariamente derivaron en una situacién de gravedad, al
final, al ser bastantes los integrantes de la sociedad que resultaban conta-
giados, un porcentaje de los mismos requeria de atencién médica de ur-
gencia y gravedad, e inclusive, algunos de ellos, de la utilizacién de
respiradores artificiales para afrontar la etapa mas critica de la

Doctor en Derecho por la Universidad Complutense de Madrid, Espafia, Profesor Titu-
lar de la Universidad Auténoma de Nayarit, México, Integrante del Sistema Nacional de
Investigadores nivel I del CONACyT.

1 Pagina oficial de la Organizacién Mundial de la Salud https://www.who.int/es/dg/sp
eeches/detail/who-director-general-s-opening-remarks-at-the-media-briefing-on-
covid-19---11-march-2020, consultado el 03 de septiembre de 2020.
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enfermedad que provocaba ese virus, escenario que provoco, el colapso en
la atencidon de los enfermos que provocaba el virus citado.

A pesar de que este tipo de decisiones no fue, en un inicio generalizado
entre los paises, lo cierto es que, al ver la situacion en la que derivaban las
sociedades de ciertas naciones, la comunidad internacional tuvo que adop-
tar sus propias medidas y afrontar los problemas que provocaba este virus
al colapsar los servicios de salud practicamente de todas las naciones del
mundo. De los aspectos complejos que derivaron en este escenario, se en-
cuentra la suspension de derechos, mismo que, en la doctrina, existe bas-
tante informacion al respecto,? pero que a pesar de lo anterior, la realidad,
siempre rebasa las expectativas, ya que la respuesta que los gobiernos de
los paises otorgaron, fue de las mas dificiles para adoptar, sobre todo, por-
que enfrente se tiene a un virus que estd provocando la afectacién de la
vida cotidiana, por provocar problemas graves de salud publica, y por otro,
la responsabilidad que tiene un gobierno para tomar decisiones por el
futuro de la sociedad.

La limitacion de derechos en México. En nuestra nacion, si bien es cierto
que, contamos con un sistema que permite la limitaciéon de derechos, pre-
vistos en el articulo 29 de la Constitucién Politica de los Estados Unidos
Mexicanos,? el gobierno federal no utiliz6 este mecanismo de limitacién de
derechos, sino que, en su lugar, se respald6 en la decision que adopto el

2 Sobre la suspension de derechos, cfr. Ferrer MacGregor, Eduardo y Herrera Alfonso,
“La suspensio’n de derechos humanos y garanti’as. Una perspectiva de derecho com-
parado y desde la convencio’n americana sobre derechos humanos” en Cien ensayos
parael centenario. Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, (Pedro Sala-
zar et al Coords.) tomo 2: Estudios juridicos ed. IIJ-UNAM, 2017. También cfr. Ramirez
Martinez, Benito, “Restriccion o suspension de derechos constitucionales y COVID-19”,
en Revista Hechos y Derechos, numero 56, marzo-abril-2020; también cfr. De Silva Gu-
tierrez, Gustavo “Suspension de garantias. Analisis del articulo 29 constitucional”
en Cuestiones Constitucionales, nimero 19, julio-diciembre 2008. http://www.scie-
lo.org.mx/scielo.php?script=sci_serial&pid=1405-9193&Ing=es&nrm=iso, consulta-
do el 17 de septiembre de 2020. también, Burgoa, Ignacio, Las garantias individuales,
25a. ed., México, Porrua, 1993.

3 Sobreelarticulo 29 constitucional cfr. Fix-Fierro, Héctor, Articulo 29. Derechos del Pue-
blo Mexicano, 4a. ed., México, Porrtia-LV Legislatura de la Camara de Diputados del
Congreso delaUnién, 1994,t.V, pp. 596 y 597. También, MADRAZO, Jorge, Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos comentada. Articulo 29 constitucional, 4a. ed.,
México, UNAM, Instituto de Investigaciones Juridicas y otras, 1993.
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Consejo General de Salubridad, primero mediante decreto de fecha 23 de
marzo de 2020, en el cual, establecid lo siguiente:

“PRIMERA. El Consejo de Salubridad General reconoce la epidemia de
enfermedad por el virus SARS-CoV2, COVID-19 en México, como una
enfermedad grave de atencién prioritaria.

SEGUNDA. El Consejo de Salubridad General sanciona las medidas de
preparacidn, prevencién y control de la epidemia de enfermedad por el
virus SARS-CoV2, COVID-19, disefiadas, coordinadas, y supervisadas
por la Secretaria de Salud, e implementadas por las dependencias y en-
tidades de la Administracién Publica Federal, los Poderes Legislativo y
Judicial, las instituciones del Sistema Nacional de Salud, los gobiernos
de las Entidades Federativas y diversas organizaciones de los sectores
social y privado.

TERCERA. La Secretaria de Salud establecera las medidas necesarias
parala prevencion y control de la epidemia de enfermedad por el virus
SARS-CoV2, COVID-19, en consenso con las dependencias y entidades
involucradas en su aplicacion, se definiran las modalidades especificas,
las fechas de inicio y término de las mismas, asi como su extension te-
rritorial.

CUARTA. El Consejo de Salubridad General exhorta a los gobiernos de
las entidades federativas, en su calidad de autoridades sanitarias y, en
general, a los integrantes del Sistema Nacional de Salud a definir, a la
brevedad, planes de reconversion hospitalaria y expansién inmediata
de capacidad que garanticen la atencidon oportuna de los casos de la
epidemia de enfermedad por el virus SARS-CoV2, COVID-19, que nece-
siten hospitalizacion.

QUINTA. El Consejo de Salubridad General se constituye en sesion per-
manente hasta que se disponga lo contrario.”

Sin embargo, derivado de la complicacién de la situacién el mismo or-
ganismo, el 30 de marzo de 2020, se emitio6 otro decret6 que, se acord6 en
los siguientes términos:

“Primero. Se declara como emergencia sanitaria por causa de fuerza
mayor, a la epidemia de enfermedad generada por el virus SARS-CoV2
(COVID-19).

Segundo. La Secretaria de Salud determinard todas las acciones que re-
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sulten necesarias para atender la emergencia prevista en el numeral an-
terior.”

Dicho acuerdo, propicié, que las diferentes instancias gubernamenta-
les, tanto de la Federacion, como de las entidades federativas y los munici-
pios afrontaran los problemas provocados por la pandemia del SarsCov-2
0 COVID-19. Este escenario derivd, en que las decisiones gubernamentales
que se implementaron, afectaron el régimen de libertades que se tienen en
nuestra nacién, aunque en la aplicacion de las medidas, segun la parte del
territorio en la que nos encontraramos, fueron mas rigidas o flexibles, pero
en cualquier caso, afectando en todos los casos, el régimen de derechos que
tenemos en México.

La experiencia de los paises que utilizaron decretos constitucionales,
el caso espaiiol. En el caso de Espafia, el gobierno nacional, el 14 de marzo
de 2020, declaré el Estado de Alarma, figura que se encuentra prevista en
el articulo 116.2 de la Constitucion espafiola de 1978, y reglamentado por
la Ley Organica 4/1981, de uno de junio, para afrontar la situacién de
emergencia sanitaria provocada por el virus del SarsCov-2 o COVID-19,
mediante Real Decreto 463/2020, de fecha 14 de marzo de 2020,* mismo
que, de acuerdo con el articulo cuarto, apartado b) de la Ley Organica
4/1981, de uno de junio, de los estados de alarma, excepcién y sitio, decre-
to el estado de alarma nacional por la crisis sanitaria que provocé una al-
ternacién grave de la normalidad en la sociedad espafiola.

Al efecto, como parte de la decisién adoptada, y con la conviccién de
proteger la salud y seguridad de sus habitantes, y contener la progresion
de la enfermedad y con ello, reforzar el sistema de salud publica, decreta-
ron una serie de medidas que limitaban las actividades de las personas y
con ello de sus derechos, aunque de manera temporal, pero con miras a
contener el virus y mitigar el impacto que tendria en sus sociedad, tanto en
el aspecto de la salud de su sociedad, como también de su vida social y eco-
némica. El decreto de referencia lo adopt6 el gobierno espafol inicialmen-
te por 15 (quince) dias naturales, situacion que obligaria con
posterioridad, a acudir, en caso de requerir que se extendiera por mas dias,
al Congreso de los Diputados, para que, en el ejercicio de sus facultades,

4 Consultado en la pagina web https://www.boe.es/eli/es/rd/2020/03/14/463/con,
el dia 10 de septiembre de 2020.
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autorizara las extensiones que fueran requeridas durante el periodo que
durara la contingencia.

Este escenario, el Congreso de los Diputados espafiol autorizé las pro-
rrogas subsecuentes hasta el dia 21 de junio de 2020, bajo las mismas con-
diciones que fueron decretadas inicialmente, con las modificaciones que
decidieron ajustar, de acuerdo con el plan de desescaladas aprobado el 28
de abril de 2020. Con posterioridad, el 09 de octubre 2020, el gobierno es-
pafiol, celebré otro Consejo de Ministros del gobierno espafiol, decretando
una segunda cuarentena ahora en la Comunidad de Madrid, mediante De-
creto 900/2020, después de la controversia que se suscitd entre el Consejo
Interterritorial del Sistema Nacional de Salud, por el cual el dia 01 de octu-
bre de 2020, requirié por 48 horas ala Comunidad de Madrid, para que im-
plementara la medidas de restriccion por la pandemia del virus SarsCov-2
o COVID-19,5 situacion que derivé que la Comunidad de Madrid, interpu-
siera un Recurso contra Sanidad, por el decreto de referencia, mismo que,
la Seccién Octava, de la Sala de lo Contencioso-Administrativo del Tribunal
Superior de Justicia de Madrid, mismo que en sentencia rechazé las medi-
das de confinamiento impuestas por el Ministerio de Sanidad en la Comu-
nidad de Madrid, al pretender aplicar el articulo 65 de la Ley 16/2003 de
28 de mayo, de Cohesion y Calidad del Sistema Nacional de Salud, por
considerar que se afectaban los derechos y libertades fundamentales de
las personas, y en dicho ordenamiento legal, no contenia habilitacion
alguna para limitar los derechos fundamentales.®

Esta situacion, permite que las decisiones del gobierno, tengan un mar-
colegal que puede utilizarse para garantizar el régimen de derechos, que si
bien es cierto, exigird que los diversos drganos de gobierno que estén fa-
cultados, puedan ejercer sus facultades de conformidad con el marco nor-
mativo previsto para ese fin, mismas que, en caso de inconformidad, se
puede acudir a las instancias jurisdiccionales para que determinen lo con-

5 Consultado en la pagina web
https://boe.es/boe/dias/2020/10/01/pdfs/BOE-A-2020-11590.pdf, el 01 de octubre
de 2020.

6 Consultado en la pagina web http://www.poderjudicial.es/cgpj/es/Poder-Judi-
cial/Noticias-Judiciales/El-TS]-de-Madrid-deniega-la-ratificacion-de-las--medi-
das-Covid--al-afectar-la-Orden-comunicada-del-ministro-de-Sanidad-derechos-fun-
damentales, 09 de octubre de 2020.
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ducente, pero velando siempre por el cumplimiento por el Estado de
Derecho.

Algunas consideraciones. En los escenarios generados por la pandemia,
es importante destacar que existen una serie de circunstancias que provo-
can que la vida cotidiana de una sociedad se vea afectada gravemente ante
los acontecimientos que limitan la convivencia social, maxime, si el resul-
tado de la misma deriva en problemas graves de salud que ponen en riesgo
la salud y la vida de las personas. Nuestra nacién, no cuenta con un marco
normativo que permita que las autoridades cuenten con un esquema claro
y preciso que les permita actuar, ejercer sus competencias y responder a
las exigencias de escenarios graves como el provocado por la pandemia del
virus del SarsCov-2 o COVID-19, por lo que se requiere urgentemente que
se expida una ley general reglamentaria del articulo 29 de la Constitucion
mexicana que delimite la actuacion de las autoridades en sus diferentes ni-
veles y 6rdenes de gobierno.

El caso espafiol, permite tener una referencia que ha permitido a esa
nacién, que cada uno de los érganos del Estado ejerza sus competencias y
responda en términos adecuados a problemas de salud, como lo es, el deri-
vado de la pandemia por el virus SarsCov-2 o COVID-19, por lo que puede
servir de referencia para implementar el modelo en nuestro pais.

A pesar delo anterior, entendemos que, el contar con un marco norma-
tivo no es necesariamente la inica preocupacion que se puede tener, pero
si es importante definir la actuacién de las autoridades en sus diferentes
niveles y érdenes de gobierno, debido a que gran parte de las decisiones
que se tomaron en nuestra nacién afectaron derechos humanos, y en la re-
visién de las facultades, sin dudarlo, no contaban con las competencias
otorgadas en el Estado de Derecho para tomar esas decisiones, sin embar-
go, se puede entender que lo hicieron de buena fe, aunque es preferible de-
limitar el marco juridico de actuaciéon para evitar escenarios en los cuales
se puedan afectar gravemente nuestros derechos.
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Luis Andrés Cucarella Galiana *

Derecho ala salud y objetivos de desarrollo sostenible. En el momento
de elaboracién de este trabajo, muchas naciones se encuentran inmersas
en una grave crisis sanitaria, social y econémica, generada por la Covid-19.
Esta crisis debe obligarnos a los académicos a reflexionar sobre el nivel de
reconocimiento y proteccidn de diferentes derechos, sobre todo, los de ca-
racter econdémico, social, cultural y medio ambiental. Estos derechos estan
siendo muy afectados por la crisis. La razén por la que hacemos esta refle-
xién viene motivada por el hecho de que atiin en muchos ordenamientos ju-
ridicos nacionales, los derechos a que acabamos de referirnos tienen un
nivel de reconocimiento y proteccion, mas débil que otros derechos huma-
nos. Es decir, atin siguen existiendo ordenamientos juridicos que distin-
guen categorias o hacen clasificaciones jerarquicas o de importancia entre
los derechos humanos.

El derecho en el que queremos focalizar nuestra atencidn, es el derecho
a la salud. Obviamente, hay otros derechos de esta naturaleza, como el de-
recho ala vivienda o al trabajo, por ejemplo, que merecerian también una
especial atencién. No obstante, por motivos de espacio, haremos referen-
cia al reconocimiento y protecciéon del derecho ala salud, que, por razones
obvias, es el que de manera mas intensa ha sido afectado en esta crisis mo-
tivada por la Covid-19. La atencién la vamos a prestar al ambito interno, y
con permiso de los lectores, vamos a compartir la situacion del reconoci-
miento y proteccidn del derecho ala salud en el ordenamiento constitucio-
nal espafiol. Por lo tanto, renunciamos a tratar en este trabajo aspectos
relacionados con el nivel de proteccidn jurisdiccional supranacional,® es
decir, la referente a la que presta el Tribunal Europeo de Derechos Huma-

*  Catedratico de Derecho Procesal. Universitat de Valéncia, Espafia. Doctor en Derecho

por las Universidades de Bolonia y Valencia.

1  Esevidente que el dmbito convencional resulta clave para entender la realidad de la Ju-
risdiccion, sobre todo, a partir del fin de la segunda guerra mundial y el nacimiento de
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nos en el ambito del Consejo de Europa,? o la que otorga la Corte
Interamericana de Derechos Humanos, en el ambito de la Organizacién de
Estados Americanos.3

Lalucha contrala expansion de la infeccidn ha evidenciado que la salud
es cosa de todos, y que los ordenamientos juridicos no pueden distinguir
entre la proteccion a los nacionales y la exclusidn de los extranjeros, sobre
todo en los casos de situacion irregular en un pafs. La realizacion de politi-
cas sanitarias preventivas, de deteccion precoz de las infecciones, en toda
la poblacién, pero, sobre todo, en los grupos especialmente vulnerables,
son un instrumento eficaz para proteger la salud individual y colectiva.
Una adecuada politica sanitaria y humanitaria, no puede dejar fuera del ni-
vel de proteccion a ninguna persona, con independencia de su nacionali-
dad, o de la situacion regular o no en la que se encuentre en un pais.
Consideramos que estas consideraciones son las que se ajustan a los fines
perseguidos con los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS). Al respecto,
no hay que olvidar que el ODS niimero 3 sefiala que se debe “garantizar una
vida sana y promover el bienestar en todas las edades es esencial para el
desarrollo sostenible.”* En la medida en que existe una interrelacion entre
los ODS, sostenemos que un reconocimiento y proteccion efectiva del dere-
cho a la salud de todas las personas, sera una politica clave para combatir
la pobreza (ODS ndm. 1), reducir las desigualdades (ODS nim. 10), y lograr
paz, Justicia e instituciones sélidas (ODS ntim. 16).

los sistemas supranacionales de proteccién de derechos humanos. La Justicia como ha
sido configurada clasicamente, limitada a las fronteras territoriales de los Estados,
puso de relieve que es un modelo de configuracién jurisdiccional que no atiende ade-
cuadamente a la proteccién de los derechos humanos.

2 Sobre los aportes del Tribunal Europeo de Derechos Humanos en materia de protec-
cién del derecho a la salud, con identificacion de fallo estructural para corregir discri-
minaciones, puede verse el andlisis que realizamos en Cucarella Galiana, Luis Andrés,
Derecho a la igualdad, prohibicién de discriminacién y Jurisdiccién. Especialidades en los
procesos por discriminacion, ampro ordinario, constitucional y europeo. Espaiia, La Ley
Wolters Kluwers, 2019, pp. 229-234.

3 Al respecto, consideramos muy relevantes los aportes realizados en la sentencia del
Caso Lagos del Campo vs Pert, de 31 de agosto de 2017. Puede verse sobre la misma,
Rivera Basulto, Marcela Cecilia, “Justiciabilidad directa de los derechos econémicos,
sociales, culturales y ambientales. Después de Lagos del Campo ;qué sigue?”. Revista
IIDH, nim. 67,2018, pp. 131-154.

4 Puede verse sobre este ODS, Navarro, Carlos, “Objetivo 3 de los objetivos de desarrollo
sostenible de la ONU, ;misién imposible?”. Férum calidad, afio 30, num. 307, 2019, pp.
34-39.
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Extranjeros en situacion irregular y acceso al sistema de salud: ins-
trumento necesario para combatir la Covid-19. En la linea que estamos
sosteniendo, es evidente que si queremos otorgar una proteccion efectiva
del derecho alasalud de todas las personas, no pueden establecerse distin-
ciones en funcién de su nacionalidad o situacién administrativa. La lucha
contra la Covid-19 ha evidenciado que las pandemias no distinguen entre
naciones, territorios, o nacionalidades. Es por ello que, en cuanto a la pro-
teccion de este derecho, tampoco se pueden hacer ese tipo de distinciones.
Hacemos esta observacion porque en el ordenamiento juridico espafiol,
tradicionalmente se ha reconocido el derecho de acceso al sistema publico
de salud a todos los extranjeros. Sin embargo, el Real Decreto-ley 16/2012,
de 20 de abril, de medidas urgentes para garantizar la sostenibilidad del
Sistema Nacional de Salud y mejorar la calidad y seguridad de sus presta-
ciones, se aprobd en un momento de especial virulencia de la crisis econ6-
mica sufrida en ese momento en Espafia. Las graves dificultades
econOmicas y el déficit en las cuentas publicas sanitarias sirvieron de justi-
ficacién para la adopcion de medidas que implicaron recortes en las pres-
taciones sanitarias. En el tema que nos ocupa, se vino a disponer que los
extranjeros no registrados ni autorizados como residentes en Espafia, reci-
biran asistencia sanitaria solamente en situaciones de urgencia por enfer-
medad grave o accidente, cualquiera que sea su causa, hasta la situacién de
alta médica y asistencia al embarazo, parto y postparto. Los extranjeros
menores de dieciocho afios no resultaron afectados por estos recortes.

Como puede apreciarse, el acceso al sistema publico de salud, tras esta
reforma, solamente se contemplaba ex post facto, cuando hubiera un acci-
dente o enfermedad grave. Pero las actuaciones de caracter preventivo,
por ejemplo, quedaban excluidas. Esta situacion normativa se vio alterada
por el Real Decreto-ley 7/2018, de 27 de julio, sobre acceso universal al
Sistema Nacional de Salud, que de nuevo volvié a equiparar a los extranje-
ros, con independencia de su situacién administrativa, a los nacionales, en
lo referente al acceso al sistema publico de salud. Este Real Decreto-ley, en
su exposicion de motivos subrayé que esta reforma se realiz6 para elimi-
nar una regulacion que era discriminatoria® y acomodar la regulacion so-

5 Asi, afirma que “en el ambito de la normativa internacional, tanto supranacional como
europea, el derecho ala proteccion de la salud se reconoce de manera expresa como un
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bre la materia a los antecedentes existentes en Espafia y a compromisos
internacionales.t

Anadlisis por parte del Tribunal Constitucional espafiol: sentencia
139/2016 (Pleno), 21 julio. La regulacién normativa a que nos hemos re-
ferido, limitadora del acceso al sistema de salud publica de extranjeros en
situacion irregular, fue objeto de demanda de inconstitucionalidad. En
Espafa existe un sistema concretando de control de constitucionalidad,
encomendandose al Tribunal Constitucional (TC), la competencia para en-
juiciar una norma sospechosa de inconstitucionalidad. Dicha demanda se
fundamentd en varios motivos. Sin embargo, queremos destacar que, entre
otros, se sostuvo que la exclusion de los extranjeros en situacion irregular,
del sistema publico de salud, suponia una vulneracion de las exigencias de-
rivadas del articulo 14 de la Constitucidn espafiola (CE), en el que se reco-
noce el derecho ala igualdad y se prohiben las discriminaciones.”

Alahoraderesolverlademanda de inconstitucionalidad, el TC huyo de
analizarlo desde el punto de vista del articulo 14 CE. En concreto, su argu-
mentacién la construyé tomando como punto de partida el articulo 43 CE
que reconoce el derecho a la salud. De esta manera, al resolver sobre la ex-
clusién de los extranjeros en situacion irregular, sostiene que el derecho a
la salud no esta configurado constitucionalmente como derecho funda-

derecho inherente a todo ser humano, sobre el que no cabe introduccién de elemento
discriminatorio alguno, ni en general ni en particular, en relacién con la exigencia de
regularidad en la situacién administrativa de las personas extranjeras”.

6  Un analisis mas completo puede verse en Cucarella Galiana, Luis Andrés, op. cit, pp.
145-150.

7 Al respecto, queremos destacar las siguientes palabras de la demanda de inconstitucio-
nalidad que se recogen en los antecedentes de la STC 139/2016: “En concreto, la Letrada,
del Parlamento de Navarra argumenta que los inmigrantes en situacién irregular que vi-
ven en Espafia no pueden ser excluidos de la asistencia sanitaria que la norma reconoce a
los regularizados sin recursos, pues seria una diferencia de trato injustificada y no razo-
nable, proscrita por el art. 14 CE. Esta regulacion carece de justificacion alguna ya que ni
respeta el contenido esencial de los derechos, ni se dirige a preservar otros derechos,
bienes o intereses constitucionalmente protegidos, ni tampoco guarda la adecuada pro-
porcionalidad con la finalidad perseguida, pues coloca a los extranjeros sin recursos en
situacién irregular, en una situaciéon incompatible con su dignidad impidiéndoles ser
asistidos normalmente por el sistema sanitario publico, limitandoles el acceso a presta-
ciones imprescindibles para mantener su estado de salud, poniendo en peligro su salud y
también la de otras personas si no pueden ser tratados de determinadas enfermedades
en el momento adecuado y no solo cuando estas tengan caracter grave”.
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mental, sino que se trata de un derecho de configuraciéon legal. En este pun-
to, compartimos con el lector que en la CE los derechos econdmicos,
sociales y culturales entre los que se incluye el reconocimiento del derecho
a la salud, no son considerados constitucionalmente como derechos
fundamentales, sino como principios rectores.

Esta configuracién constitucional evidencia esa clasificacion o distin-
cién que en muchos ordenamientos se hace entre los derechos fundamen-
tales “clasicos” y los derechos econdmicos, sociales y culturales. Sin
embargo, ya se esta rompiendo dicha distincién e incluso como ya hemos
indicado, en el ambito supranacional se esta avanzando en la justiciabili-
dad de este tipo de derechos. Sin embargo, el TC se escuda en la configura-
cién constitucional del derecho a la salud, como principio, y no como
derecho fundamental, para sostener que el legislador ordinario es libre de
ampliar o reducir el ambito de reconocimiento de este derecho, a los ex-
tranjeros en situacion irregular. En este sentido, en el fundamento juridico
109 de la sentencia que analizamos, afirmé:

“Este seria el caso de la proteccién de la salud, que, es un derecho de con-
figuracion legal, que corresponde regular al legislador respetando los
valores y los principios constitucionales, asi como el contenido que se
desprende del en lo que atafe a las condiciones de acceso a las prestacio-
nes sanitarias. Es, por tanto, un derecho susceptible de ser modulado en
su aplicacion a los extranjeros (STC 236/2007, FJ 4, con cita de otras).

En suma, conforme a nuestra doctrina, el derecho de los extranjeros a
beneficiarse de la asistencia sanitaria sera determinado y podra ser li-
mitado por las normas correspondientes. El legislador puede tomar en
consideracion el dato de su situacidn legal y administrativa en Espaiia,
y, por ello, exigir a los extranjeros la autorizacioén de su estancia o resi-
dencia como presupuesto para el ejercicio de algunos derechos consti-
tucionales que «por su propia naturaleza hacen imprescindible el
cumplimiento de los requisitos que la misma ley establece para entrar
y permanecer en territorio espafol”.

EITC concluyé que el hecho de que el legislador quiera preservar el sis-
tema sanitario publico, es un fin legitimo que justificaba la restriccion en el
derecho que afecta a los extranjeros.

En la linea que hemos expuesto al inicio de este trabajo, nosotros no
compartimos este razonamiento del TC, pues creemos que es preciso pre-
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servar el derecho a la igualdad de todas las personas y, sobre todo, mien-
tras que constitucionalmente hablando sea considerado el derecho a la
salud como un principio rector de politica social y econ6mica, debe inter-
pretarse de la manera mas ajustada y respetuosa a la dimisiéon internacio-
nal de los derechos humanos. La exclusion de los extranjeros en situacion
irregular del sistema publico de salud se hizo con caracter general. Es de-
cir, no se excluy6 a los que tienen recursos y que por lo tanto podrian so-
portar los gastos relativos a la proteccion de la salud. Se excluyé a estas
personas por el mero hecho de estar en situacién irregular, cuando hasta
ese momento, tenfan reconocido el derecho de acceso al sistema publico de
salud.8

Conclusion. La triste realidad que estamos viviendo evidencia que lalucha
contra la Covid-19, y en general contra cualquier enfermedad, no puede
hacerse distinguiendo entre las nacionalidades de las personas enfermas o
que potencialmente puedan enfermar. De igual manera, tampoco puede
distinguirse atendiendo a la situacion administrativa en la que se encuen-
tre un extranjero en un pais. Esta crisis ha evidenciado que los derechos
humanos no se pueden compartimentar y que es necesario que todos los
derechos, también los econémicos, culturales y medioambientales, sean
debidamente recomidos protegidos.

8  Eneste sentido, consideramos muy interesante el voto particular que formula el magis-
trado D. Fernando Valdés y al que se adhiri6 la magistrada D.2 Adela Asua. Al respecto,
destacamos las siguientes palabras: “La cuestion no es si el legislador (en este caso el Go-
bierno ejerciendo funciones de legislador de urgencia) puede imponer el pago de los ser-
vicios sanitarios publicos o no. Desde luego, puede hacerlo y de hecho lo hace también
paralos espafioles a través del mecanismo de copago, sin que a ello obste la redaccion del
art. 43 CE, que no impone un determinado modelo de prestacion publica sanitaria, como
bien explica la ponencia. La cuestion es si, una vez previsto un sistema universal y gratui-
to (seala gratuidad absoluta o relativa) o de altas bonificaciones ptiblicas de acceso a las
prestaciones sanitarias destinadas a asegurar un adecuado derecho a la salud, puede ex-
cluirse de ese modelo a determinado colectivo cuyos integrantes deberan pagar por los
servicios publicos, como si de un prestador privado de servicios sanitarios se tratase, o
deberan dirigirse directamente a un servicio privado de salud. Yendo algo mas all4 en el
razonamiento, el tema esencial, el que nos coloca de verdad ante el dilema de la constitu-
cionalidad de la medida que aqui se discute, es si la exclusion de un determinado colecti-
vo puede basarse en un criterio como el origen nacional o la condicién administrativa
vinculada a la residencia legal, circunstancias éstas que ninguna conexién tienen con la
capacidad econémica que, al menos a priori, deberia ser la condiciéon determinante para
exigir o no el pago de determinados servicios”.
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El Estado Constitucional ante la crisis del
coronavirus en Europa. Una primera aproximacion?

Luis I. Gordillo Pérez *

Introduccion. La crisis del coronavirus o Covid-19 sera recordada como la
gran pandemia de comienzos del siglo XXI. Ademas de suponer una amena-
za a la salud de la humanidad, ha puesto contra las cuerdas a los gobiernos
de todas partes del globo y particularmente de Europa que, ultimamente,
centraban sus preocupaciones en cuestiones econdmicas, geoestratégicas
y de sostenibilidad de los servicios y prestaciones publicas.

La salud se ha erigido como un bien superior que los gobiernos se han
apresurado a poner de nuevo en valor, incluso por encima de la economia
del pais, de la que depende el propio bienestar de sus ciudadanos. Muchos
seran los estudios y analisis profundos que se publiquen y den a conocer
en los proximos meses, sin embargo, interesa aqui hacer hincapié en la
vertiente constitucional.

Desde este punto de vista, la lucha contra el famoso “coronavirus” se ha
articulado a través de una bateria de medidas dictadas, en buena medida,
por parte de los gobiernos centrales de los paises afectados, independien-
temente de su naturaleza mas o menos descentralizada.

Este trabajo realiza un primer y somero analisis de las primeras medi-
das adoptadas por tres estados europeos (Reino Unido, Francia y Espafia),
incidiendo en la problematica constitucional que se esta suscitando o se ha
producido a propésito de las medidas restrictivas de derechos que se han

Profesor titular de Derecho Constitucional. Citedra Jean Monnet en constitucionalis-
mo econémico. Universidad de Deusto.

1 Estetrabajo se harealizado en el marco de los proyectos de investigacién «La anatomia
de la justicia constitucional europea» (DER2017-85659-C5-1-R, Ministerio de Ciencia
e Innovacioén, 2018-2021), «Jean Monnet Chair in Economic Constitutionalism and Eu-
ropean Integration» (611607-EPP-1-2019-1-ES-EPPJMO-CHAIR / 2019-1579, Jean
Monnet Action, EACEA-Comisién Europea, 2019-2022) y en el marco del grupo de in-
vestigacién «Constituciéon, Mercados e Integracién» (IT1386-19, Gobierno Vasco,
2019-2021).
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adoptado. Por ultimo, se realizan unas consideraciones finales sobre el pa-
pel del Estado en la gestion de este tipo de situaciones de crisis causadas
por una pandemia global.

La “gestion descentralizada” de la crisis en el caso espafiol. En Espafia,
se declaré el estado de alarma y el gobierno central asumié el control de la
pandemia, dando esencialmente contenido a un ministerio con escasas
competencias en nuestro pais, como es el de sanidad.

El estado de alarma se desarroll6 entre el 14 de marzo y el 21 de junio
de 2020 y durante este tiempo, el gobierno central asumio, con mas o me-
nos matices, el control de la sanidad (hospitales), del comercio (basica-
mente decretando su cierre y posterior apertura paulatina) y de la propia
movilidad de las personas. Posteriormente, se volveria a utilizar la figura
del estado de alarma (regulado en el articulo 116 de la Constitucion y la co-
rrespondiente Ley Organica 4/1981) para realizar confinamientos especi-
ficos en Madrid y luego uno generalizado que tendria, al menos, dos
caracteristicas sorprendentes. Por una parte, y tras una nueva declaracién
del estado de alarma por los quince dias habituales que establece la Consti-
tucion, el congreso aprob6 una autorizacién de proérroga de seis meses,
cuestion que ha sido criticada por la doctrina mas autorizada.?2 Ademas, se
estableceria que serian las Comunidades Auténomas, cuya maxima autori-
dad es el presidente autondmico, las que establecerian distintos niveles de
restricciones en funcion de sus propios criterios. Esta situacion ha llevado
a que existan fronteras invisibles en el interior del propio pais, en tanto en
cuanto hay municipios con “cierre perimetral” dentro de la misma
comunidad, asi como comunidades auténomas a las que no se puede
entrar y de las que no se puede salir.

Por otra parte, a través de la Ley 3/2020 se modificaria la legislacion
procesal administrativa espafiola afladiendo una nueva competencia de
las salas de lo contencioso de los Tribunales Superiores de Justicia (sitos
en las respectivas Comunidades Auténomas): la capacidad de autorizar
previamente a su entrada en vigor o ratificar «las medidas adoptadas con
arreglo a la legislacion sanitaria que las autoridades sanitarias de ambito

2 Paraunas primerasdeclaraciones de expertos vide Diario Expansién, 26 octubre 2020,
disponible en <https://www.expansion.com/juridico/actualidad-tenden-
cias/2020/10/26/5f96c1f7e5fdeaf2738b4591.html>
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distinto al estatal consideren urgentes y necesarias para la salud publica e
impliquen la limitacion o restriccién de derechos fundamentales cuando
sus destinatarios no estén identificados individualmente». El Gobierno
Vasco, por ejemplo, vio rechazada la peticién de autorizacién para el esta-
blecimiento de una medida en la Comunidad Auténoma de Euskadi, en au-
sencia del estado de alarma, que implicaba la restriccion del derecho
fundamental de reunidn (articulo 21 de la Constitucién) a un maximo de
seis personas en espacios publicos y privados.?

En fin, la sociedad espafiola ha presenciado la anulacién de dos convo-
catorias electorales en Galicia y Euskadi (a través de sendos decretos auto-
némicos) sin base legal especifica, ha conocido algunas innovaciones en el
sistema de fuentes, como por ejemplo la introduccién de modificaciones
en el Decreto regulador del Estado de alarma a través de la resolucién del
congreso de la aceptacion de una prérroga y una extrafia negociacién entre
autoridades centrales y autondmicas que, a la postre, ha derivado en alte-
racion del régimen general del Estado de alarma a través de decretos
autonémicos que exceptuaban, ampliaban o derogaban disposiciones del
Decreto general.

Lo cierto es que, en el momento de escribir estas lineas, hay cuestiones
juridicas aun abiertas, pero, en todo caso, la gestion “descentralizada” de la
pandemia y los limites al “poder de excepcion” del Estado centraran, a
buen seguro, los esfuerzos de la doctrina en los préximos meses.

El “empoderamiento” del gabinete en el caso britanico. En lo que se re-
fiere a las medidas adoptadas por el gobierno britanico para la lucha con-
tra el Covid-19, aunque las mas mas drasticas tardaron un poco en
implementarse, lo cierto es que ya el 10 de febrero de 2020, el gobierno
aprobo6 un primer paquete de medidas, conocido como Health Protection
Coronavirus Regulations y enfocado a luchar contra la pandemia en Ingla-
terra. Basicamente, esta normativa, aprobada al amparado de la Public
Health Control of Disease Act 1984, habilita al ejecutivo a adoptar medidas
de urgencia para contener la propagacién del virus. En particular, permite
aprobar normas de conducta que deben respetar viajeros y usuarios de
medios de transporte, implementar recomendaciones de organismos in-

3 Auto 32/2020, del Tribunal Superior de Justicia del Pais Vasco, de 22 de octubre de
2020.
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ternacionales (como la OMS) y habilita a la policia para controlar el cumpli-
miento de estas normas e, incluso, inmovilizar a sospechosos de portar el
virus.

Posteriormente, el gobierno acabaria imponiendo un confinamiento
generalizado de la poblacién, cerrando temporalmente todos los edificios
y suspendiendo actividades publicas, comerciales y privadas, salvo las es-
trictamente esenciales. Para gestionar la situacidn, se aprobaria un instru-
mento legislativo denominado Coronavirus Act que otorga al gobierno
«poderes de emergencia» ampliamente discrecionales. En concreto, per-
mite al gobierno limitar o suspender reuniones publicas, detener a parti-
culares sospechosos de portar el virus, adoptar medidas generales para
limitar la transmision del virus y el peligro para la salud de los ciudadanos.
[gualmente, esta norma permite al gobierno adoptar medidas para ayudar
y proteger a los trabajadores sanitarios y para asistir a las personas afecta-
das econémicamente por la pandemia.

Desde un punto de vista constitucional, destaca la rapidez con la que se
aprob6 esta medida, recurriendo a un procedimiento de urgencia poco
usual. Los distintos grupos parlamentarios aceptaron la necesidad de la
medida, al tiempo que destacaron lanecesidad del gobierno de dar explica-
ciones periddicas al parlamento sobre todas las medidas que adoptase al
amparo de esta legislacion de emergencia y se impuso un limite maximo de
duracion de estas medidas de seis meses. Mas concretamente, el gobierno
tendria que solicitar cada seis meses la renovacion de estos poderes de
emergencia. Ademas, la ley tiene una duracién maxima de dos afios. Aun-
que la casuistica concreta de la aplicacion de esta ley es ain poco conocida
y, por tanto, limita la realizacién de un analisis mas detenido de sus impli-
caciones constitucionales, lo que si es cierto es que este paquete de medi-
das ha otorgado al gobierno central unas competencias muy amplias,
similares a las que en otros paises reconocen sus ordenamientos bajo el
nombre de «estados de emergencia». En estos supuestos, no se interrumpe
laresponsabilidad de los poderes publicos, ni el funcionamiento de los tri-
bunales, ni tampoco la necesidad de dar cuenta periédicamente ante el
parlamento y el resto de organismos fiscalizadores. Sin embargo, otorga
un gran poder y discrecionalidad a los gobiernos que, ciertamente, pone a
prueba las estructuras de una sociedad democratica avanzada.
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Laintervencion del Consejo constitucional en el caso francés. Por otro
lado, en lo que respecta al caso francés, su gobierno adopté una serie de
medidas especificas para hacer frente a la pandemia que, en este caso, co-
menzaron «desde abajo», es decir, a través de resoluciones de alcaldes y
prefectos relativas a ciertas actividades que implicaban una amplia con-
centracion de personas. Tras algin tiempo, y particularmente, a mediados
de marzo, el Journal Officiel comenzé a publicar una serie de decretos y re-
soluciones (particularmente los dias 16 y 17 de marzo), en los que se acab6
restringiendo la libre circulacion y reduciendo las actividades econémicas
y sociales a las meramente esenciales.

En el caso francés, destacan algunos aspectos que no se han producido
en otros Estados. En primer lugar, se aprobd una ley que contenia un pa-
quete de medidas generales para hacer frente a la pandemia. Asi, la ley
2020-290 de 23 de marzo, incluia medidas de urgencia econémica y relati-
vas a ciertos aspectos electorales. En efecto, al contrario que en otros pai-
ses, en Francia se mantuvo inicialmente la primera vuelta de las elecciones
locales que, por cierto, cont6 con una bajisima participacion. Asi, esta nue-
va legislacion permitiria diferir hasta el 28 de junio la segunda vuelta, para
lo cual se prolong6 el mandato de los concejales. Igualmente, se acabaria
posponiendo la eleccidon correspondiente al senado a la vista de la progre-
sién de la pandemia. En segundo lugar, es interesante destacar que estas
medidas acabarfan siendo contestadas ante el Consejo Constitucional que,
no obstante, acabaria validando casi todo el paquete de medidas en la ley
que prorrogaria el estado de urgencia sanitaria. Sin embargo, aunque el
Conseil validé la limitacion de desplazamientos a un maximo de 100 kms o
la obligacion de portar certificado del empleador para el uso del transporte
publico, acabaria censurando parcialmente algunas medidas relativas al
tratamiento de datos de caracter personal de naturaleza médica que la ley
establecia con la finalidad de establecer procedimientos de trazabilidad de
la enfermedad. Asi, la larga Decisiéon 2020-800 DC de 11 de mayo de 2020,
que cabria definir como una resolucion «interpretativa», aunque se mues-
tra muy deferente con las medidas de tipo organizativo y gubernamental,
incluye, sin embargo, una tacha a estas medidas relativas a los derechos
fundamentales.

Finalmente, el Conseil declararia proporcional y conforme con la Cons-
titucidn francesa la prorroga del estado de emergencia sanitaria que auto-
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rizé el legislador francés entre importantes criticas de la oposicion
parlamentaria que censuraba la medida por otorgar demasiado poder al
gobierno en detrimento del control parlamentario. Asi, la Decisidon
2020-808 DC de 13 de noviembre 2020 valida la conducta del legislador a
quien considera el drgano adecuado para valorar y autorizar la necesidad
de prorrogar el estado de emergencia sanitaria para salvaguardar la salud
publica.

Enseianzas constitucionales del Covid-19: ;vuelta al Estado hobbe-
siano? Al margen de las cuestiones suscitadas en estos tres ejemplos, y de
otras muchas como el aumento de la “normativa de excepcién” con el argu-
mento de su necesidad perentoria dada la escasa tendencia natural del es-
pafiol medio a cumplir las recomendaciones sanitarias, lo cierto es que
esta situacion debe hacer reflexionar al interesado sobre cudles son los fi-
nes del Estado y en qué condiciones cabe limitar libertades que dabamos
por sentadas en beneficio de la salud de todos.

En este sentido, algunos autores y medios han destacado como los esta-
dos mas liberales, que tanto hincapié hacen en las libertades del individuo,
se han mostrado menos eficientes en el control de la pandemia que aque-
llos otros que poseen regimenes mas o menos autoritarios. Muchos exper-
tos han propuesto sistemas de control a través de dispositivos de
geolocalizacion de teléfonos moviles, para identificar a posibles contagia-
dos o potenciales portadores del virus, afectando evidentemente al ambito
de laintimidad o la proteccion de datos de caracter personal. Una vez mas,
desde que Hobbes declarara que la principal obligacion del Estado es ga-
rantizar la seguridad, los ciudadanos hemos aceptado décilmente perder
libertad a cambio de ganar seguridad (en este caso, en lo que se refiere a
nuestra salud). En sintesis, y aunque se trata de una situaciéon que aun no
se ha resuelto, cabe extraer una serie de ensefianzas constitucionales:

= En primer lugar, este proceso ha producido una reivindicacion del
Estado. Frente a posturas que niegan su utilidad y cuestionan su
existencia, los Estados han resultado ser los principales garantes de
la salud de las personas y las organizaciones internacionales y su-
pranacionales han demostrado sus limitaciones en este ambito (des-
de la UE hasta la propia Organizacién Mundial de la Salud).

= Ademas, la necesidad de asumir una direccion de la crisis, ha demos-

152



Luis I. Gordillo Pérez

trado la importancia de un gobierno central suficientemente dotado
y lanecesidad de reforzar los sistemas de coordinacién con las auto-
ridades subestatales (regiones o equivalentes e incluso municipios).
Las duplicidades y faltas de coordinacion, ademas de suponer un
coste econdmico, han podido afectar a la eficacia y a la eficiencia de
las medidas para contener la crisis sanitaria. En el caso espafiol, ade-
mas, habria que analizar la capacidad del sistema sanitario para dar
respuesta a este tipo de pandemias y habra que revisar los protoco-
los de envios de pacientes de unos sistemas sanitarios a otros.

= Jgualmente, se ha visto como es necesario que el gobierno, que asu-
me poderes extraordinarios, ha de rendir cuentas permanentemen-
te ante el parlamento, que recupera aqui un papel muy importante
como 6rgano de control de la actividad gubernativa y de las liberta-
des de los ciudadanos.

= Finalmente, las dificultades para obtener ciertos equipos y suminis-
tros han despertado en algunos sentimientos de recuperacion de
cierta autarquia econémica para garantizar aprovisionamientos mi-
nimos. Esta puede ser la solucioén facil, pero no resolveria en absolu-
to el problema, dada la gran cantidad de amenazas a la salud, que esa
sealavia, sino que una buena planificacién por parte de las autorida-
des junto con el disefio de protocolos especificos para el aprovisio-
namiento en casos de emergencia es una alternativa perfectamente
viable al mantenimiento e implementacién de medidas proteccionis-
tas.
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Transformaciones Juridicas en el siglo XXI.
Estudios y propuestas

Maria Teresa Montalvo Romero *
Irvin Uriel Lépez Bonilla **

Elmundo y la sociedad se encuentran en un proceso de cambio constante y
perpetuo; el Derecho no puede permanecer inmévil, por lo que al paralelo
debe evolucionar adaptando su normatividad e instituciones a realidades
evidentemente nuevas.

Es en el contexto anterior, que los integrantes del Cuerpo Académico
“Transformaciones juridicas” de la Universidad Veracruzana nos hemos
dado a la tarea de abordar diversas problematicas en diferentes areas del
derecho, para cultivar y fortalecer nuestras lineas generales de aplicacién
del conocimiento, Derecho y globalizacion; y, Tendencias del derecho en la
globalizacion.

Uno delos grandes problemas que aquejan ala mayoria de los paises es
la corrupcién, por lo tanto, se torna indispensable que a través de la doctri-
na se busqué derribar mitos en relacion con este fenémeno y, de manera
especifica, se aclare el concepto de una de sus modalidades: la corrupcién
académica. La Dra. Jaqueline del Carmen Jongitud Zamora, contribuye en
su labor cientifica con la obra Corrupcion académica en educacion superior.
Coémo identificarla y cémo hacerle frente; proyecto resultado de una inves-
tigacion tedrica y de campo que propone estrategias para combatirla y una
forma que vaya mas alla de los estrechos limites de la ley, atendiendo a los
bienes internos de las funciones sustantivas universitarias, que son los

*  Coordinadora del CA “Transformaciones Juridicas”, Académica de TC en la Universi-
dad Veracruzana, Miembro del Sistema Nacional de Investigadores del CONACyT. Do-
cente con Perfil PRODEP.

**  Co-coordinador de la Clinica de Litigio Estratégico Transformaciones Juridicas adscri-
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cruzana. Académico por asignatura adscrito al Sistema de Ensefianza Abierta-Region
Veracruz, de la misma Casa de Estudios.
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que, a fin de cuentas, dan sentido y legitimacidn a las instituciones univer-
sitarias.

El texto, revela como es percibida la corrupcién académica por los
principales actores universitarios, las y los estudiantes, docentes e investi-
gadores, asi como el personal administrativo y directivo de facultades, ins-
titutos y centros de investigacién de una instituciéon de educacién superior
publica de México, y que describe un efecto de la corrupciéon académica
poco estudiado por la doctrina especializada, los dafios animicos que gene-
ra en las personas que la padecen y la forma en la que estos pueden afectar
sus actitudes.

Dentro de la enseflanza de la educacién superior, especificamente en la
educacion juridica, se advierten necesidades que llevan a cuestionarse el
cémo se ensefia y como se investiga el Derecho. En esa dimensidn, la preo-
cupacion de diversos miembros del Cuerpo Académico ha orillado el em-
prendimiento de proyectos que permitan puntualizar, modificar o por lo
menos trastocar las precariedades identificadas.

Sus estudios preliminares y la experiencia en aula permiten reconocer
la necesidad de revisar la forma y el contenido de los cursos de metodolo-
gia. Dos aspectos fundamentales resultaron de esta exploracién: 1) La des-
conexidn entre las estrategias de enseflanza/aprendizaje y el objetivo de la
experiencia educativay, 2). La falta generalizada de rigor metodolégico en
las investigaciones realizadas para la obtencién de grado. Anteese escena-
rio, la Dra. Martha Cristina Daniels Rodriguez coordina un proyecto sobre
la ensefianza de la metodologia de investigaciéon, enfocada fundamental-
mente a estudiantes de la Licenciatura en Derecho, aunque no limitada a
ellos.

El objetivo principal es el de proveer un material bibliografico que
brinde, tanto a estudiantes como a docentes, las herramientas metodoldgi-
cas basicas para hacer investigacion juridica. Como actividades previasala
elaboracion del plan de trabajo, actualmente se llevan a cabo una serie de
seminarios internos en los que se plantean temas relevantes para la cons-
truccion del marco tedrico que guiara el trabajo colectivo. A partir de sep-
tiembre del 2020 y durante cuatro meses, se estin abordando los
siguientes contenidos:

a. Concepcidn del derecho y su objeto de estudio;
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b. El pensamiento complejo;

c. Disefio metodolégico en investigaciones con enfoque interdiscipli-
nario multidisciplinario y transdisciplinario;

d. Lainterpretacion juridica; e,
e. Investigacion juridica de campo (cuantitativa y cualitativa)

Elaboracion de conclusiones y propuesta, que incluye: argumentacion,
discusién y resultados de investigacion.

Por otro lado y como un proyecto que incide en la investigacidn aplica-
da que busca atender una manera distinta, moderna, de ensefiar y practi-
car el Derecho, en la coyuntura de la responsabilidad social universitaria
en la satisfacciéon de derechos humanos, la Clinica de litigio estratégico
transformaciones juridicas (CLET]), co-coordinada por el Mtro. Irvin Uriel
Loépez Bonilla, involucra las tres actividades sustanciales universitarias:
docencia, investigacion y vinculacién. A través de ella se asesora y acompa-
fia judicialmente, de forma eficiente y efectiva, litigios estratégicos de pro-
teccion de derechos humanos de sectores vulnerables, que involucren el
derecho ala educacién, ala salud y a la no discriminacién de la comunidad
LGBTL

Con esa base, el primer acompafiamiento de casos se ha denominado
Amparo Carla, reuniendo a 27 personas transexuales registradas en el
Estado de Veracruz, que buscan sus documentos identitarios y que en-
cuentran en la normatividad veracruzana obstaculos para acceder a ellos
de forma accesible. Por ello, se han emprendido diversos juicios de protec-
ciéon de derechos humanos, persiguiendo que se declaren inconstituciona-
les las premisas normativas del Cédigo Civil del Estado de Veracruz que
imposibilitan la accién pretendida, que se declare como victimas de viola-
ciones de derechos humanos y se les repare el dafio y, se generen prece-
dentes en la Suprema Corte de Justicia de la Nacién que permitan
transcender en un efecto mayor a la comunidad veracruzana.

En esa misma éptica de investigacién aplicada, la Dra. Rebeca Elizabeth
Contreras Lopez analiza en el proyecto Metodologia de la investigacion
para Derecho Penal y Politica Criminal opciones metodolégicas para reali-
zar investigaciéon tanto en temas de derecho penal como de politica crimi-
nal. La finalidad es entender y explicar problematicas de la realidad. Para
ello, es indispensable rebasar un mero estudio formal de las leyes y —partir
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de la vision compleja de los fendmenos elegidos- transitar a la inter y
transdisciplinariedad. Con la premisa de la existencia de un déficit en la
formacidén para la investigacion juridica, la Dra. Contreras Lopez, irroga
que las Universidades deben generar propuestas concretas que incidan en
los procesos didacticos del aprendizaje de los estudiantes de licenciaturay
posgrado.

Asi, es indispensable fortalecer los procesos metodolégicos para la in-
vestigacion de fendmenos complejos en las areas del derecho penal y la po-
litica criminal. Dado que, generalmente en México, el enfoque es
eminentemente dogmatico y no permite la apertura hacia visiones inter y
transdisciplinarias que son indispensables para el tratamiento sistematico
de problemas concretos.

La contextualizacién moderna -nacional e internacional-, las institu-
ciones socio-juridicas e incluso grupos vulnerables, son un trinomio del
que se han ocupado las labores del Cuerpo Académico y generado particu-
lar produccién. En primera instancia, mediante la gestion y vinculacion de
proyectos colaborativos con otros cuerpos académicos o grupos de inves-
tigacion a través —-v.gr.- de la Red internacional de investigacién “Transfor-
maciones juridicas”, se publico en este afio la obra Transformaciones de los
conceptos claves en distintas dreas del conocimiento juridico-social, coordi-
nada por el Dr. Carlos Fernandez Abad y la Dra. Maria Teresa Montalvo Ro-
mero, publicada con el sello editorial de Dykinson e integrada con la
colaboracion de académicos de varias Instituciones de Educacion Superior
de México y Espaiia.

En el texto se analizan, entre otros temas, los cambios que ha generado
el proceso globalizador en todos los actores internacionales los cuales se
han tenido que adaptar a esquemas de una nueva democracia, un neo libe-
ralismo y poscapitalismo que han cambiado los paradigmas econdmicos y
politicos del mundo y los ciudadanos a convivir y a desarrollarse en condi-
ciones de posmodernidad y una revolucién industrial 4.0 que permite nue-
vas figuras de trabajo, de convivencia y de intercambio global. En el
panorama anterior, el derecho también ha tenido que renovarse y trans-
formarse a las nuevas condiciones y crearse un ius globale que pueda aten-
der a las nuevas problemadticas con criterios de extraterritorialidad y
desterritorialidad. Este libro, aborda esas transformaciones experimenta-
das en el ambito juridico y social.
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Justo en el rubro de las transformaciones, en la orbe de la atencién es-
pecial de ciertos grupos vulnerables, sale a relucir la “mujer trabajadora”;
habida cuenta, el proyecto Trabajo decente y equidad de género desarrolla-
do por la Dra. Josefa Montalvo Romero, analiza el papel que juega la pers-
pectiva de género en el desarrollo del trabajo decente, partiendo de tres
conceptos generales: trabajo decente, derechos humanos y equidad de gé-
nero.

Con la idea férrea de que resulta ildgico pensar que per se el concepto
de derechos humanos y su auge en las tltimas décadas son suficientes para
solventar situaciones de violaciones de derechos laborales y discrimina-
cion de las mujeres, sostiene que, el panorama es distinto y que en la actua-
lidad el entrelazamiento de derechos de las mujeres trabajadoras, el
trabajo decente y la perspectiva de género, endosan retos importantes que
resolver.

Los escenarios de violencia en contra de las mujeres, al resultar estruc-
tural y sistematica, son competencia de estudio de todas las areas del dere-
cho. En el campo del derecho penal, el Dr. Alan Jair Garcia Flores lleva a
cabo el proyecto Mecanismo de Alerta de Violencia de Género en México. En
él, asegura el impacto que la alerta de violencia de género ha provocado la
visibilizacion de la violencia contra las mujeres, sin dejar de puntualizar
que este es un mecanismo de reaccién ante una situaciéon de emergencia en
un ambito espacial en el que es dable presumir la presencia de un contexto
de violencia feminicida. La problematica incide en que el disefio normativo
del mecanismo de mérito, legitima restrictivamente, la participacion acti-
va de las organizaciones de la sociedad civil en la etapa de solicitud, sin que
exista disposicion legal que les otorgue representacion en el grupo de tra-
bajo o, en su defecto, las incorpore en labores de seguimiento de las resolu-
ciones emitidas por quien es coparticipe de la competencia que la ley
brinda a la Secretaria de Gobernacion.

Finalmente, en el contexto de modernidad al que nos referiamos supra,
la relacion del derecho con sus efectos sociales y politicos es innegable. El
Dr. Luis Fernando Villafuerte Valdés, desarrolla el proyecto Gobierno elec-
trénico y gestién publica municipal, donde analiza y estudia las reformas a
la administracidn publica que se iniciaron a finales del siglo XX con el pro-
ceso de transformacion a la Nueva Gestion Publica (NGP) y que tuvieron
como objetivo mejorar el proceso de gestion publica, y dentro de estas es-
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trategias se empezé aimplementar el uso de las herramientas tecnolégicas
alos procesos administrativos. Hubo poca supervivencia de las citadas he-
rramientas, salvo el uso de las tecnologias de la informacién implementa-
das al gobierno: e- gobierno.

Este se ha convertido en los tltimos afios en una herramienta con suma
importancia para brindar servicios publicos eficientes para la ciudadaniay
ofrecerlos a través de plataformas web con tres objetivos en particular: 1)
Inclusién. Mejorando la comunicacion entre ciudadano-gobierno; 2) Efi-
ciencia. Agilizando los tramites administrativos; y, 3) Transparencia. Re-
duciendo la corrupcion.
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David Quitano Diaz *

Introduccioén. En los dltimos diez afios diversos estudiosos de las ciencias
juridicas batallan por descifrar una manera que permita talar la maleza de
la corrupcion, para que se genere una vigencia plena del Estado de Dere-
cho. No es menor advertir que la cimentacién tedrica ain no genera un
cuerpo uniforme que dé respuesta a fin de avanzar, cuyo origen y destino
no puede ser otro que mirar hacia la dignidad humana.

Mientras se redacta el presente ensayo segiin un andlisis de la Presti-
giada Consultoria Bloomberg, Nueva Zelanda es el mejor pais para estar
durante la pandemia de coronavirus y el peor es México eso significa la
baja capacidad del Gobierno de México para dar respuesta al Covid-19.

La metodologia de la agencia internacional de noticias hizo un cruce de
cifras para verificar en qué paises se ha manejado el virus de manera mas
eficaz, con menor perturbacién para la sociedad y los negocios. México tie-
ne 37.6 de calificacién de adaptacion; 113 casos mensuales por cada 100
mil habitantes; 8.6% de tasa mortalidad mensual; 782 muertes por cada
millon de habitantes 62.3% de tasa de positividad y 3 en acceso a vacunas.!

Como podemos observar de los anteriores reportes la omisiéon y/o pa-
ralisis administrativa es el mas fiel reflejo del pensamiento de quien dirige
el gobierno de un Estado, que pareciera medirse menos por la calidad de

Profesor-Investigador de Tiempo Completo en El Colegio de Veracruz (EL COLVER).
Catedratico de la Facultad de Economia en la Universidad Veracruzana. Presidente de
la Academia de la Funcién Publica y los Sistemas Anticorrupcion en la Universidad de
Xalapa. Email: dquitanod11@gmail.com.

1 México, el peor pais para vivir durante pandemia de COVID-19, segun ranking de
Bloomberg  https://www.elfinanciero.com.mx/salud/mexico-el-peor-pais-para-vi-
vir-durante-pandemia-de-covid-19-segun-ranking-de-bloomberg (Recuperado el 25
de noviembre de 2020)
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las leyes sancionadoras y mas por la ejecucion de politicas de forma para-
legal.

Ente ello, se ha venido planteado desde el afio 2000 en Europa la nece-
sidad de incorporar el Derecho ala Buena Administracién Publica (DBAP),
para que a través de lainteraccion del derecho y el ejercicio administrativo
publico convencional se dé respuesta a la dotacién efectiva de bienes pu-
blicosy servicios por parte del Estado mexicano, es decir la gestion institu-
cional.

El DBAP ha producido nuevos paradigmas y estdndares de aplicabili-
dad y plena efectividad de los derechos y libertades fundamentales, asi
como la responsabilidad que adquiere la administracién publica en la ca-
dena de funcionamiento normativo, a fin de pasar de una accién de gobier-
no (que sin un diagnostico adecuado no es politica publica), volviéndose
simplemente una accién gubernamental.

La gran problematica al respeto radica, en el hecho de revisar la arteria
que con la permeabilidad legal adecuada permita lograr extirpar la enfer-
medad que tanto dafia al Estado mexicano, pero principalmente vulnera
cientos de derechos y posibilidades de desarrollo parala poblaciéon. Es im-
prescindible por lo tanto realizar un andlisis causal es, decir, dar un paso
crucial que enfoque lalégica juridica hacia atacar las causas del problemay
no las consecuencias.

Por lo tanto, toral suministrar hechos esenciales e informacion de apo-
yo con sélida evidencia técnica y empirica, no solo anecdética, misma que
solo nos lleva alainaplicabilidad del derecho, y en muchas ocasiones al te-
rreno del populismo juridico, y al presentarse como corrupcion se vuelve
en un estandarte mediatico importante de tintes politicos, y las ansias de
notoriedad y su afan por abordar sin demasiado rigor las cuestiones com-
plejas y se da por la simplificacién de la realidad, ademas de la bisqueda
del fin a costa de los medios.

Desarrollo. Poner en la mesa conceptos como el DBAP no solo es un tépico
de reflexion de nuestra época en especifico para el Derecho Administrativo
en México y América Latina, donde ademas con la aparicién de la enferme-
dad por el virus SARS-CoV-2 (COVID-19) ha salido a relucir muchas caren-
cias sobre el estado que guarda la Administracion Publica. Es asi como el
concepto de Buena Administracion Publica, que para algunos se presenta
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difuso y dindmico, responde a la complejidad y a la naturaleza cambiante
de la administracion, y no solo se refiere a la observacion de las obligacio-
nes juridicas, sino ala disposiciéon y voluntad del servidor que asegure alos
gobernados administrados un trato correcto y de respeto a su persona.2

Como bien refiere Teodosio Lares respecto a como la incorporacién del
derecho humano a una buena administracién se proyecta con escenarios
abiertos y flexibles que permiten aceptar, aglutinar e incluso descubrir
nuevos derechos para los gobernados. También como derecho instrumen-
tal, para apoyar a la efectividad de los demas derechos humanos, estable-
ciendo estrictas obligaciones a quienes, como autoridades, funcionarios o
concesionarios, tienen a su cargo la administracién publica.3 Si precisara-
mos dicho concepto en el afio 2020, para que nada es mas abierto y flexible
que la digitalizacion de la vida tanto privada como administrativa en tér-
minos publicos acrecentada por el Covid-19, donde la comunicacién a tra-
vés de la red aumenté exponencialmente su presencia en las formas de
interrelacion.

Derivado de ese marco contextual se plantea entonces que los proble-
mas exponen las normas que no logran ni transformar ni prevenir el na-
cleo promotor de la corrupcion y la ineficacia gubernamental. Se arropa en
mecanismos que no impactan al interior del sistema de derecho ptblico,
principalmente en el derecho administrativo (justicia administrativa) que
aun no inciden sobre sus reales condiciones de operatividad. Carecen de
efectividad correctiva, haciendo parecer que el legislador se queda corto.*

Pese aque desde 1977, la Asamblea General de las Naciones Unidas, en
su resolucion 32/130, reafirmé que “todos los derechos humanos y liber-
tades fundamentales estan interrelacionados y son indivisibles”, que se
han caracterizado como los principios de interdependencia e indivisibili-
dad. De esta forma, en 1993, en la Convencién Mundial de Derechos Huma-

2 Lares Teodosio, Lecciones de Derecho Administrativo, Universidad Nacional Auténo-
ma de México, México, 1978, pp. 82-83.

3 Alvarez Montero, José Lorenzo. Adicion al Articulo 17 de la Constitucion Poli-
tica de los Estados Unidos Mexicanos para incorporar el Derecho Humano a
una buena administracién en Armenta Ramirez y Vasquez Muiioz et al
(coord.) Elementos para comprender la exclusién social en México y Latinoamé-
rica. Cédice Servicios Editoriales, México pp. 150-157.

4 Damsky, Isaac, Desde los derechos. Aproximaciones a un derecho administrativo
de las personas, Argentina, Ediciones IRAP, 2019. p. 277.
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nos se aprobo la Declaraciéon y Programa de Viena, que en su numeral 5
preciso6 “Todos los derechos humanos son universales, indivisibles e interde-
pendientes y estdn relacionados entre si”.°

Lo anterior evidencia, que si no contamos con un BDAP no se podran
logran ningun otro derecho, es mas, si analizamos cémo se construy6 el in-
dicador del estudio de Boomberg no daremos cuenta que la mala califica-
cién de nuestro pais tiene que por la ausencia de servicios que el Estado
mexicano habia de prestar son hospitales de calidad, politicas publicas,
tasa de pruebas positivas, la posibilidad de acceso a vacunas contra Covid,
la severidad del confinamiento, cobertura de salud universal entre otras.

Cabe destacar que el Poder Judicial precisamente en el Tribunal Pleno
de la Suprema Corte de Justicia de la Nacién (SCJN) celebrada el 10 de no-
viembre de 2015 habiendo tenido presentes a los sefiores ministros: Alfre-
do Gutiérrez Ortiz Mena, José Ramdn Cossio Diaz, Margarita Beatriz Luna
Ramos, José Fernando Franco Gonzalez Salas, Arturo Zaldivar Lelo de La-
rrea, Jorge Mario Pardo Rebolledo, Eduardo Medina Mora y Olga Maria
Sanchez Cordero, dieron precisiones de lo que entonces era un derecho
emergente.

En el contexto de la gestidon institucional, pretendemos guiar nuestra
actuacion a partir de la adopcién de lo que hoy, tanto en el ambito de
derechos humanos europeo como en el iberoamericano, se reconoce
como el derecho ala buena administracién publica, cuya premisa radi-
caen que la organizacion estatal debe fincar sus propdsitos en la perso-
na y dirigir todas sus acciones a la preservacién de condiciones
minimas que permitan el resguardo de la dignidad humana como obje-
tivo esencial del Estado.6

Bajo esa 6ptica, mencionan lo ministros que los componentes del Dere-
cho a la Buena Administracién Publica son consonantes y complementan
los postulados previstos por el articulo 134 de la Constitucion Federal, re-

5 Los principios de universalidad, interdependencia, indivisibilidad y progresi-
vidad de los derechos humanos. Comision Nacional de los Derechos Humanos.

6  Sesidn publica conjunta solemne de los plenos de la Suprema Corte de Justicia de la Na-
cidén, del Consejo de la Judicatura Federal y de la Sala Superior del Tribunal Electoral
del Poder Judicial de la Federacién, celebrada el martes 10 de noviembre de 2015
https://www.scjn.gob.mx/sites/default/files/versiones-taquigraficas/documen-
t0/2016-11-04/10112015PL_0.pdf (recuperado el 25 de noviembre de 2020)
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lacionados con los deberes de eficacia, eficiencia, economia, racionalidad,
transparencia y honradez, en el ejercicio del gasto publico.

También destacan que la propia tesitura de su posicionamiento se re-
calca enla Convencion de las Naciones Unidas contra la Corrupcion ha pre-
cisado la dimensién que tiene un esquema administrativo pulcro, para
prevenir uno de los grandes flagelos que aquejan a la mayoria de las socie-
dades contemporaneas: la corrupcion, principal amenaza para la estabili-
dad y seguridad de las sociedades, por trastocar instituciones y valores
esenciales de la democracia.

En sus articulos 9 y 10, dicha Convencién determina que constituye un
deber toral de los Estados establecer sistemas apropiados de contratacion
publica basados, todos, en practicas transparentes, criterios objetivos de
adopcidn de decisiones eficaces y la maxima informacioén a la sociedad, en
torno a la organizacién y funcionamiento en todos los actos de la gestion
institucional.

Buscando realizar un paralelismo al DBAP le puede suceder como fue
el caso de los Derechos Humanos en nuestro pais, que la Constitucion de
Veracruz en el afio 2000 fue la primera entidad en incorpéralos explicita-
mente, presentandose como una Constitucion progresista al dar amplia-
cion y garantia de Derechos Humanos en el ambito estatal, atin cuando en
la Constitucién Federal lo incorporara casi 11 afios después.

Se plantea lo anterior, a partir de que pese a los esfuerzos solo existe el
caso de la Constitucion Politica de 1a Ciudad de México un afan progresista,
la Constitucién Politica de la Ciudad de México, recién publicado el decreto
de su expedicion el 5 de febrero de 2017 en la Gaceta Oficial capitalina, y
que entré en vigor el 17 de septiembre de 2018, con excepcién de las dis-
posiciones en materia electoral, contiene un catdlogo de derechos que van
mas alla de los presentados en la Constitucion General de la Republica:

Articulo 7: Ciudad democratica
1. Derecho ala buena administracion publica.

2. Toda persona tiene derecho a una buena administracién publica,
de caracter receptivo, eficaz y eficiente, asi como a recibir los servi-
cios publicos de conformidad con los principios de generalidad,
uniformidad, regularidad, continuidad, calidad y uso de las tecno-
logias de la informacion y la comunicacién.
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3. Las autoridades administrativas deberan garantizar la audiencia
previa de los gobernados frente a toda resolucién que constituya
un acto privativo de autoridad. En dichos supuestos, deberan resol-
ver de manera imparcial y equitativa, dentro de un plazo razonable
y de conformidad con las formalidades esenciales del procedimien-
to.

4. Enlossupuestos a que se refiere el numeral anterior, se garantizara
el acceso al expediente correspondiente, con respeto a la confiden-
cialidad, reserva y proteccion de datos personales.

5. Laley determinard los casos en los que deba emitirse una carta de
derechos delos usuarios y obligaciones de los prestadores de servi-
cios publicos. Las autoridades conformaran un sistema de indices
de calidad de los servicios publicos basado en criterios técnicos y
acorde a los principios sefialados en el primer numeral de este
apartado.

A fin de continuar con el hilo conductor podemos observar en el inciso
A del articulo 7 que, como se aprecia en la transcripcién anterior del mis-
mo, se intitula “derecho ala buena administracion publica” y enlista las ca-
racteristicas y los elementos que atiendan a una nueva gestion publica
donde el cardcter receptivo, eficaz y eficiente de la administracién ptblica.

Conclusiones. Es entonces acertado afirmar que para disponer de un go-
bierno directivamente competente es necesario y urgente dotarlo con las
capacidades de las que carece y que son cruciales para el crecimiento eco-
noémico y la estabilidad de la convivencia o promover inteligentemente re-
formas normativas que le otorguen de nuevo las capacidades basicas y
apropiadas de conduccién con responsabilidades insoslayables del Go-
bierno, y una vertiente es incorporar la lgica del DBAP en nuestra vida
diaria.
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Organizaciones de la Sociedad Civil en la agenda
publica mexicana ante el COVID-19

Tanya Patricia Palacios Tejeda *

Introduccion. Las organizaciones de la sociedad civil son un conjunto de
individuos que se coordinan para realizar acciones encaminadas a la ob-
tencion de sus objetivos, sin &nimo de lucro, desempefian un rol importan-
te en los sistemas econdémicos, politicos y sociales dado que el sector civil
brinda a la poblacién importantes servicios sociales y humanos.! En la ma-
yoria de los casos, apoyan a grupos vulnerables como personas con disca-
pacidad, con cancer, VIH, enfermedades raras, adultos mayores, mujeres,
comunidad ,LGBTTTQIA migrantes, entre otros, en cuanto a la obtencion
de recursos econémicos, medicamentos, atenciéon médica, psicoldgica, ju-
ridica, etcétera.

De tal manera que, la participacion de la sociedad civil organizada con-
tribuye para minimizar la brecha o dicotomia entre el Estado y la sociedad,
asi como también subsanar aquellas necesidades que el Estado no alcanza
a cubrir en la poblacién. Tal es el caso de la situacidn de extrema emergen-
cia originada por el virus SARS-CoV2 (COVID-19) y el impacto que ha gene-
rado de manera mdas aguda en la salud y la economia de la poblacidn.
Aspectos de necesidad que, el Estado ha tratado de atender a través de una
agenda publica compuesta por acciones de coordinacion entre las depen-
dencias y/o autoridades de la administracion publica. Pero ;Podemos en-
contrar alguna accion en la agenda publica mexicana para la atencion del
COVID-19 que considere coordinacion o vinculacion con este tercer sector
(civil)? ;Cudl es el trabajo que han realizado las organizaciones civiles ante
el contexto de COVID-19?Y, si, dichas organizaciones ; Podrian ser un actor

Doctorante en Ciencias Administrativas y Gestién para el Desarrollo. Universidad
Veracruzana.

1 Vergara, Rodolfo, Organizacién e instituciones, México, Siglo XXI Ediciones, 2010, p. 19.
Asi como, Muriel Asseraf (coord.), The Global Landscape of Philanthropy, Brasil, Worl-
dwide Initiatives for Grantmaker Support (WINGS), 2018.
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que coadyuve con las autoridades gubernamentales para mitigar el impac-
to de la pandemia en la poblacion?

Preliminar (antecedentes COVID-19). Recordemos como surge la situa-
cién de la pandemia. El 31 de diciembre de 2019 la Organizacién Mundial
de la Salud (OMS) recibié la notificacidon de parte de la provincia de Hubei,
China sobre varios casos de neumonia, identificada hasta el 7 de enero de
2020 como un nuevo virus, un coronavirus denominado por la OMS a par-
tir del 11 de febrero de 2020 como SARS-CoV2 y a la enfermedad que pro-
duce como enfermedad por coronavirus-2019 con el nombre corto de
COVID-19. Posteriormente, el 11 de marzo de 2020 la OMS declara que el
brote del virus puede considerarse como una pandemia, por ser emergen-
cia de salud publica internacional.

En México, el 28 de febrero de 2020 se confirmo6 el primer caso de
COVID-19 y aproximadamente un mes después, el 23 de marzo de 2020 se
publicé en el Diario Oficial de la Federacion (DOF) el acuerdo del Consejo
de Salubridad General mediante el cual se reconoce la epidemia por el vi-
rus SARS-CoV2 (COVID-19) como una enfermedad grave de atencidn prio-
ritaria y se establecen las actividades de preparacién y respuesta nacional
ante dicha epidemia.

La agenda publica mexicana COVID-19. Ahora bien, como parte de la
agenda publicaZ parala atencién de la poblacién ante el COVID-19 en Méxi-
co, y con fundamento en el marco juridico que contempla el derecho a la

2 Por agenda publica entendemos el conjunto de cosas que han de ser llevadas a cabo
mediante la intervencion de las autoridades publicas, lo cual implica un proceso de he-
chura de politicas publicas. Por lo que, en dicho proceso pueden considerarse aspectos
de contexto, actores y/o recursos disponibles para la decision, incluyendo entre estos
ultimos el discurso y la forma a través de la cual se nombran los problemas. Casar, Ma.
Amparo y Maldonado, Claudia, “Formacioin de agenda y proceso de toma de decisio-
nes. Una aproximacioin desde la ciencia poliitica”, Revista Enfoques: Division de Admi-
nistraciéon Publica, México, No. 207, 2008, pp. 3-4. http://libreriacide.com/li-
brospdf/DTAP-207.pdf; Autores como Cobb, Ross y Ross, 1976; Elder y Cobb, 1993;
Nelson, 1993; Bardach, 1993; Aguilar, 1993; De la Fuente y Martuscelli, 2006; Cabrero,
2005y 2007; Merino y Cejudo, 2010; Arellano Gault, 2010; Valencia, 2012 identifican
la agenda como un paso en el proceso de hechura de politicas publicas. Alzate Zuluaga,
Mary Luz y Romo Morales, Gerardo, “La agenda puiblica en sus teoriias y aproximacio-
nes metodoloigicas. Una clasificacioin alternativa”, Ciencia Poliitica y Administracioin
Puiblica, Chile, vol. XV, nuim. 26, 2017, pp. 17. https://www.re-
dalyc.org/pdf/960/96052974002.pdf
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proteccién de la salud,3 asi como la competenciay coordinaciéon* de las ins-
tituciones del sector salud, gobierno federal y gobiernos locales se estable-
cieron las medidas preventivas para la mitigacidn y control de los riesgos
para la salud que implica la enfermedad del COVID-19,5> por ejemplo, se
aplicé laJornada Nacional de Sana Distancia que tiene como objetivo el dis-
tanciamiento social, con especial énfasis en grupos vulnerables, se suspen-
dieron temporalmente las actividades escolares en todos los niveles, los
eventos masivos, las reuniones y congregaciones de méas de 100 personas,
se establecieron medidas de higiene estrictas entre la poblacién, por men-
cionar algunas;® Por otra parte, el Titular del Ejecutivo Federal declaré ac-
ciones extraordinarias’ encaminadas a utilizar como elementos auxiliares
todos los recursos médicos y de asistencia social de los sectores publico,
social y privado existentes en las regiones afectadas y en las colindantes;
asi como, para adquirir todo tipo de bienes y servicios, a nivel nacional o
internacional sin la necesidad de cumplir con todos los requisitos y proce-
dimientos que sefialan las normas. Para el caso de las Instituciones del sec-
tor salud, estds celebraron un convenio marco para la prestacion
subrogada de servicios médicos y hospitalarios.

3 Deconformidad con el principio de convencionalidad contenido en el articulo primero
dela Constitucion Politica Mexicana, son aplicables las disposiciones correspondientes
al derecho ala proteccién de la salud que se encuentran en tratados internacionales de
los cuales México es parte, tales como la Declaraciéon Universal de los Derechos Huma-
nos, la Convencion Americana sobre Derechos Humanos y el Pacto Internacional de
Derechos Econémicos, Sociales y Culturales, entre otros.

4 Articulos 134 fraccién X1V, 135, 13 apartado A, fraccién Vy 183 de la Ley General de Sa-
lud; y el articulo 73, fraccién XVI, Bases 2a. y 3a. De la Constituciéon Politica de los Esta-
dos Unidos Mexicanos.

5 Acuerdo por el que se establecen las medidas preventivas que se deberan implementar
para la mitigacion y control de los riesgos para la salud que implica la enfermedad por
el virus SARS-CoV2 (COVID-19), Diario Oficial de la Federacion, 24 de marzo de 2020.

6  Estos grupos incluyen adultos mayores de 65 afios o mas y grupos de personas con
riesgo a desarrollar enfermedad grave y/o morir a causa de ella, mujeres embaraza-
das o en periodo de lactancia, menores de 5 afios, personas con discapacidad, personas
con enfermedades croénicas no transmisibles (personas con hipertensién arterial, pul-
monar, insuficiencia renal, lupus, cancer, diabetes mellitus, obesidad, insuficiencia he-
patica o metabdlica, enfermedad cardiaca), o con algin padecimiento o tratamiento
farmacoldgico que les genere supresion del sistema inmunolégico. Idem.

Decreto publicado en el Diario Oficial de la Federacion, 27 de marzo de 2020.

Celebrado entre la Secretaria de Salud, la Secretaria de la Defensa Nacional, la Secreta-
ria de Marina, El Instituto de Salud para el Bienestar, el Instituto Mexicano del Seguro
Social, el Instituto de Seguridad y de Servicios Sociales de los Trabajadores del Estado,
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Asimismo, para continuar con la identificaciéon de acciones que consi-
deren lalabor de las OSC en la agenda publica mexicana para el COVID-19,
revisamos los acuerdos oficiales provenientes de las dependencias y enti-
dades de laadministracion publica, los cuales, solo se enfocan en los plazos
y términos aplicables a los tramites correspondientes por la suspension de
sus actividades. También se revisaron, los lineamientos, recomendacio-
nes, planes operativos, protocolos de actuaciéon para la protecciéon y pre-
vencion sanitaria en grupos de la poblacién o centros de reunién laboral o
social, publicados en las paginas oficiales.? Por lo que, a partir de dicha re-
visién, se puede notar que no se considera el trabajo en coordinacién, apo-
yo, incentivo o vinculacién con las OSC en México.

No obstante, algunas OSC han llevado a cabo acciones tendientes a la
mitigacion de los efectos de la pandemia en su poblacién objetivo. Mismos
que, de manera somera, presentaremos a continuacion.

Acciones de las Organizaciones de la Sociedad Civil (OSC) ante la pan-
demia COVID19. En México, segin datos del Registro Federal de las Orga-
nizaciones de la Sociedad Civil perteneciente al Instituto Nacional de
Desarrollo Social (INDESOL)? al 30 de junio de 2020, existen 42, 974 OSC,
dedicadas a diferentes sectores de la poblaciéon como son, salud, educa-
cién, medio ambiente, violencia, pobreza, etcétera. Aunque, cabe hacer
mencion que, este total solo es un aproximado, dado que hay organizacio-
nes que aun no realizan el registro respectivo, pero se encuentran en ope-
racion.

En ese sentido, para saber cudles son las actividades que han realizado
las OSCrecurrimos a la informacion que han proporcionado las propias or-
ganizaciones a través de la pagina de la Direccidn General de Vinculaciéon
con las Organizaciones de la Sociedad Civil perteneciente a la Secretaria de
Relaciones Exteriores. De las cuales, por el impacto de su actividad desta-

Petro6leos Mexicanos, la Asociacién Nacional de Hospitales Privados A.C.y el Consorcio
Mexicano de Hospitales A.C. https://coronavirus.gob.mx/wp-con-
tent/uploads/2020/07/Convenio_prestacion_subrogada_servicios_medicos_hospita-
larios.pdf

9  Gobierno de México, documentos de consulta. https://coronavirus.gob.mx/documen-
tos-de-consulta/

10 Directorio de Organizaciones de la Sociedad Civil inscritas en el Registro Federal de las
0SC al 30 de septiembre de 2020, Instituto Nacional de Desarrollo Social.
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camos algunas de las iniciativas encabezadas por diversas OSC, como la
apertura de una seccién especial en sus sitios web oficiales parala difusion
de informacién sobre el COVID-19 y sus consecuencias en las personas con
VIH, cancer o enfermedades raras, o el impacto indirecto con la violencia
de género; la donacidn de recursos econdmicos para zonas rurales indige-
nas, nifios migrantes y personas desempleadas; la instalacion de comedo-
res comunitarios para personas de escasos recursos; han realizado
alianzas parala donacion de toneladas de alimento y articulos de limpieza;
asf como el apoyo psicolégico a mujeres, migrantes o menores, entre
otros.11

Asimismo, se consultaron los datos publicados en el informe del Centro
Mexicano para la Filantropia (CEMEFI), cuya encuesta se aplic6 a una
muestra de 279 0SC de 30 Estados del pais (faltando inicamente Nayarit y
Zacatecas), de la cual, se observa que: el 59% de las personas que confor-
man las OSC se encuentran realizando acciones de implementacién de co-
municados oficiales en sus sitios web, mientras que el 32% expresé que
sus acciones se han conformado por buenas practicas y planes de contin-
gencia frente a la pandemia COVID-19, como se muestra en el siguiente
grafico.

Grafica 1. Medidas de apoyo o acciones extraordinarias
tomadas frente a la pandemia COVID-19
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Fuente: Elaboracion propia a partir del Sondeo sobre la respuesta de las 0SC y las ESR ante el
Covid-19, Centro Mexicano para la Filantropia (CEMEFI), México, 2020, pp. 6.
https://www.cemefi.org/images/pdf/cemefi_sondeo_covid19_esr-osc-resultados.pdf

11 Para mayor informacion sobre cuales son las organizaciones y las iniciativas para la
mitigacion de los efectos del COVID-19 se puede consultar la pagina de la Direccidon
Gneral de Vinculacién con las Organizaciones de la Sociedad Civil de la Secretaria de
Relaciones Exteriores. https://dgvosc.sre.gob.mx/publicaciones/banco-de-informa-
cion/2-contenido/69-pandemia-covid-19
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Como parte de las buenas practicas y planes de contingencia que han
aplicado las OSC que participaron en el estudio, se obtuvo que, el 44% de
las organizaciones se encargan de apoyar a su comunidad a través de en-
trega de recursos, mientras que solo el 19% se enfoca en el apoyo a sus co-
laboradores, y el 16% de ellas implementa acciones para la salud de su
poblacioén objetivo. Lo cual se muestra en la grafica nimero 2.

Grafica 2. Buenas practicas de las OSC
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Fuente: Elaboracién propia a partir del Sondeo sobre la respuesta de las OSCy las ESR ante el

Covid-19, Centro Mexicano para la Filantropia (CEMEFI), México, 2020, pp. 8.

https://www.cemefi.org/images/pdf/cemefi_sondeo_covid19_esr-osc-resultados.pdf

Por ende, el apoyo a la comunidad objetivo de cada 0SC, asi como, la
orientacion a través de la difusién de comunicados e informacién preventi-
va relacionada con el COVID-19 son las acciones o iniciativas que mas se
encuentran realizando las OSC, en su mayoria, para la atencién de grupos
vulnerables y poblacién de riesgo.

Conclusiones. Después de haber tratado de dar respuesta a las dos inte-
rrogantes planteadas en el presente trabajo, podemos notar que si bien la
agenda publica mexicana COVID-19 no considera de manera expresa un
trabajo en colaboracién o vinculacién con las organizaciones de la socie-
dad civil, éstas por su parte (en su mayoria de acuerdo con los datos que
arrojala muestra en el estudio del CEMEFI) se encuentran activas realizan-
do acciones e implementando iniciativas que coadyuven en la mitigacion
de los efectos en salud, econémicos o sociales de su poblacion objetivo.

Las organizaciones de la sociedad civil podrian llegar a ser un actor im-
portante dentro de la agenda publica mexicana COVID-19, dado que man-
tienen un primer contacto con las necesidades de cada sector vulnerable,
enriesgo o no, por lo tanto, podrian aportar estrategias que coadyuven con
el sector publico y fortalecer los vinculos entre ambos sectores.
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