|. Introduccion 8

1. Objetivos de la guia 10
2. ;A quién se dirige la guia? 10
3. Estructura de la guia |

Il. Marco contextual
y normativo |V

1. Conceptos clave 13

2. Marco normativo 18

l11. Elaboracion de

informes integrales

sobre discriminacion

en la ciudad 28

1. ¢Cuando deben realizarse informes integrales sobre
discriminacion en la ciudad? 29

2. ;Que tipo de informe sobre discriminacion se propone
elaborar con esta guia? 30

3. ¢Qué se entendera por discriminacion para los fines del informe? 30



4. Preguntas base para el diseno del
informe integral sobre discriminacion

i.
ii.
iii.
iv.
V.
Vi.
Vii.

viii.

¢;0uién coordinara el informe?

¢Quién participara en la elaboracion?

¢ 0ué categorias o caracteristicas personales se incluiran?

¢;Como se identificara a quien ha cometido el acto discriminatorio?

¢;Como se estableceran los lugares en donde se cometio el acto discriminatorio?

¢;Como clasificar los actos discriminatorios?

;Se debe establecer si el acto discriminatorio generd la violacion de otro derecho?

¢Se debe incluir qué atencion o accion se desarrollo en favor de la persona que ha sido discriminada?
¢Se debe incluir el estado en el que se encuentran los casos recogidos en el informe?

;0ué otra informacion podria ser relevante como parte del informe?

b. Otros aspectos relevantes y estrategias para la
elaboracion de informes integrales sobre discriminacion
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Vi.

Diseno de la metodologia

Creacion de una base de datos

Integracion de equipos y division de trabajo
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Limitaciones de la informacidn disponible

No olvidar a las personas afectadas por la discriminacion

6. Resultados y efectos del informe integral sobre discriminacion

¢ 0ué resultados se deberian obtener?
¢Como se deben presentar los resultados?

¢ 0ué hay después del primer informe integral sobre la discriminacion en la ciudad?
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