
 

 

  
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  
(Diciembre 2015eko abendua) 

Garraioa eta 

mugikortasuna 
- 

Transporte y  

movilidad 
 

Prospekzio  
Soziologikoen  

Kabinetea 
 

 
Gabinete de 

Prospección 
Sociológica 

 

 



Garraioa eta mugikortasuna (Landa lana: 2015/12/2-3) /  
Transporte y movilidad (Trabajo de campo: 2-3/12/2015) 

Prospekzio Soziologikoen Kabinetea – Eusko Jaurlaritzako Lehendakaritza /  
Gabinete de Prospección Sociológica – Presidencia del Gobierno Vasco 

 
 
 

Aurkibidea / Índice 
 

1 - Erabilitako garraio moduak / Formas de transporte utilizadas .................................... 1 

1.1 - Orokorrean / En general .................................................................................................................. 1 

1.2 - Ohiko joan-etorriak lanera eta ikasketa zentrora /   
Desplazamientos habituales al centro de trabajo o estudios .......................................................... 7 

2 - Garraio kolektiboaren balorazioa / Valoración del transporte colectivo ................... 11 

2.1 - Poztasuna garraio kolektiboaren eskaintzarekin /   
Satisfacción con la oferta de transporte colectivo......................................................................... 11 

2.2 - Garraio kolektiboaren kalitatearen bilakaera /   
Evolución de la calidad del transporte colectivo ........................................................................... 11 

2.3 - Espainiako garraio kolektiboarekin alderaketa /   
Comparación con el transporte colectivo en España ................................................................... 12 

3 - Aurre-ordainketarako txartela / Tarjeta prepago ......................................................... 13 

3.1 - Aurre-ordainketarako txartela izatea / Disponibilidad de alguna tarjeta prepago ......................... 13 

3.2 - Deskontuen eta zerbitzuaren hedaduraren balorazioa /  
Valoración en cuanto a descuentos y extensión del servicio ....................................................... 13 

3.3 - Beste garraiobide batzuetan erabiltzeko aukera ezagutzea /   
Conocimiento de la posible utilización en otros transportes públicos .......................................... 14 

3.4 - Beste lurraldeetan erabiltzeko aukera ezagutzea /   
Conocimiento de la posible utilización de la tarjeta en otros territorios ........................................ 14 

3.5 - Lurralde guztirako txartel bakarra izatearen garrantzia /   
Importancia de la creación de una tarjeta única disponible en todo el territorio ........................... 15 

3.6 - Beste lurraldeetan txartelaren balizko erabilera /   
Hipotética utilización de la tarjeta en otros territorios ................................................................... 15 

4 - Garraio azpiegiturak / Infraestructuras de transporte ................................................ 16 

4.1 - Garraio azpiegituren balorazioa / Valoración de las infraestructuras de transporte ..................... 16 

4.2 - Azpiegituren kalitatearen bilakaera /  Evolución en la calidad de las infraestructuras ................. 19 

4.3 - Espainiako azpiegiturekin alderaketa /  Comparación con las infraestructuras de España ......... 20 

5 - Trafikoaren gorabeherak / Incidencias del tráfico ...................................................... 21 

5.1 - Auto-ilarak / Atascos ..................................................................................................................... 21 

5.2 - Trafiko istripuak / Accidentes de tráfico ........................................................................................ 21 

6 - Zehaztasun teknikoak / Ficha técnica .......................................................................... 22 

7 - Elkarrizketatutako biztanleriaren ezaugarriak /   
Características de la población entrevistada .............................................................. 23 

8 - Eranskina: Taldekako emaitzak / Anexo: Resultados por colectivos ........................ 24 



Garraioa eta mugikortasuna (Landa lana: 2015/12/2-3) /  
Transporte y movilidad (Trabajo de campo: 2-3/12/2015) 

Prospekzio Soziologikoen Kabinetea – Eusko Jaurlaritzako Lehendakaritza /  
Gabinete de Prospección Sociológica – Presidencia del Gobierno Vasco 

1 

1 -  Erabilitako garraio moduak / Formas de transporte utilizadas 

1.1 -  Orokorrean / En general 

1.1.1 -  Aukeratu ohi den garraiobidea / Opción de transporte habitual  

 
OROKORREAN, JOAN-ETORRIAREN ARRAZOIA DENA DELAKOA IZANDA, AUKERATU BADEZA-
KEZU, NOLA JOATEN ZARA ALDE BATETIK BESTERA?  /  
EN GENERAL, INDEPENDIENTEMENTE DE CUÁL SEA EL MOTIVO DEL DESPLAZAMIENTO, EN 
CASO DE PODER ELEGIR ¿CÓMO SUELE UD. DESPLAZARSE DE UN SITIO A OTRO? 

 

 
GUZTIRA /  

TOTAL 

Garraio publikoan (autobusa, tranbia, metroa…) /  

En transporte público (autobús, tranvía, metro…) 
44 

Zure ibilgailu pribatuan (autoa, motoa, furgoneta…) /  

En vehículo privado (coche, moto, furgoneta…) 
33 

Oinez / Andando 17 

Bizikletaz / En bicicleta 3 

Segun eta / Según las circunstancias* 2 

Ed-Ee / Ns-Nc 0 

Ehuneko bertikalak / Porcentajes verticales 100 

* Erantzun aukera hau ez zitzaien irakurri inkestatuei /  

  Esta opción de respuesta no se leyó a las y los encuestados 

 Taldekako emaitzak kontsultatzeko orrialdea / Página para consultar los resultados por colectivos: 26 
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1.1.2 -  Garraiobide hori aukeratzeko arrazoiak /  
Razones para elegir ese tipo de transporte 

 
 
 

ZERGATIK AUKERATZEN DUZU JOAN-ETORRIETARAKO MODU HORI? /  
¿POR QUÉ SUELE UD. ELEGIR DESPLAZARSE DE ESA FORMA? 

 
 
 

 
GUZTIRA /  

TOTAL 

Erosotasunagatik / Por comodidad 61 

Lehenago edo azkarrago iristeko / Para llegar antes o más rápido 19 

Osasuntsua delako / Porque es saludable 12 

Merkeagoa delako / Porque es más barato  10 

Garraio publikorik ez dagoelako / Por falta de transporte público 9 

Aparkatzeko arazoak direla eta / Por problemas de aparcamiento 8 

Ohituragatik / Por costumbre 7 

Ingurumena zaintzeko / Para cuidar el medio ambiente 4 

Denbora faltagatik / Por falta de tiempo 4 

Beste bat / Otra 4 

Ed-Ee / Ns-Nc 3 

Ehuneko bertikalak / Porcentajes verticales 100 

 Ehunekoen batura ez da 100 bi erantzun eman ahal zirelako /  

 Los porcentajes no suman 100 porque se podían dar dos respuestas  

 Taldekako emaitzak kontsultatzeko orrialdea / Página para consultar los resultados por colectivos: 28 
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GARRAIOBIDE HORI AUKERATZEKO ARRAZOIAK / RAZONES PARA ELEGIR ESE TIPO DE TRANSPORTE 
 
 
 

 

 
 
  



Garraioa eta mugikortasuna (Landa lana: 2015/12/2-3) /  
Transporte y movilidad (Trabajo de campo: 2-3/12/2015) 

Prospekzio Soziologikoen Kabinetea – Eusko Jaurlaritzako Lehendakaritza /  
Gabinete de Prospección Sociológica – Presidencia del Gobierno Vasco 

4 

 

1.1.3 -  Garraiobide mota ezberdinak erabiltzeko maiztasuna /  
Frecuencia de utilización de diferentes tipos de transporte 

 
ETA ZEIN MAIZTASUNEKIN ERABILTZEN DITUZU ONDOKO GARRAIOBIDE HAUEK? /  
¿Y CON QUÉ FRECUENCIA UTILIZA UD. CADA UNO DE LOS SIGUIENTES TRANSPORTES? 

 

 
GUZTIRA /  

TOTAL 

AUTOA EDO MOTOA /  

COCHE O MOTO 

Egunero edo ia egunero / Todos o casi todos los días 35 

Astean behin edo gehiagotan / Uno o varios días a la 

semana 
24 

Hilean behin edo gehiagotan / Uno o varios días al 

mes 
9 

Noizbehinka / De vez en cuando 14 

Inoiz ez edo ia inoiz ez / Nunca o casi nunca 19 

Ed-Ee / Ns-Nc 0 

AUTOBUSA / AUTOBÚS 

Egunero edo ia egunero / Todos o casi todos los días 12 

Astean behin edo gehiagotan / Uno o varios días a la 

semana 
18 

Hilean behin edo gehiagotan / Uno o varios días al 

mes 
15 

Noizbehinka / De vez en cuando 21 

Inoiz ez edo ia inoiz ez / Nunca o casi nunca 34 

Ed-Ee / Ns-Nc 0 

METROA /  

METRO 

Egunero edo ia egunero / Todos o casi todos los días 8 

Astean behin edo gehiagotan / Uno o varios días a la 

semana 
15 

Hilean behin edo gehiagotan / Uno o varios días al 

mes 
11 

Noizbehinka / De vez en cuando 16 

Inoiz ez edo ia inoiz ez / Nunca o casi nunca 49 

Ed-Ee / Ns-Nc 1 

BIZIKLETA / BICICLETA 

 

Egunero edo ia egunero / Todos o casi todos los días 3 

Astean behin edo gehiagotan / Uno o varios días a la 

semana 
7 

Hilean behin edo gehiagotan / Uno o varios días al 

mes 
2 

Noizbehinka / De vez en cuando 12 

Inoiz ez edo ia inoiz ez / Nunca o casi nunca 75 

Ed-Ee / Ns-Nc 1 

TRENA /  
TREN 

Egunero edo ia egunero / Todos o casi todos los días 2 

Astean behin edo gehiagotan / Uno o varios días a la 

semana 
6 

Hilean behin edo gehiagotan / Uno o varios días al 

mes 
8 

Noizbehinka / De vez en cuando 18 

Inoiz ez edo ia inoiz ez / Nunca o casi nunca 65 

Ed-Ee / Ns-Nc 0 

TRANBIA / TRANVÍA 

Egunero edo ia egunero / Todos o casi todos los días 1 

Astean behin edo gehiagotan / Uno o varios días a la 

semana 
2 

Hilean behin edo gehiagotan / Uno o varios días al 

mes 
4 

Noizbehinka / De vez en cuando 12 

Inoiz ez edo ia inoiz ez / Nunca o casi nunca 79 

Ed-Ee / Ns-Nc 1 

Ehuneko bertikalak / Porcentajes verticales 100 

 Taldekako emaitzak kontsultatzeko orrialdea / Página para consultar los resultados por colectivos: 29 
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GARRAIOBIDE MOTA EZBERDINAK ERABILTZEKO MAIZTASUNA /  

FRECUENCIA DE UTILIZACIÓN DE DIFERENTES TIPOS DE TRANSPORTE 
 

 
  
 
 

GARRAIOBIDE KOLEKTIBOAK ERABILTZEKO MAIZTASUNA /  
FRECUENCIA DE UTILIZACIÓN DEL TRANSPORTE COLECTIVO 

 
 
AUTOBUSA / AUTOBÚS 

 
 

 METROA / METRO 

 
 

TRENA / TREN 

 
 

TRANBIA / TRANVÍA 
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1.1.4 -  Nagusiki zertarako erabiltzen den garraio kolektiboa /  
Principalmente para qué se utiliza el transporte colectivo 

 

 
ASTEKO EGUN ARRUNT BATEAN, NAGUSIKI ZERTARAKO ERABILTZEN DUZU GARRAIO 
KOLEKTIBOA (AUTOBUSA, TRENA, METROA EDO TRANBIA)? /  
EN UN DÍA NORMAL ENTRE SEMANA ¿PARA QUÉ UTILIZA UD. PRINCIPALMENTE EL TRANSPORTE 
COLECTIVO (AUTOBÚS, TREN, METRO O TRANVÍA)? 

 

 
GUZTIRA /  

TOTAL 

Aisialdiko ekintzetarako / Para actividades de ocio 44 

Familia edo etxeko zereginetarako (seme-alabak eskolatik jaso, 
nagusien zaintza, etxeko-erosketak…) /  
Para ocupaciones familiares o domésticas (recoger a los/as niños/as 
del colegio, cuidar a personas mayores, compras para la casa…) 

26 

Lanera joateko / Para acudir a su centro de trabajo 12 

Ikasketa zentrora joateko / Para acudir a su centro de estudios 7 

Zeregin ezberdinetarako, ez bat nagusiki /  
Para diferentes actividades, no una más que otra* 

7 

Beste / Otras 2 

Ed-Ee / Ns-Nc 1 

Ehuneko bertikalak / Porcentajes verticales 100 

Galdera hau soilik garraio kolektiboren bat erabiltzen dutenei egin zaie (%83) /  

Pregunta realizada únicamente a quienes utilizan algún transporte colectivo (83%) 

* Erantzun aukera hau ez zitzaien irakurri inkestatuei /  

Esta opción de respuesta no se leyó a las y los encuestados 

 Taldekako emaitzak kontsultatzeko orrialdea / Página para consultar los resultados por colectivos: 32 
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1.2 -  Ohiko joan-etorriak lanera eta ikasketa zentrora /  
Desplazamientos habituales al centro de trabajo o estudios 

1.2.1 -  Lantokiaren-ikasketa zentroaren kokapena /  
Ubicación del centro de trabajo-estudios 

 

 

NON DAGO KOKATUA ZURE LANTOKIA EDO IKASKETA ZENTROA? /  

¿DÓNDE ESTÁ UBICADO SU CENTRO DE TRABAJO O ESTUDIOS? 

 

 
GUZTIRA /  

TOTAL 

Probintziako beste udalerri batean / En otro municipio de su provincia 45 

Bizi zaren udalerrian / En su municipio 44 

Euskadiko beste probintzia batean / En otra provincia de Euskadi 6 

Zure etxean bertan / En su domicilio 4 

Euskaditik kanpo / Fuera de Euskadi 2 

Ehuneko bertikalak / Porcentajes verticales 100 

Galdera hau soilik lanean edo ikasten dabiltzanei egin zaie (%52) /  
Pregunta realizada únicamente a quienes trabajan o estudian (52%) 

 Taldekako emaitzak kontsultatzeko orrialdea / Página para consultar los resultados por colectivos: 34 
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1.2.2 -  Erabilitako garraiobidea / Medio de transporte utilizado  

 
 

NORMALEAN NOLA JOATEN ZARA ZURE LANTOKIRA EDO IKASKETA ZENTRORA? /  

¿Y CÓMO SE DESPLAZA HABITUALMENTE A SU LUGAR DE TRABAJO O ESTUDIOS? 

 

 
GUZTIRA /  

TOTAL 

Autoz edo furgonetaz gidari moduan / En coche o furgoneta como conductor 45 

Oinez / Andando 20 

Autobusez / En autobús, autocar 14 

Metroz / En Metro 9 

Bizikletaz / En bicicleta 2 

Autoz edo furgonetaz bidaiari moduan / En coche o furgoneta como pasajero 2 

Trenez, Euskotrenen / En tren de Euskotren 2 

Motoz / En moto 2 

Trenez, RENFE edo FEVE-n / En tren de RENFE o FEVE 1 

Ez naiz mugitzen / No me desplazo 4 

Ehuneko bertikalak / Porcentajes verticales 100 

 Galdera hau soilik lanean edo ikasten dabiltzanei egin zaie (%52) /  
 Pregunta realizada únicamente a quienes trabajan o estudian (52%) 

 Taldekako emaitzak kontsultatzeko orrialdea / Página para consultar los resultados por colectivos: 36 
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1.2.3 -  Ibilbidean emandako denbora / Tiempo de trayecto 

 

 

GUTXI GORABEHERA, ZENBAT DENBORA EMATEN DUZU LANTOKIRA EDO IKASKETA ZENTRORA JOATEN? /  

¿CUÁNTO TIEMPO, APROXIMADAMENTE, TARDA EN TOTAL EN LLEGAR A SU LUGAR DE TRABAJO O ESTUDIOS? 

 

 
GUZTIRA /  

TOTAL 

Batere ez (etxetik lan egin edo ikasten dut) / Nada de tiempo (trabajo o estudio en casa) 5 

5 - 15 minutu / De 5 a 15 minutos 48 

16 - 30 minutu / De 16 a 30 minutos 28 

31 - 45 minutu / De 31 a 45 minutos 10 

46 - 60 minutu / De 46 a 60 minutos 4 

Ordu 1 baino gehiago - ordu 1 eta erdi baino gutxiago /  
Más de 1 hora y menos de 1 hora y media 

2 

Ordu 1 eta erdi baino gehiago - 2 ordu baino gutxiago /  
Más de 1 hora y media y menos de 2 horas 

1 

Ed-Ee / Ns-Nc 1 

Ehuneko bertikalak / Porcentajes verticales 100 

Galdera hau soilik lanean edo ikasten dabiltzanei egin zaie (%52) /  
Pregunta realizada únicamente a quienes trabajan o estudian (52%) 

 Taldekako emaitzak kontsultatzeko orrialdea / Página para consultar los resultados por colectivos: 38 
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1.2.4 -  Gustuko garraiobidea / Medio de transporte deseado 

 
NON BIZI ZAREN KONTUAN HARTUTA, ONDOKO GARRAIOBIDEAK ESKURA IZANGO BAZENITU, 
ZEINETAN NAHIAGOKO ZENUKE JOAN-ETORRIA EGIN LANTOKIRA EDO IKASKETA ZENTRORA? / 
VIVIENDO DONDE VIVE, SI TUVIERA A SU DISPOSICIÓN LOS SIGUIENTES MEDIOS DE 
TRANSPORTE, ¿CUÁL ES EL QUE MÁS LE GUSTARÍA PARA SU DESPLAZAMIENTO HABITUAL A SU 
LUGAR DE TRABAJO O ESTUDIOS? 

 

 
GUZTIRA /  

TOTAL 

Metroa / Metro 23 

Autoa (edo furgoneta) / Coche (o furgoneta) 22 

Autobusa / Autobús 22 

Trena / Tren 8 

Bizikleta / Bicicleta 7 

Motoa / Moto 2 

Tranbia / Tranvía 2 

Beste bat / Otros medios 1 

Ez dut batere behar / No necesito ninguno 11 

Ed-Ee / Ns-Nc 3 

Ehuneko bertikalak / Porcentajes verticales 100 

Galdera hau soilik lanean edo ikasten dabiltzanei egin zaie (%52) /  
Pregunta realizada únicamente a quienes trabajan o estudian (52%) 

 Taldekako emaitzak kontsultatzeko orrialdea / Página para consultar los resultados por colectivos: 40 

 

 



Garraioa eta mugikortasuna (Landa lana: 2015/12/2-3) /  
Transporte y movilidad (Trabajo de campo: 2-3/12/2015) 

Prospekzio Soziologikoen Kabinetea – Eusko Jaurlaritzako Lehendakaritza /  
Gabinete de Prospección Sociológica – Presidencia del Gobierno Vasco 

11 

 

2 -  Garraio kolektiboaren balorazioa / Valoración del transporte colectivo 

2.1 -  Poztasuna garraio kolektiboaren eskaintzarekin /  
Satisfacción con la oferta de transporte colectivo 

 
 

POZIK ZAUDE ZURE UDALERRIAN DAGOEN GARRAIO KOLEKTIBOAREN ESKAINTZAREKIN? /  
¿ESTÁ UD. SATISFECHO/A CON LA OFERTA DEL TRANSPORTE COLECTIVO EN SU MUNICIPIO? 

 

 
 
 

 

 

 
 

GUZTIRA /  
TOTAL 

Oso pozik / Muy satisfecho/a 29 

Nahiko pozik / Bastante satisfecho/a 48 

Ez oso pozik / Poco satisfecho/a 14 

Batere pozik ez / Nada satisfecho/a 5 

Ed-Ee / Ns-Nc 4 

Ehuneko bertikalak / Porcentajes verticales 100 

 Taldekako emaitzak kontsultatzeko orrialdea / Página para consultar los resultados por colectivos: 42 

 
 

2.2 -  Garraio kolektiboaren kalitatearen bilakaera /  
Evolución de la calidad del transporte colectivo 

 

 
ORAIN DELA HIRU URTEREKIN KONPARATUZ, USTE DUZU EUSKADIN GARRAIOBIDE KOLEKTIBOEK 
HOBERA EGIN DUTELA, BERDIN JARRAITZEN DUTELA EDO TXARRERA EGIN DUTELA? /  
EN COMPARACIÓN CON HACE TRES AÑOS, ¿CREE UD. QUE EL TRANSPORTE COLECTIVO EN 
EUSKADI HA MEJORADO, ESTÁ IGUAL O HA EMPEORADO? 

 

 
GUZTIRA /  

TOTAL 

Hobera egin dute / Ha mejorado 55 

Berdin jarraitzen dute / Está igual 30 

Txarrera egin dute / Ha empeorado 5 

Batzuek hobera eta besteek txarrera egin dute /  
Unos han mejorado y otros han empeorado* 

1 

Ed-Ee / Ns-Nc 9 

Ehuneko bertikalak / Porcentajes verticales 100 

* Erantzun aukera hau ez zitzaien irakurri inkestatuei /  

  Esta opción de respuesta no se leyó a las y los encuestados 

 Taldekako emaitzak kontsultatzeko orrialdea / Página para consultar los resultados por colectivos: 43 
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GARRAIO KOLEKTIBOAREN KALITATEAREN BILAKAERA /  

EVOLUCIÓN DE LA CALIDAD DEL TRANSPORTE COLECTIVO 

 
 
 

2.3 -  Espainiako garraio kolektiboarekin alderaketa /  
Comparación con el transporte colectivo en España 

 
 

ETA ESTATUKO GAINERAKO LEKUEKIN ALDERATUTA, ZURE USTEZ EUSKADIKO GARRAIOBIDE 

KOLEKTIBOAK HOBEAK, BERDINAK EDO TXARRAGOAK DIRA? /  
Y EN COMPARACIÓN CON EL RESTO DEL ESTADO, ¿DIRÍA UD. QUE EN EUSKADI EL TRANSPORTE 

COLECTIVO ES MEJOR, IGUAL O PEOR? 

 

 
GUZTIRA /  

TOTAL 

Hobeak / Mejor 38 

Berdinak / Igual 16 

Txarragoak / Peor 4 

Batzuk hobeak eta besteak txarragoak /  Unos son mejores y otros son peores* 2 

Ed-Ee / Ns-Nc 41 

Ehuneko bertikalak / Porcentajes verticales 100 

* Erantzun aukera hau ez zitzaien irakurri inkestatuei /  
  Esta opción de respuesta no se leyó a las y los encuestados 

 Taldekako emaitzak kontsultatzeko orrialdea / Página para consultar los resultados por colectivos: 44 
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3 -  Aurre-ordainketarako txartela / Tarjeta prepago 

3.1 -  Aurre-ordainketarako txartela izatea / Disponibilidad de alguna tarjeta prepago 

 
 

JAKINGO DUZUN MODUAN, GARRAIO PUBLIKOA ORDAINTZEKO HAINBAT TXARTEL DAUDE, 

LURRALDEBUS, MUGI, BARIK EDO BAT. ZUK BADUZU HORIETAKO TXARTELEN BAT? /  
CÓMO UD. SEGURAMENTE SABE EXISTEN VARIAS TARJETAS DE PAGO PARA EL TRANSPORTE 

PÚBLICO COMO LURRALDEBUS, MUGI, BARIK O BAT ¿TIENE UD. ALGUNA DE ESTAS TARJETAS? 

 

 
 
 

 

 

 
 

GUZTIRA /  
TOTAL 

Bai / Sí 79 

Ez / No 21 

Ehuneko bertikalak / Porcentajes verticales 100 

 Taldekako emaitzak kontsultatzeko orrialdea / Página para consultar los resultados por colectivos: 45 

 

 

3.2 -  Deskontuen eta zerbitzuaren hedaduraren balorazioa / 
Valoración en cuanto a descuentos y extensión del servicio 

 
NOLA BALORATZEN DUZU, OSO ONDO, ONDO, GAIZKI EDO OSO GAIZKI, TXARTEL HORREK (EDO HORIEK) 

ESKAINTZEN DUEN ZERBITZUA ATAL HAUEI DAGOKIONEZ? /  
¿VALORA UD. MUY BIEN, BIEN, MAL O MUY MAL EL SERVICIO QUE OFRECE ESA O ESAS TARJETAS EN CUANTO A….? 

 

 
 

GUZTIRA /  
TOTAL 

DESKONTUAK BIDAIETAN /  

LOS DESCUENTOS EN LOS 

VIAJES 

Oso ondo / Muy bien 25 

Ondo / Bien 52 

Gaizki / Mal 12 

Oso gaizki / Muy mal 1 

Ed-Ee / Ns-Nc 10 

   

GARRAIO MOTA 

EZBERDINETAN 

ERABILTZEKO AUKERA /  

LOS DIFERENTES TIPOS 

DE TRANSPORTE QUE 

INCLUYE 

Oso ondo / Muy bien 26 

Ondo / Bien 59 

Gaizki / Mal 4 

Oso gaizki / Muy mal 1 

Ed-Ee / Ns-Nc 9 

Ehuneko bertikalak / Porcentajes verticales 100 

Galdera hau soilik txartela dutenei egin zaie (%76) / Pregunta realizada únicamente a quienes tienen tarjeta (76%) 

 Taldekako emaitzak kontsultatzeko orrialdea / Página para consultar los resultados por colectivos: 46 
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3.3 -  Beste garraiobide batzuetan erabiltzeko aukera ezagutzea /  
Conocimiento de la posible utilización en otros transportes públicos 

 
 

NORMALEAN ERABILTZEN DUZUNAZ GAIN, BADAKIZU TXARTELA (EDO TXARTELAK) BESTE 

GARRAIOBIDE MOTA ETA ZERBITZUETAN ERE ERABILI DAITEKEEN? /  
ADEMÁS DE PARA LO QUE LA (O LAS) UTILIZA NORMALMENTE ¿SABE UD. SI LA TARJETA (O 

TARJETAS) QUE TIENE SE PUEDEN UTILIZAR PARA OTROS MEDIOS DE TRANSPORTE Y SERVICIOS? 

 

 
 

 
 

 

 

 
 

GUZTIRA /  
TOTAL 

Bai / Sí 73 

Ez / No 22 

Ed-Ee / Ns-Nc 5 

Ehuneko bertikalak / Porcentajes verticales 100 

Galdera hau soilik txartela dutenei egin zaie (%76) / Pregunta realizada únicamente a quienes tienen tarjeta (76%) 

 Taldekako emaitzak kontsultatzeko orrialdea / Página para consultar los resultados por colectivos: 48 

 
 
 

3.4 -  Beste lurraldeetan erabiltzeko aukera ezagutzea /  
Conocimiento de la posible utilización de la tarjeta en otros territorios 

 
 

ETA BADAKIZU BESTE PROBINTZIA BATZUETAN ERE ERABILI DAITEKEEN? /  
¿Y SABE UD. SI SE PUEDEN UTILIZAR EN SERVICIOS DE OTRAS PROVINCIAS? 

 

 

 
 

 
 

 

 

 
 

GUZTIRA /  
TOTAL 

Bai / Sí 25 

Ez / No 64 

Ed-Ee / Ns-Nc 11 

Ehuneko bertikalak / Porcentajes verticales 100 

Galdera hau soilik txartela dutenei egin zaie (%76) / Pregunta realizada únicamente a quienes tienen tarjeta (76%) 

 Taldekako emaitzak kontsultatzeko orrialdea / Página para consultar los resultados por colectivos: 49 
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3.5 -  Lurralde guztirako txartel bakarra izatearen garrantzia /  
Importancia de la creación de una tarjeta única disponible en todo el territorio  

 
 

EUSKADIKO AUTONOMIA ERKIDEGOKO GARRAIO PUBLIKO GUZTIETAN ORDAINKETA TXARTEL 

BAKAR BAT ERABILTZEKO AUKERA IZATEA ZURETZAT OSO GARRANTZITSUA DA, NAHIKO 

GARRANTZITSUA, EZ OSO GARRANTZITSUA EDO BATERE GARRANTZITSUA EZ? /  
¿LE PARECE A UD. MUY IMPORTANTE, BASTANTE IMPORTANTE, POCO IMPORTANTE O NADA 

IMPORTANTE QUE SE PUDIERA UTILIZAR UNA ÚNICA TARJETA DE PAGO PARA TODOS LOS MEDIOS 

DE TRANSPORTE PÚBLICO DE LA COMUNIDAD AUTÓNOMA VASCA? 

 

 
 

 
 

 

 

 
 

GUZTIRA /  
TOTAL 

Oso garrantzitsua / Muy importante 74 

Nahiko garrantzitsua / Bastante importante 18 

Ez oso garrantzitsua / Poco importante 4 

Batere garrantzitsua ez / Nada importante 2 

Ed-Ee / Ns-Nc 2 

Ehuneko bertikalak / Porcentajes verticales 100 

 Taldekako emaitzak kontsultatzeko orrialdea / Página para consultar los resultados por colectivos: 50 

 
 
 

3.6 -  Beste lurraldeetan txartelaren balizko erabilera /  
Hipotética utilización de la tarjeta en otros territorios 

 
 

ETA USTE DUZU EUSKADIKO GAINERAKO PROBINTZIETAN TXARTEL BAKAR HORI 

ERABILIKO ZENUKEELA MAIZ, NOIZEAN BEHIN EDO INOIZ EDO IA INOIZ EZ? /  
¿Y CREE UD. QUE UTILIZARÍA ESA TARJETA ÚNICA EN OTRAS PROVINCIAS VASCAS, A 

MENUDO, DE VEZ EN CUANDO O NUNCA O CASI NUNCA? 

 

 
 
 

 
 

 

 

 
 

GUZTIRA /  
TOTAL 

Maiz / A menudo 26 

Noizean behin / De vez en cuando 44 

Inoiz edo ia inoiz ez / Nunca o casi nunca 26 

Ed-Ee / Ns-Nc 4 

Ehuneko bertikalak / Porcentajes verticales 100 

 Taldekako emaitzak kontsultatzeko orrialdea / Página para consultar los resultados por colectivos: 51 
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4 -  Garraio azpiegiturak / Infraestructuras de transporte 

4.1 -  Garraio azpiegituren balorazioa / Valoración de las infraestructuras de transporte 

 
ONDOREN GARRAIO AZPIEGITURA ZERRENDA BAT IRAKURRIKO DIZUT. ESADAZU, MESEDEZ, HAUETAKO BAKOITZA 

EUSKADIN ONDO DAGOEN, HALA-HOLA EDO TXARTO /  
A CONTINUACIÓN LE VOY A LEER UNA LISTA DE INFRAESTRUCTURAS DE TRANSPORTES. DÍGAME, POR FAVOR, 

PARA CADA UNA DE ELLAS SI, EN SU OPINIÓN, EN EUSKADI ESTÁN BIEN, REGULAR O MAL? 

 

 
GUZTIRA /  

TOTAL 

METROA /  

EL METRO 

Ondo / Bien 67 

Hala-hola / Regular 4 

Txarto / Mal 2 

Batzuk ondo eta beste batzuk txarto / Unas bien y otras mal* 0 

Ed-Ee / Ns-Nc 26 

AIREPORTUAK /  

LOS AEROPUERTOS 

Ondo / Bien 59 

Hala-hola / Regular 11 

Txarto / Mal 6 

Batzuk ondo eta beste batzuk txarto / Unas bien y otras mal* 0 

Ed-Ee / Ns-Nc 24 

AUTOBIAK ETA AUTOPISTAK /  

LAS AUTOVÍAS Y AUTOPISTAS 

Ondo / Bien 52 

Hala-hola / Regular 29 

Txarto / Mal 12 

Batzuk ondo eta beste batzuk txarto / Unas bien y otras mal* 1 

Ed-Ee / Ns-Nc 6 

TRANBIA /  

EL TRANVÍA 

Ondo / Bien 52 

Hala-hola / Regular 5 

Txarto / Mal 2 

Batzuk ondo eta beste batzuk txarto / Unas bien y otras mal* 1 

Ed-Ee / Ns-Nc 40 

TREN SAREAK /  

LAS REDES FERROVIARIAS 

Ondo / Bien 51 

Hala-hola / Regular 15 

Txarto / Mal 6 

Batzuk ondo eta beste batzuk txarto / Unas bien y otras mal* 1 

Ed-Ee / Ns-Nc 28 

GAINERAKO ERREPIDEAK /  

EL RESTO DE CARRETERAS 

Ondo / Bien 48 

Hala-hola / Regular 35 

Txarto / Mal 9 

Batzuk ondo eta beste batzuk txarto / Unas bien y otras mal* 2 

Ed-Ee / Ns-Nc 6 

Ehuneko bertikalak / Porcentajes verticales 100 

* Erantzun aukera hau ez zitzaien irakurri inkestatuei / Esta opción de respuesta no se leyó a las y los encuestados 

 Taldekako emaitzak kontsultatzeko orrialdea / Página para consultar los resultados por colectivos: 52 
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GARRAIO AZPIEGITUREN BALORAZIOA / VALORACIÓN DE LAS INFRAESTRUCTURAS DE TRANSPORTE 
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GARRAIO AZPIEGITUREN BALORAZIOA / VALORACIÓN DE LAS INFRAESTRUCTURAS DE TRANSPORTE 

 
 

METROA / EL METRO 

 
 
 

AIREPORTUAK / LOS AEROPUERTOS 

 
 
 

AUTOBIAK ETA AUTOPISTAK / LAS AUTOVÍAS Y AUTOPISTAS 

 
 

TRANBIA / EL TRANVÍA 

 
 

TREN SAREAK / LAS REDES FERROVIARIAS 

 
 

GAINERAKO ERREPIDEAK / EL RESTO DE CARRETERAS 
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4.2 -  Azpiegituren kalitatearen bilakaera /  
Evolución en la calidad de las infraestructuras 

 
 

ORO HAR, ORAIN DELA HIRU URTEREKIN KONPARATUZ, ZURE USTEZ EUSKADIKO GARRAIO 

AZPIEGITUREK HOBERA EGIN DUTE, BERDIN JARRAITZEN DUTE EDO TXARRERA EGIN DUTE? /  

EN GENERAL, EN COMPARACIÓN CON HACE TRES AÑOS, ¿CREE UD. QUE LAS INFRAESTRUCTURAS DE 

TRANSPORTE DE EUSKADI HAN MEJORADO, ESTÁN IGUAL O HAN EMPEORADO? 

 

 
GUZTIRA /  

TOTAL 

Hobera egin dute / Han mejorado 50 

Berdin jarraitzen dute / Están igual 36 

Txarrera egin dute / Han empeorado 4 

Batzuek hobera eta besteek txarrera egin dute /  
Unas han mejorado y otras han empeorado* 

1 

Ed-Ee / Ns-Nc 8 

Ehuneko bertikalak / Porcentajes verticales 100 

* Erantzun aukera hau ez zitzaien irakurri inkestatuei /  
  Esta opción de respuesta no se leyó a las y los encuestados 

 Taldekako emaitzak kontsultatzeko orrialdea / Página para consultar los resultados por colectivos: 55 
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4.3 -  Espainiako azpiegiturekin alderaketa /  
Comparación con las infraestructuras de España 

 

 

ETA ESTATUKO GAINERAKO LEKUEKIN ALDERATUTA, ZURE USTEZ EUSKADIN GARRAIO 

AZPIEGITURAK HOBEAK, BERDINAK EDO TXARRAGOAK DIRA? /  
Y EN COMPARACIÓN CON EL RESTO DEL ESTADO, ¿DIRÍA UD. QUE EN EUSKADI LAS 

INFRAESTRUCTURAS DE TRANSPORTE SON MEJORES, IGUALES O PEORES? 

 

 
GUZTIRA /  

TOTAL 

Hobeak / Mejores 39 

Berdinak / Iguales 21 

Txarragoak / Peores 5 

Batzuk hobeak eta besteak txarragoak /  
Unas son mejores y otras son peores* 

3 

Ed-Ee / Ns-Nc 32 

Ehuneko bertikalak / Porcentajes verticales 100 

* Erantzun aukera hau ez zitzaien irakurri inkestatuei /  
  Esta opción de respuesta no se leyó a las y los encuestados 

 Taldekako emaitzak kontsultatzeko orrialdea / Página para consultar los resultados por colectivos: 56 
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5 -  Trafikoaren gorabeherak / Incidencias del tráfico  

5.1 -  Auto-ilarak / Atascos   

 
 

ASTEAN ZENBAT ALDIZ EGOTEN ZARA AUTO-ILARETAN (EDO ATASKOETAN) SARTUTA? / 

¿CUÁNTAS VECES A LA SEMANA SE VE ENVUELTO/A EN ATASCOS DE TRÁFICO? 
 

 
GUZTIRA /  

TOTAL 

Batean ere ez / Ninguna 70 

Batean / Una 14 

Bitan / Dos 5 

Bitan baino gehiagotan / Más de dos 8 

Ed-Ee / Ns-Nc 2 

Ehuneko bertikalak / Porcentajes verticales 100 

 Taldekako emaitzak kontsultatzeko orrialdea / Página para consultar los resultados por colectivos: 57 

 
 

 

 
 

5.2 -  Trafiko istripuak / Accidentes de tráfico 

 
 

IZAN DUZU INOIZ TRAFIKO ISTRIPURIK? / ¿HA SUFRIDO EN ALGUNA OCASIÓN UN ACCIDENTE DE TRÁFICO? 

 

 

 

 
 

 
 
 
 
 

 

 

 
 

GUZTIRA /  
TOTAL 

Bai / Sí 35 

Ez / No 64 

Ed-Ee / Ns-Nc 1 

Ehuneko bertikalak /  
Porcentajes verticales 

100 

  

  Taldekako emaitzak kontsultatzeko orrialdea / Página para consultar los resultados por colectivos: 58 
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6 -  Zehaztasun teknikoak / Ficha técnica 

 
 
Informazio bilketa 2015eko abenduaren 2an eta 3an 

egin zen galdesorta egituratu eta itxia erabiliz, Euskal 

Autonomia Erkidegoko (EAEko) lurralde bakoitzerako 

lagin adierazgarri bati telefono bidez egindako banakako 

elkarrizketen bidez. 

 

Ikerketaren diseinua, emaitzen azterketa eta txostena 

burutzearen ardura Eusko Jaurlaritzaren Lehendakari-

tzako Prospekzio Soziologikoen Kabineteari dagozkio 

soilik. Informazio bilketa San Blas etorbidea 11, Ed. C-2., 

01171 Legutiano (Araba) helbidean dagoen Gizaker SL 

enpresak egin zuen. 

 

18 urte edo gehiagoko biztanleriaren laginak 1.000 

elkarrizketa bildu zituen Euskal Autonomia Erkidego 

osorako: 250 Araban, 425 Bizkaian eta 325 Gipuzkoan. 

Datuak ondoren haztatu dira, lurraldeen araberako 

biztanleriaren banaketa errealaren eta perfil soziopo-

litikoaren arabera. 

 

Gizabanakoen hautaketa prozedura polietapiko eta 

estratifikatuaren bidez egin zen, inkesta bakarrak 

osaturiko ausazko ibilbideak erabiliz –1.000 laginketa 

abiapunturekin–, ondoren pertsonak sexuaren, adinaren 

eta lan egoeraren araberako kuoten bidez aukeratu ziren.  

 

Lagin errorearen estimazioa, erabat ausazkoak diren 

laginketei egozgarria, ± %3,16 da EAE osorako, 

%95,5eko konfiantza mailarako, p=q=0,5 izanik. 

 
 

La recogida de la información se realizó los días 2 y 3 de 

diciembre de 2015, a través de entrevista telefónica 

individual, mediante cuestionario estructurado y cerrado, 

realizada a una muestra representativa de la población 

de la Comunidad Autónoma del País Vasco. 

 

El diseño de la investigación, el análisis de los 

resultados y la elaboración del informe es responsabi-

lidad exclusiva del Gabinete de Prospección Sociológica 

de la Presidencia del Gobierno Vasco. La recogida de 

información fue realizada por la empresa Gizaker S.L., 

sita en Avda. San Blas, 11-Edificio C-2 01171 Legutiano 

(Araba). 

 

La muestra, dirigida a una población de 18 o más años, 

recogió un total de 1.000 entrevistas para el total de la 

CAPV: 250 en Araba, 425 en Bizkaia y 325 en Gipuzkoa. 

Los datos han sido ponderados a posteriori según la 

distribución real de la población por territorios y el perfil 

sociopolítico. 

 

La selección de las personas a entrevistar se realizó 

por procedimiento polietápico y estratificado, mediante 

rutas aleatorias –a partir de 1.000 puntos de inicio- de 1 

encuestas cada una, con selección posterior de las 

personas según cuotas de sexo, edad y situación laboral. 

 

El error muestral se estima en un + 3,16% para un nivel 
de confianza del 95,5% y siendo p=q=0,5. 
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7 -  Elkarrizketatutako biztanleriaren ezaugarriak /  
Características de la población entrevistada 

 
 
 

SEXUA / SEXO 
Gizona / Hombre 50 

Emakumea / Mujer 50 

Ehuneko bertikalak / Porcentajes verticales 100 

 
 
 
 

 

ADIN TALDEAK /  

GRUPOS DE EDAD 

18-29 21 

30-45 28 

46-64 30 

≥65 21 

Ehuneko bertikalak / Porcetaje verticales 100 

 
 

ZEIN DA ZURE 

LANBIDE EDO 

PROFESIO NAGUSIA? /  

¿CUÁL SU OCUPACIÓN 

PRINCIPAL? 

Lan ordaindua / Trabajo remunerado 42 

Langabezian / En paro 10 

Etxeko lanak / Trabajo doméstico 15 

Ikasten nagusiki / Estudiando principalmente 10 

Erretiratua, pentsioduna, ezindua /  
Jubilado/a, pensionista, incapacitado/a 

23 

Beste egoera batzuk / Otras situaciones 1 

Ehuneko bertikalak / Porcentajes verticales 100 

 
 
 

ZUK ZER MODUZ HITZ EGITEN DUZU 

EUSKARAZ? /  

¿SABE HABLAR EUSKERA? 

Oso ondo / Sí, correctamente 23 

Nahikoa ondo / Sí, bastante bien 19 

Zerbait dakizu / Sí, puedo hablar algo 17 

Hitz batzuk dakizkizu / Sabe palabras 18 

Batere ez / No, nada 22 

Ehuneko bertikalak / Porcentajes verticales 100 

 

 

ZEIN KLASE SOZIALETAN KOKATZEN DUZU 

ZURE BURUA? /  

¿EN QUÉ CLASE SOCIAL SE SITUARÍA UD.? 

Erdi mailatik gora edo aberatsen mailan / 
Media-alta o acomodada 

9 

Erdi mailan / Media-media 55 

Erdi mailatik behera edo langileenean / Media-
baja u obrera 

32 

Ed-Ee / Ns-Nc 4 

Ehuneko bertikalak / Porcentajes verticales 100 

 
 

JAIOTERRIA /  
LUGAR DE NACIMIENTO 

EAE+Nafarroa / CAPV+Navarra 80 

Estatua / Estado 16 

Atzerria / Extranjero 3 

Ed-Ee / Ns-Nc 1 

Ehuneko bertikalak / Porcentajes verticales 100 
 
 

UDALERRIAREN TAMAINA /  
TAMAÑO DE MUNICIPIO 

Txikia / Pequeño 24 

Ertaina / Mediano 42 

Hiriburua / Capital 33 

Ehuneko bertikalak / Porcentajes verticales 100 

 

Datuak hiru lurraldeetako biztanleria zentsuaren arabera haztatu dira / 

Datos ponderados por la población de cada uno de los territorios   
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8 -  Eranskina: Taldekako emaitzak / Anexo: Resultados por colectivos 

 
 
 
Eranskinean azaltzen diren gurutzeetako aldagaiak 
ondoko taldeetatik sortu dira:  

 Lurraldea: Araba, Bizkaia eta Gipuzkoa. 

 Sexua: Gizona eta Emakumea. 

 Adin taldeak: 18-29, 30-45, 46-64 eta ≥ 65. 

 Udalerriaren tamaina: Txikia (<10.000 biztanle), 
ertaina (10.000-120.000 biztanle) eta hiriburua 
(Vitoria-Gasteiz, Bilbao eta Donostia-San Sebastián). 

 Jaioterria: . EAE+Nafarroa, Estatua eta Atzerria. 

 Klase soziala: Altua; Erdikoa eta Baxua. 

 Lan egoera: Lanean, Langabezian, Etxeko lanak, 
Ikasten nagusiki, Jubilatua, pentsioduna, ezindua, 
Beste egoera batzuk. 

 

 

Taldekako emaitzen irakurketa kontu handiz egin behar 
da, talde batzuetan jaso dugun kopuru eskasarengatik. 

 

Las variables de cruce que se presentan en este anexo 
se construyen a partir de los siguientes colectivos: 

 Territorio: Araba, Bizkaia y Gipuzkoa. 

 Sexo: Hombre y Mujer. 

 Grupos de edad: 18-29, 30-45, 46-64 y ≥ 65. 

 Tamaño de municipio: Pequeño (<10.000 habitantes), 
mediano (10.000-120.000 habitantes) y capital (Vitoria-
Gasteiz, Bilbao y Donostia-San Sebastián). 

 Lugar de nacimiento: CAPV+Navarra, Estado y 
Extranjero. 

 Clase social: Alta; Media y Baja. 

 Ocupación: Trabajo remunerado, En paro, Labores de 
casa, Estudiando principalmente, Jubilado/a, pensio-
nista, incapacitado/a, Otras situaciones. 

 

La interpretación de los resultados por colectivos debe 
hacerse con suma precaución, debido al escaso número 
de efectivos en algunos de los colectivos. 
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1 - Erabilitako garraio moduak / Formas de transporte utilizadas 

1.1 - Orokorrean / En general 

1.1.1 - Aukeratu ohi den garraiobidea / Opción de transporte habitual  

 
 
OROKORREAN, JOAN-ETORRIAREN ARRAZOIA DENA DELAKOA IZANDA, AUKERATU BADEZAKEZU, NOLA JOATEN ZARA ALDE BATETIK BESTERA?  /  

EN GENERAL, INDEPENDIENTEMENTE DE CUÁL SEA EL MOTIVO DEL DESPLAZAMIENTO, EN CASO DE PODER ELEGIR ¿CÓMO SUELE UD. DESPLAZARSE DE UN SITIO A OTRO? 

 

 
Guztira / 

Total 

LURRALDEA / TERRITORIO SEXUA / SEXO ADIN TALDEAK / GRUPOS DE EDAD 

Araba Bizkaia Gipuzkoa 
Gizona / 
Hombre 

Emakumea /  
Mujer 

18-29          30-45      46-64      ≥ 65      

Garraio publikoan (autobusa, tranbia, metroa…) /  

En transporte público (autobús, tranvía, metro…) 
44 25 53 38 38 50 40 39 46 51 

Zure ibilgailu pribatuan (autoa, motoa, furgoneta…) /  

En vehículo privado (coche, moto, furgoneta…) 
33 35 31 36 39 27 33 37 34 28 

Oinez / Andando 17 30 13 19 16 18 17 17 17 18 

Bizikletaz / En bicicleta 3 11 1 3 5 2 7 4 2 0 

Segun eta / Según las circunstancias* 2 0 3 2 2 2 2 2 2 2 

Ed-Ee / Ns-Nc 0 0 0 2 1 0 0 0 0 1 

Ehuneko bertikalak / Porcentajes verticales 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 

n (absolutu haztatu gabeak) / n (absolutos sin ponderar) (1000) (250) (425) (325) (500) (500) (208) (284) (298) (210) 

 

 
 

 
Guztira / 

Total 

UDALERRIAREN TAMAINA /  
TAMAÑO DE MUNICIPIO 

JAIOTERRIA / LUGAR DE NACIMIENTO 
KLASE SOZIALA /  

CLASE SOCIAL 

Txikia / 
Pequeño 

Ertaina / 
Mediano 

Hiriburua / 
Capital 

EAE+Nafarroa / 
CAPV+Navarra 

Estatua / 
Estado 

Atzerria / 
Extranjero 

Altua / 
Alta 

Erdikoa / 
Media 

Baxua / 
Baja 

Garraio publikoan (autobusa, tranbia, metroa…) /  

En transporte público (autobús, tranvía, metro…) 
44 28 47 52 41 54 69 44 43 44 

Zure ibilgailu pribatuan (autoa, motoa, furgoneta…) /  

En vehículo privado (coche, moto, furgoneta…) 
33 55 35 15 36 23 13 34 32 37 

Oinez / Andando 17 12 15 24 17 20 14 19 18 14 

Bizikletaz / En bicicleta 3 3 1 6 3 2 4 3 4 1 

Segun eta / Según las circunstancias* 2 2 2 2 2 1 0 0 2 3 

Ed-Ee / Ns-Nc 0 1 0 0 1 0 0 0 1 1 

Ehuneko bertikalak / Porcentajes verticales 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 

n (absolutu haztatu gabeak) / n (absolutos sin ponderar) (1000) (239) (379) (382) (797) (159) (31) (84) (557) (319) 

* Erantzun aukera hau ez zitzaien irakurri inkestatuei / Esta opción de respuesta no se leyó a las y los encuestados 
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OROKORREAN, JOAN-ETORRIAREN ARRAZOIA DENA DELAKOA IZANDA, AUKERATU BADEZAKEZU, NOLA JOATEN ZARA ALDE BATETIK BESTERA?  /  

EN GENERAL, INDEPENDIENTEMENTE DE CUÁL SEA EL MOTIVO DEL DESPLAZAMIENTO, EN CASO DE PODER ELEGIR ¿CÓMO SUELE UD. DESPLAZARSE DE UN SITIO A OTRO? 

 

 
Guztira / 

Total 

LAN EGOERA / OCUPACIÓN 

Lanean /  
Trabajo 

remunerado 

Langabezian /  
En paro 

Etxeko lanak /  
Labores  
de casa 

Ikasten, nagusiki /  
Estudiando  

principalmente 

Jubilatua, pentsioduna, ezindua /  
Jubilado/a, pensionista,  

incapacitado/a 

Beste egoera  
batean /  

Otras situaciones 

Garraio publikoan (autobusa, tranbia, metroa…) /  

En transporte público (autobús, tranvía, metro…) 
44 40 37 56 40 47 61 

Zure ibilgailu pribatuan (autoa, motoa, furgoneta…) /  

En vehículo privado (coche, moto, furgoneta…) 
33 37 39 27 24 31 17 

Oinez / Andando 17 17 21 15 19 18 11 

Bizikletaz / En bicicleta 3 5 0 0 13 0 0 

Segun eta / Según las circunstancias* 2 1 2 3 4 2 11 

Ed-Ee / Ns-Nc 0 0 0 0 1 1 0 

Ehuneko bertikalak / Porcentajes verticales 100 100 100 100 100 100 100 

n (absolutu haztatu gabeak) / n (absolutos sin ponderar) (1000) (421) (99) (149) (102) (218) (10) 

* Erantzun aukera hau ez zitzaien irakurri inkestatuei / Esta opción de respuesta no se leyó a las y los encuestados 
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1.1.2 - Garraiobide hori aukeratzeko arrazoiak / Razones para elegir ese tipo de transporte 

 

 

 

ZERGATIK AUKERATZEN DUZU JOAN-ETORRIETARAKO MODU HORI? / ¿POR QUÉ SUELE UD. ELEGIR DESPLAZARSE DE ESA FORMA? 

 

 
Guztira / 

Total 

AUKERATU OHI DEN GARRAIOBIDEA / OPCIÓN DE TRANSPORTE HABITUAL 

Oinez /  

Andando 

Bizikletaz /  

En bicicleta 

Zure ibilgailu pribatuan  /  

En vehículo privado 

Garraio publikoan /  

En transporte público 

Erosotasunagatik / Por comodidad 61 31 35 67 70 

Lehenago edo azkarrago iristeko / Para llegar antes o más rápido 19 11 27 16 25 

Osasuntsua delako / Porque es saludable 12 55 46 1 0 

Merkeagoa delako / Porque es más barato  10 13 24 3 13 

Garraio publikorik ez dagoelako / Por falta de transporte público 9 1 0 24 2 

Aparkatzeko arazoak direla eta / Por problemas de aparcamiento 8 4 4 2 14 

Ohituragatik / Por costumbre 7 9 7 7 7 

Ingurumena zaintzeko / Para cuidar el medio ambiente 4 7 28 0 4 

Denbora faltagatik / Por falta de tiempo 4 2 1 6 2 

Beste bat / Otra 4 5 3 3 4 

Ed-Ee / Ns-Nc 3 3 0 2 2 

n (absolutu haztatu gabeak) / n (absolutos sin ponderar) (1000) (195) (44) (335) (403) 

 
 Ehunekoen batura ez da 100 bi erantzun eman ahal zirelako / Los porcentajes no suman 100 porque se podían dar dos respuestas 
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1.1.3 - Garraiobide mota ezberdinak erabiltzeko maiztasuna / Frecuencia de utilización de diferentes tipos de transporte 
 
ETA ZEIN MAIZTASUNEKIN ERABILTZEN DITUZU ONDOKO GARRAIOBIDE HAUEK? / ¿Y CON QUÉ FRECUENCIA UTILIZA UD. CADA UNO DE LOS SIGUIENTES TRANSPORTES? 
 

 
Guztira / 

Total 

LURRALDEA / TERRITORIO SEXUA / SEXO ADIN TALDEAK / GRUPOS DE EDAD 

Araba Bizkaia Gipuzkoa 
Gizona / 
Hombre 

Emakumea /  
Mujer 

18-29          30-45      46-64      ≥ 65      

AUTOA EDO 

MOTOA /  

COCHE O MOTO 

Egunero edo ia egunero / Todos o casi todos los días 35 29 33 39 44 26 33 52 39 10 

Astean behin edo gehiagotan / Uno o varios días a la semana 24 24 24 23 23 24 27 22 27 19 

Hilean behin edo gehiagotan / Uno o varios días al mes 9 8 11 5 9 8 8 8 10 9 

Noizbehinka / De vez en cuando 14 20 13 14 12 17 11 8 12 28 

Inoiz ez edo ia inoiz ez / Nunca o casi nunca 19 19 18 19 12 25 22 10 12 34 

Ed-Ee / Ns-Nc 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

AUTOBUSA / 
AUTOBÚS 

Egunero edo ia egunero / Todos o casi todos los días 12 10 10 15 9 14 21 9 10 9 

Astean behin edo gehiagotan / Uno o varios días a la semana 18 13 16 23 15 21 21 18 15 19 

Hilean behin edo gehiagotan / Uno o varios días al mes 15 11 17 13 15 15 16 14 13 16 

Noizbehinka / De vez en cuando 21 22 21 21 21 22 17 19 24 24 

Inoiz ez edo ia inoiz ez / Nunca o casi nunca 34 44 36 28 40 29 25 40 38 31 

Ed-Ee / Ns-Nc 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

METROA /  

METRO 

Egunero edo ia egunero / Todos o casi todos los días 8 0 14 1 7 9 19 8 4 4 

Astean behin edo gehiagotan / Uno o varios días a la semana 15 2 25 3 16 14 18 16 14 12 

Hilean behin edo gehiagotan / Uno o varios días al mes 11 1 18 1 11 10 6 12 15 7 

Noizbehinka / De vez en cuando 16 10 23 7 14 18 12 13 19 20 

Inoiz ez edo ia inoiz ez / Nunca o casi nunca 49 86 19 84 51 48 45 50 46 56 

Ed-Ee / Ns-Nc 1 1 0 4 1 2 1 1 1 2 

BIZIKLETA / 

BICICLETA 

 

Egunero edo ia egunero / Todos o casi todos los días 3 9 2 2 4 2 8 3 2 1 

Astean behin edo gehiagotan / Uno o varios días a la semana 7 13 3 11 10 4 11 9 6 1 

Hilean behin edo gehiagotan / Uno o varios días al mes 2 3 2 3 4 1 4 4 2 0 

Noizbehinka / De vez en cuando 12 12 10 15 14 9 16 18 9 4 

Inoiz ez edo ia inoiz ez / Nunca o casi nunca 75 62 83 67 67 82 61 65 80 93 

Ed-Ee / Ns-Nc 1 0 1 2 1 1 1 1 1 1 

TRENA /  
TREN 

Egunero edo ia egunero / Todos o casi todos los días 2 1 2 4 2 3 6 1 3 1 

Astean behin edo gehiagotan / Uno o varios días a la semana 6 3 5 10 6 6 11 9 2 5 

Hilean behin edo gehiagotan / Uno o varios días al mes 8 2 9 10 8 8 10 7 9 8 

Noizbehinka / De vez en cuando 18 13 18 21 19 17 16 20 18 17 

Inoiz ez edo ia inoiz ez / Nunca o casi nunca 65 81 67 55 64 66 57 64 68 68 

Ed-Ee / Ns-Nc 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 

TRANBIA / 
TRANVÍA 

Egunero edo ia egunero / Todos o casi todos los días 1 4 1 0 1 2 2 2 1 1 

Astean behin edo gehiagotan / Uno o varios días a la semana 2 12 2 0 2 3 3 2 2 2 

Hilean behin edo gehiagotan / Uno o varios días al mes 4 8 5 1 5 4 6 4 3 6 

Noizbehinka / De vez en cuando 12 15 15 4 10 13 12 9 14 12 

Inoiz ez edo ia inoiz ez / Nunca o casi nunca 79 60 76 91 81 77 77 83 78 77 

Ed-Ee / Ns-Nc 1 0 0 4 1 2 0 1 2 1 

Ehuneko bertikalak / Porcentajes verticales 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 

n (absolutu haztatu gabeak) / n (absolutos sin ponderar) (1000) (250) (425) (325) (500) (500) (208) (284) (298) (210) 
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ETA ZEIN MAIZTASUNEKIN ERABILTZEN DITUZU ONDOKO GARRAIOBIDE HAUEK? / ¿Y CON QUÉ FRECUENCIA UTILIZA UD. CADA UNO DE LOS SIGUIENTES TRANSPORTES? 
 

 
Guztira /  

Total 

UDALERRIAREN TAMAINA /  
TAMAÑO DE MUNICIPIO 

JAIOTERRIA / LUGAR DE NACIMIENTO 
KLASE SOZIALA /  

CLASE SOCIAL 

Txikia /  
Pequeño 

Ertaina /  
Mediano 

Hiriburua /  
Capital 

EAE+Nafarroa / 
CAPV+Navarra 

Estatua / 
Estado 

Atzerria / 
Extranjero 

Altua /  
Alta 

Erdikoa / 
Media 

Baxua /  
Baja 

AUTOA EDO 

MOTOA /  

COCHE O MOTO 

Egunero edo ia egunero / Todos o casi todos los días 35 52 36 19 39 18 24 39 37 31 

Astean behin edo gehiagotan / Uno o varios días a la semana 24 19 25 26 24 22 30 20 25 23 

Hilean behin edo gehiagotan / Uno o varios días al mes 9 6 8 11 8 14 1 10 9 7 

Noizbehinka / De vez en cuando 14 10 12 22 13 25 9 17 11 18 

Inoiz ez edo ia inoiz ez / Nunca o casi nunca 19 14 19 22 17 22 36 14 17 21 

Ed-Ee / Ns-Nc 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

AUTOBUSA / 
AUTOBÚS 

Egunero edo ia egunero / Todos o casi todos los días 12 4 8 22 11 12 21 13 12 11 

Astean behin edo gehiagotan / Uno o varios días a la semana 18 14 16 24 18 19 23 15 19 18 

Hilean behin edo gehiagotan / Uno o varios días al mes 15 16 14 15 14 16 21 16 15 13 

Noizbehinka / De vez en cuando 21 24 24 16 22 17 12 20 20 23 

Inoiz ez edo ia inoiz ez / Nunca o casi nunca 34 42 39 24 34 36 23 35 35 35 

Ed-Ee / Ns-Nc 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 

METROA /  

METRO 

Egunero edo ia egunero / Todos o casi todos los días 8 4 10 9 8 4 20 10 9 6 

Astean behin edo gehiagotan / Uno o varios días a la semana 15 7 16 19 15 16 8 18 15 13 

Hilean behin edo gehiagotan / Uno o varios días al mes 11 8 14 8 10 14 11 12 12 8 

Noizbehinka / De vez en cuando 16 18 16 14 15 19 18 16 14 18 

Inoiz ez edo ia inoiz ez / Nunca o casi nunca 49 59 44 49 50 47 43 43 49 53 

Ed-Ee / Ns-Nc 1 4 0 1 2 1 0 2 1 2 

BIZIKLETA / 

BICICLETA 

 

Egunero edo ia egunero / Todos o casi todos los días 3 4 1 5 3 2 9 1 4 2 

Astean behin edo gehiagotan / Uno o varios días a la semana 7 3 6 11 8 4 6 5 7 8 

Hilean behin edo gehiagotan / Uno o varios días al mes 2 2 3 2 3 1 4 4 3 1 

Noizbehinka / De vez en cuando 12 10 13 11 12 6 25 10 13 9 

Inoiz ez edo ia inoiz ez / Nunca o casi nunca 75 78 77 71 73 87 57 79 72 79 

Ed-Ee / Ns-Nc 1 3 1 0 1 1 0 0 1 1 

TRENA /  
TREN 

Egunero edo ia egunero / Todos o casi todos los días 2 1 3 3 2 1 7 2 3 1 

Astean behin edo gehiagotan / Uno o varios días a la semana 6 7 6 6 7 4 6 4 7 7 

Hilean behin edo gehiagotan / Uno o varios días al mes 8 11 10 4 8 10 5 7 9 8 

Noizbehinka / De vez en cuando 18 19 19 16 18 17 18 9 17 20 

Inoiz ez edo ia inoiz ez / Nunca o casi nunca 65 62 62 70 64 68 64 76 64 64 

Ed-Ee / Ns-Nc 0 0 0 1 0 0 0 2 0 0 

TRANBIA / 
TRANVÍA 

Egunero edo ia egunero / Todos o casi todos los días 1 0 1 3 1 0 8 2 1 2 

Astean behin edo gehiagotan / Uno o varios días a la semana 2 1 0 6 2 2 6 4 3 2 

Hilean behin edo gehiagotan / Uno o varios días al mes 4 2 2 8 4 5 1 4 5 4 

Noizbehinka / De vez en cuando 12 8 9 17 11 11 14 12 11 12 

Inoiz ez edo ia inoiz ez / Nunca o casi nunca 79 85 87 65 79 82 70 77 79 79 

Ed-Ee / Ns-Nc 1 4 0 1 2 0 0 1 1 2 

Ehuneko bertikalak / Porcentajes verticales 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 

n (absolutu haztatu gabeak) / n (absolutos sin ponderar) (1000) (239) (379) (382) (797) (159) (31) (84) (557) (319)  
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ETA ZEIN MAIZTASUNEKIN ERABILTZEN DITUZU ONDOKO GARRAIOBIDE HAUEK? / ¿Y CON QUÉ FRECUENCIA UTILIZA UD. CADA UNO DE LOS SIGUIENTES TRANSPORTES? 
 

 

Guztira /  

Total 

LAN EGOERA / OCUPACIÓN 

Lanean /  
Trabajo  

remunerado 

Langabezian /  
En paro 

Etxeko lanak /  
Labores  
de casa 

Ikasten, nagusiki /  
Estudiando  

principalmente 

Jubilatua, pentsioduna, 
ezindua /  

Jubilado/a, pensionista,  
incapacitado/a 

Beste egoera  
batean /  

Otras situa-
ciones 

AUTOA EDO 

MOTOA /  

COCHE O MOTO 

Egunero edo ia egunero / Todos o casi todos los días 35 56 30 16 29 14 24 

Astean behin edo gehiagotan / Uno o varios días a la semana 24 20 32 27 26 24 21 

Hilean behin edo gehiagotan / Uno o varios días al mes 9 6 9 10 9 11 11 

Noizbehinka / De vez en cuando 14 7 12 21 10 24 25 

Inoiz ez edo ia inoiz ez / Nunca o casi nunca 19 10 17 26 26 27 19 

Ed-Ee / Ns-Nc 0 0 0 0 0 0 0 

AUTOBUSA / 
AUTOBÚS 

Egunero edo ia egunero / Todos o casi todos los días 12 9 10 12 32 8 19 

Astean behin edo gehiagotan / Uno o varios días a la semana 18 16 17 22 26 16 24 

Hilean behin edo gehiagotan / Uno o varios días al mes 15 15 14 10 10 19 32 

Noizbehinka / De vez en cuando 21 22 18 25 15 22 11 

Inoiz ez edo ia inoiz ez / Nunca o casi nunca 34 38 41 31 18 35 14 

Ed-Ee / Ns-Nc 0 0 0 0 0 0 0 

METROA /  

METRO 

Egunero edo ia egunero / Todos o casi todos los días 8 8 10 4 23 4 11 

Astean behin edo gehiagotan / Uno o varios días a la semana 15 12 21 16 16 14 56 

Hilean behin edo gehiagotan / Uno o varios días al mes 11 11 13 14 6 9 0 

Noizbehinka / De vez en cuando 16 18 9 14 9 20 11 

Inoiz ez edo ia inoiz ez / Nunca o casi nunca 49 49 46 50 45 52 23 

Ed-Ee / Ns-Nc 1 2 1 2 0 1 0 

BIZIKLETA / 

BICICLETA 

 

Egunero edo ia egunero / Todos o casi todos los días 3 2 4 0 11 2 11 

Astean behin edo gehiagotan / Uno o varios días a la semana 7 9 7 2 16 2 0 

Hilean behin edo gehiagotan / Uno o varios días al mes 2 4 2 0 5 1 0 

Noizbehinka / De vez en cuando 12 17 15 5 17 4 0 

Inoiz ez edo ia inoiz ez / Nunca o casi nunca 75 66 71 92 51 90 89 

Ed-Ee / Ns-Nc 1 2 0 1 0 1 0 

TRENA /  
TREN 

Egunero edo ia egunero / Todos o casi todos los días 2 3 1 2 7 0 0 

Astean behin edo gehiagotan / Uno o varios días a la semana 6 5 6 6 12 6 21 

Hilean behin edo gehiagotan / Uno o varios días al mes 8 7 13 7 11 7 11 

Noizbehinka / De vez en cuando 18 19 25 15 11 19 21 

Inoiz ez edo ia inoiz ez / Nunca o casi nunca 65 65 54 71 58 67 47 

Ed-Ee / Ns-Nc 0 0 0 1 1 0 0 

TRANBIA / 
TRANVÍA 

Egunero edo ia egunero / Todos o casi todos los días 1 1 0 3 1 1 0 

Astean behin edo gehiagotan / Uno o varios días a la semana 2 2 0 4 4 2 11 

Hilean behin edo gehiagotan / Uno o varios días al mes 4 3 9 3 6 6 0 

Noizbehinka / De vez en cuando 12 13 6 10 8 13 13 

Inoiz ez edo ia inoiz ez / Nunca o casi nunca 79 79 84 78 80 77 76 

Ed-Ee / Ns-Nc 1 2 1 2 0 1 0 

Ehuneko bertikalak / Porcentajes verticales 100 100 100 100 100 100 100 

n (absolutu haztatu gabeak) / n (absolutos sin ponderar) (1000) (421) (99) (149) (102) (218) (10) 
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1.1.4 - Nagusiki zertarako erabiltzen den garraio kolektiboa / Principalmente para qué se utiliza el transporte colectivo 

 

 

ASTEKO EGUN ARRUNT BATEAN, NAGUSIKI ZERTARAKO ERABILTZEN DUZU GARRAIO KOLEKTIBOA (AUTOBUSA, TRENA, METROA EDO TRANBIA)? /  

EN UN DÍA NORMAL ENTRE SEMANA ¿PARA QUÉ UTILIZA UD. PRINCIPALMENTE EL TRANSPORTE COLECTIVO (AUTOBÚS, TREN, METRO O TRANVÍA)? 

 

 
Guztira /  

Total 

LURRALDEA / TERRITORIO SEXUA / SEXO ADIN TALDEAK / GRUPOS DE EDAD 

Araba Bizkaia Gipuzkoa 
Gizona / 
Hombre 

Emakumea /  
Mujer 

18-29          30-45      46-64      ≥ 65      

Aisialdiko ekintzetarako / Para actividades de ocio 44 34 43 48 47 41 44 49 45 37 

Familia edo etxeko zereginetarako (seme-alabak eskolatik jaso, na-

gusien zaintza, etxeko-erosketak…) /  

Para ocupaciones familiares o domésticas (recoger a los/as niños/as 

del colegio, cuidar a personas mayores, compras para la casa…) 

26 37 24 27 24 29 6 22 30 47 

Lanera joateko / Para acudir a su centro de trabajo 12 12 14 9 11 13 14 19 14 0 

Ikasketa zentrora joateko / Para acudir a su centro de estudios 7 11 6 7 7 7 29 2 1 0 

Zeregin ezberdinetarako, ez bat nagusiki /  

Para diferentes actividades, no una más que otra* 
7 4 10 4 8 6 4 6 9 8 

Beste / Otras 2 0 2 4 2 2 2 1 0 6 

Ed-Ee / Ns-Nc 1 2 1 1 1 1 1 1 2 2 

Ehuneko bertikalak / Porcentajes verticales 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 

n (absolutu haztatu gabeak) / n (absolutos sin ponderar) (831) (178) (394) (259) (397) (434) (189) (234) (233) (175) 

 

 

 
Guztira /  

Total 

UDALERRIAREN TAMAINA /  
TAMAÑO DE MUNICIPIO 

JAIOTERRIA / LUGAR DE NACIMIENTO 
KLASE SOZIALA /  

CLASE SOCIAL 

Txikia / 
Pequeño 

Ertaina / 
Mediano 

Hiriburua / 
Capital 

EAE+Nafarroa / 
CAPV+Navarra 

Estatua / 
Estado 

Atzerria / 
Extranjero 

Altua / 
Alta 

Erdikoa 
/ Media 

Baxua / 
Baja 

Aisialdiko ekintzetarako / Para actividades de ocio 44 49 49 34 44 45 37 44 44 45 

Familia edo etxeko zereginetarako (seme-alabak eskolatik jaso, na-

gusien zaintza, etxeko-erosketak…) /  

Para ocupaciones familiares o domésticas (recoger a los/as niños/as 

del colegio, cuidar a personas mayores, compras para la casa…) 

26 30 18 34 25 33 24 23 23 33 

Lanera joateko / Para acudir a su centro de trabajo 12 11 11 14 13 5 24 13 14 9 

Ikasketa zentrora joateko / Para acudir a su centro de estudios 7 2 8 9 8 0 8 11 9 2 

Zeregin ezberdinetarako, ez bat nagusiki /  

Para diferentes actividades, no una más que otra* 
7 5 8 7 7 9 4 5 7 7 

Beste / Otras 2 3 4 0 2 4 4 3 2 3 

Ed-Ee / Ns-Nc 1 0 2 1 1 3 0 2 1 1 

Ehuneko bertikalak / Porcentajes verticales 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 

n (absolutu haztatu gabeak) / n (absolutos sin ponderar) (831) (177) (328) (326) (656) (133) (30) (72) (468) (255) 

 Galdera hau soilik garraio kolektiboren bat erabiltzen dutenei egin zaie (%83) / Pregunta realizada únicamente a quienes utilizan algún transporte colectivo (83%) 

* Erantzun aukera hau ez zitzaien irakurri inkestatuei / Esta opción de respuesta no se leyó a las y los encuestados 
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ASTEKO EGUN ARRUNT BATEAN, NAGUSIKI ZERTARAKO ERABILTZEN DUZU GARRAIO KOLEKTIBOA (AUTOBUSA, TRENA, METROA EDO TRANBIA)? /  

EN UN DÍA NORMAL ENTRE SEMANA ¿PARA QUÉ UTILIZA UD. PRINCIPALMENTE EL TRANSPORTE COLECTIVO (AUTOBÚS, TREN, METRO O TRANVÍA)? 

 

 
Guztira /  

Total 

LAN EGOERA / OCUPACIÓN 

Lanean /  
Trabajo 

remunerado 

Langabezian /  
En paro 

Etxeko lanak /  
Labores  
de casa 

Ikasten, nagusiki /  
Estudiando  

principalmente 

Jubilatua, pentsioduna, ezindua /  
Jubilado/a, pensionista,  

incapacitado/a 

Beste egoera  
batean /  

Otras situaciones 

Aisialdiko ekintzetarako / Para actividades de ocio 44 46 59 37 31 43 44 

Familia edo etxeko zereginetarako (seme-alabak eskolatik jaso, 

nagusien zaintza, etxeko-erosketak…) /  

Para ocupaciones familiares o domésticas (recoger a los/as niños/as 

del colegio, cuidar a personas mayores, compras para la casa…) 

26 15 26 47 1 42 42 

Lanera joateko / Para acudir a su centro de trabajo 12 29 3 2 2 0 0 

Ikasketa zentrora joateko / Para acudir a su centro de estudios 7 2 2 1 58 0 0 

Zeregin ezberdinetarako, ez bat nagusiki /  

Para diferentes actividades, no una más que otra* 
7 6 8 7 5 9 14 

Beste / Otras 2 1 1 4 0 5 0 

Ed-Ee / Ns-Nc 1 1 1 2 2 2 0 

Ehuneko bertikalak / Porcentajes verticales 100 100 100 100 100 100 100 

n (absolutu haztatu gabeak) / n (absolutos sin ponderar) (831) (341) (81) (130) (94) (176) (9) 

 Galdera hau soilik garraio kolektiboren bat erabiltzen dutenei egin zaie (%83) / Pregunta realizada únicamente a quienes utilizan algún transporte colectivo (83%) 

* Erantzun aukera hau ez zitzaien irakurri inkestatuei / Esta opción de respuesta no se leyó a las y los encuestados 
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1.2 - Ohiko joan-etorriak lanera eta ikasketa zentrora / Desplazamientos habituales al centro de trabajo o estudios 

1.2.1 - Lantokiaren-ikasketa zentroaren kokapena / Ubicación del centro de trabajo-estudios 

 
 
NON DAGO KOKATUA ZURE LANTOKIA EDO IKASKETA ZENTROA? / ¿DÓNDE ESTÁ UBICADO SU CENTRO DE TRABAJO O ESTUDIOS? 

 

 
Guztira / 

Total 

LURRALDEA / TERRITORIO SEXUA / SEXO ADIN TALDEAK / GRUPOS DE EDAD 

Araba Bizkaia Gipuzkoa 
Gizona / 
Hombre 

Emakumea /  
Mujer 

18-29          30-45      46-64      

Probintziako beste udalerri batean /  

En otro municipio de su provincia 
45 15 54 45 49 41 39 49 46 

Bizi zaren udalerrian / En su municipio 44 72 36 42 43 44 41 42 48 

Euskadiko beste probintzia batean /  

En otra provincia de Euskadi 
6 10 6 5 3 9 9 5 3 

Zure etxean bertan / En su domicilio 4 3 3 5 3 4 6 3 2 

Euskaditik kanpo / Fuera de Euskadi 2 1 1 3 1 2 4 1 0 

Ehuneko bertikalak / Porcentajes verticales 100 100 100 100 100 100 100 100 100 

n (absolutu haztatu gabeak) / n (absolutos sin ponderar) (523) (143) (204) (176) (289) (234) (171) (201) (151) 

 

 
 

 
Guztira / 

Total 

UDALERRIAREN TAMAINA /  
TAMAÑO DE MUNICIPIO 

JAIOTERRIA / LUGAR DE NACIMIENTO 
KLASE SOZIALA /  

CLASE SOCIAL 

Txikia / 
Pequeño 

Ertaina / 
Mediano 

Hiriburua / 
Capital 

EAE+Nafarroa / 
CAPV+Navarra 

Estatua / 
Estado 

Atzerria / 
Extranjero 

Altua / 
Alta 

Erdikoa 
/ Media 

Baxua / 
Baja 

Probintziako beste udalerri batean /  

En otro municipio de su provincia 
45 59 59 20 46 38 26 47 45 46 

Bizi zaren udalerrian / En su municipio 44 30 34 64 42 58 58 41 42 48 

Euskadiko beste probintzia batean /  

En otra provincia de Euskadi 
6 7 4 7 6 2 7 6 7 1 

Zure etxean bertan / En su domicilio 4 3 2 6 4 2 9 5 4 4 

Euskaditik kanpo / Fuera de Euskadi 2 1 2 2 2 0 0 2 2 1 

Ehuneko bertikalak / Porcentajes verticales 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 

n (absolutu haztatu gabeak) / n (absolutos sin ponderar) (523) (121) (188) (214) (457) (42) (21) (51) (334) (126) 

 Galdera hau soilik lanean edo ikasten dabiltzanei egin zaie (%52) / Pregunta realizada únicamente a quienes trabajan o estudian (52%) 
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NON DAGO KOKATUA ZURE LANTOKIA EDO IKASKETA ZENTROA? / ¿DÓNDE ESTÁ UBICADO SU CENTRO DE TRABAJO O ESTUDIOS? 

 

 
Guztira / 

Total 

LAN EGOERA / OCUPACIÓN 

Lanean /  
Trabajo remunerado 

Ikasten, nagusiki /  
Estudiando principalmente 

Probintziako beste udalerri batean /  

En otro municipio de su provincia 
45 46 42 

Bizi zaren udalerrian / En su municipio 44 45 36 

Euskadiko beste probintzia batean /  

En otra provincia de Euskadi 
6 5 11 

Zure etxean bertan / En su domicilio 4 3 6 

Euskaditik kanpo / Fuera de Euskadi 2 1 4 

Ehuneko bertikalak / Porcentajes verticales 100 100 100 

n (absolutu haztatu gabeak) / n (absolutos sin ponderar) (523) (421) (102) 

 Galdera hau soilik lanean edo ikasten dabiltzanei egin zaie (%52) / Pregunta realizada únicamente a quienes trabajan o estudian (52%) 
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1.2.2 - Erabilitako garraiobidea / Medio de transporte utilizado  
 
 
NORMALEAN NOLA JOATEN ZARA ZURE LANTOKIRA EDO IKASKETA ZENTRORA? / ¿Y CÓMO SE DESPLAZA HABITUALMENTE A SU LUGAR DE TRABAJO O ESTUDIOS? 

 

 
Guztira /  

Total 

LURRALDEA / TERRITORIO SEXUA / SEXO ADIN TALDEAK / GRUPOS DE EDAD 

Araba Bizkaia Gipuzkoa 
Gizona / 
Hombre 

Emakumea /  
Mujer 

18-29          30-45      46-64      

Autoz edo furgonetaz gidari moduan / En coche o furgoneta como conductor 45 38 42 52 52 36 23 56 54 

Oinez / Andando 20 33 17 17 17 23 18 18 24 

Autobusez / En autobús, autocar 14 17 12 15 9 20 25 8 9 

Metroz / En Metro 9 0 17 0 8 10 15 7 4 

Bizikletaz / En bicicleta 2 9 0 1 2 2 4 2 0 

Autoz edo furgonetaz bidaiari moduan / En coche o furgoneta como pasajero 2 1 2 2 1 2 3 2 0 

Trenez, Euskotrenen / En tren de Euskotren 2 1 2 2 2 1 1 2 2 

Motoz / En moto 2 0 0 5 3 0 1 1 3 

Trenez, RENFE edo FEVE-n / En tren de RENFE o FEVE 1 0 1 2 1 1 2 1 1 

Beste garraio modu bat / En otros medios 0 0 1 1 1 0 0 1 1 

Ez naiz mugitzen / No me desplazo 4 2 4 5 4 4 7 3 2 

Ed-Ee / Ns-Nc 0 0 1 0 1 0 1 0 0 

Ehuneko bertikalak / Porcentajes verticales 100 100 100 100 100 100 100 100 100 

n (absolutu haztatu gabeak) / n (absolutos sin ponderar) (523) (143) (204) (176) (289) (234) (171) (201) (151) 

  
 

 
Guztira /  

Total 

UDALERRIAREN TAMAINA /  
TAMAÑO DE MUNICIPIO 

JAIOTERRIA / LUGAR DE NACIMIENTO 
KLASE SOZIALA /  

CLASE SOCIAL 

Txikia / 
Pequeño 

Ertaina / 
Mediano 

Hiriburua / 
Capital 

EAE+Nafarroa / 
CAPV+Navarra 

Estatua / 
Estado 

Atzerria / 
Extranjero 

Altua / 
Alta 

Erdikoa 
/ Media 

Baxua / 
Baja 

Autoz edo furgonetaz gidari moduan / En coche o furgoneta como conductor 45 67 49 25 46 42 20 37 44 52 

Oinez / Andando 20 16 15 28 18 43 23 17 18 25 

Autobusez / En autobús, autocar 14 5 11 23 14 5 33 9 16 9 

Metroz / En Metro 9 2 14 7 9 3 12 16 10 3 

Bizikletaz / En bicicleta 2 0 1 5 2 2 0 4 1 2 

Autoz edo furgonetaz bidaiari moduan / En coche o furgoneta como pasajero 2 1 3 1 2 0 0 6 2 0 

Trenez, Euskotrenen / En tren de Euskotren 2 3 0 2 2 0 7 0 2 2 

Motoz / En moto 2 1 1 2 2 2 0 2 1 2 

Trenez, RENFE edo FEVE-n / En tren de RENFE o FEVE 1 1 2 1 1 0 0 2 1 1 

Beste garraio modu bat / En otros medios 0 1 1 0 1 0 0 0 0 1 

Ez naiz mugitzen / No me desplazo 4 3 3 6 4 2 5 5 4 3 

Ed-Ee / Ns-Nc 0 0 1 0 1 0 0 2 0 0 

Ehuneko bertikalak / Porcentajes verticales 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 

n (absolutu haztatu gabeak) / n (absolutos sin ponderar) (523) (121) (188) (214) (457) (42) (21) (51) (334) (126) 

 Galdera hau soilik lanean edo ikasten dabiltzanei egin zaie (%52) / Pregunta realizada únicamente a quienes trabajan o estudian (52%) 
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NORMALEAN NOLA JOATEN ZARA ZURE LANTOKIRA EDO IKASKETA ZENTRORA? / ¿Y CÓMO SE DESPLAZA HABITUALMENTE A SU LUGAR DE TRABAJO O ESTUDIOS? 

 

 
Guztira /  

Total 

LAN EGOERA / OCUPACIÓN 

Lanean /  
Trabajo remunerado 

Ikasten, nagusiki /  
Estudiando principalmente 

Autoz edo furgonetaz gidari moduan / En coche o furgoneta como conductor 45 52 15 

Oinez / Andando 20 20 17 

Autobusez / En autobús, autocar 14 9 33 

Metroz / En Metro 9 8 15 

Bizikletaz / En bicicleta 2 1 5 

Autoz edo furgonetaz bidaiari moduan / En coche o furgoneta como pasajero 2 1 4 

Trenez, Euskotrenen / En tren de Euskotren 2 2 0 

Motoz / En moto 2 2 1 

Trenez, RENFE edo FEVE-n / En tren de RENFE o FEVE 1 1 3 

Beste garraio modu bat / En otros medios 0 1 0 

Ez naiz mugitzen / No me desplazo 4 3 7 

Ed-Ee / Ns-Nc 0 1 0 

Ehuneko bertikalak / Porcentajes verticales 100 100 100 

n (absolutu haztatu gabeak) / n (absolutos sin ponderar) (523) (421) (102) 

 Galdera hau soilik lanean edo ikasten dabiltzanei egin zaie (%52) / Pregunta realizada únicamente a quienes trabajan o estudian (52%) 
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1.2.3 - Ibilbidean emandako denbora / Tiempo de trayecto 

 
GUTXI GORABEHERA, ZENBAT DENBORA EMATEN DUZU LANTOKIRA EDO IKASKETA ZENTRORA JOATEN? /  

¿CUÁNTO TIEMPO, APROXIMADAMENTE, TARDA EN TOTAL EN LLEGAR A SU LUGAR DE TRABAJO O ESTUDIOS? 

 

 
Guztira / 

Total 

LURRALDEA / TERRITORIO SEXUA / SEXO ADIN TALDEAK / GRUPOS DE EDAD 

Araba Bizkaia Gipuzkoa 
Gizona / 
Hombre 

Emakumea /  
Mujer 

18-29          30-45      46-64      

Batere ez (etxetik lan egin edo ikasten dut) /  

Nada de tiempo (trabajo o estudio en casa) 
5 4 5 6 5 6 6 4 6 

5 - 15 minutu / De 5 a 15 minutos 48 56 39 57 50 45 41 50 52 

16 - 30 minutu / De 16 a 30 minutos 28 26 34 19 27 28 22 33 27 

31 - 45 minutu / De 31 a 45 minutos 10 3 13 9 8 13 15 6 10 

46 - 60 minutu / De 46 a 60 minutos 4 3 4 6 5 3 6 3 3 

Ordu 1 baino gehiago - ordu 1 eta erdi baino gutxiago /  

Más de 1 hora y menos de 1 hora y media 
2 6 2 0 2 2 4 2 0 

Ordu 1 eta erdi baino gehiago - 2 ordu baino gutxiago /  

Más de 1 hora y media y menos de 2 horas 
1 1 1 1 1 1 2 1 0 

2 ordu baino gehiago / Más de 2 horas 0 0 1 1 1 0 0 1 1 

Ed-Ee / Ns-Nc 1 1 2 1 1 2 3 0 1 

Ehuneko bertikalak / Porcentajes verticales 100 100 100 100 100 100 100 100 100 

n (absolutu haztatu gabeak) / n (absolutos sin ponderar) (523) (143) (204) (176) (289) (234) (171) (201) (151) 

 

 

 
Guztira / 

Total 

UDALERRIAREN TAMAINA /  
TAMAÑO DE MUNICIPIO 

JAIOTERRIA / LUGAR DE NACIMIENTO 
KLASE SOZIALA /  

CLASE SOCIAL 

Txikia / 
Pequeño 

Ertaina / 
Mediano 

Hiriburua / 
Capital 

EAE+Nafarroa / 
CAPV+Navarra 

Estatua / 
Estado 

Atzerria / 
Extranjero 

Altua / 
Alta 

Erdikoa 
/ Media 

Baxua / 
Baja 

Batere ez (etxetik lan egin edo ikasten dut) /  

Nada de tiempo (trabajo o estudio en casa) 
5 7 4 6 6 7 0 7 5 6 

5 - 15 minutu / De 5 a 15 minutos 48 54 47 45 47 53 52 45 45 57 

16 - 30 minutu / De 16 a 30 minutos 28 26 27 29 27 33 22 24 30 22 

31 - 45 minutu / De 31 a 45 minutos 10 6 15 7 10 7 5 12 11 6 

46 - 60 minutu / De 46 a 60 minutos 4 3 4 6 5 0 0 7 4 3 

Ordu 1 baino gehiago - ordu 1 eta erdi baino gutxiago /  

Más de 1 hora y menos de 1 hora y media 
2 1 1 3 2 0 0 1 3 0 

Ordu 1 eta erdi baino gehiago - 2 ordu baino gutxiago /  

Más de 1 hora y media y menos de 2 horas 
1 0 1 2 1 0 2 2 0 1 

2 ordu baino gehiago / Más de 2 horas 0 1 1 0 1 0 0 0 0 2 

Ed-Ee / Ns-Nc 1 1 1 3 1 0 19 2 1 2 

Ehuneko bertikalak / Porcentajes verticales 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 

n (absolutu haztatu gabeak) / n (absolutos sin ponderar) (523) (121) (188) (214) (457) (42) (21) (51) (334) (126) 

 Galdera hau soilik lanean edo ikasten dabiltzanei egin zaie (%52) / Pregunta realizada únicamente a quienes trabajan o estudian (52%) 
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GUTXI GORABEHERA, ZENBAT DENBORA EMATEN DUZU LANTOKIRA EDO IKASKETA ZENTRORA JOATEN? /  

¿CUÁNTO TIEMPO, APROXIMADAMENTE, TARDA EN TOTAL EN LLEGAR A SU LUGAR DE TRABAJO O ESTUDIOS? 

 

 
Guztira / 

Total 

LAN EGOERA / OCUPACIÓN 

Lanean /  
Trabajo remunerado 

Ikasten, nagusiki /  
Estudiando principalmente 

Batere ez (etxetik lan egin edo ikasten dut) /  

Nada de tiempo (trabajo o estudio en casa) 
5 5 6 

5 - 15 minutu / De 5 a 15 minutos 48 51 35 

16 - 30 minutu / De 16 a 30 minutos 28 29 21 

31 - 45 minutu / De 31 a 45 minutos 10 8 19 

46 - 60 minutu / De 46 a 60 minutos 4 3 9 

Ordu 1 baino gehiago - ordu 1 eta erdi baino gutxiago /  

Más de 1 hora y menos de 1 hora y media 
2 1 5 

Ordu 1 eta erdi baino gehiago - 2 ordu baino gutxiago /  

Más de 1 hora y media y menos de 2 horas 
1 0 4 

2 ordu baino gehiago / Más de 2 horas 0 1 0 

Ed-Ee / Ns-Nc 1 2 1 

Ehuneko bertikalak / Porcentajes verticales 100 100 100 

n (absolutu haztatu gabeak) / n (absolutos sin ponderar) (523) (421) (102) 

 Galdera hau soilik lanean edo ikasten dabiltzanei egin zaie (%52) / Pregunta realizada únicamente a quienes trabajan o estudian (52%) 
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1.2.4 - Gustuko garraiobidea / Medio de transporte deseado 

 
 
NON BIZI ZAREN KONTUAN HARTUTA, ONDOKO GARRAIOBIDEAK ESKURA IZANGO BAZENITU, ZEINETAN NAHIAGOKO ZENUKE JOAN-ETORRIA EGIN LANTOKIRA EDO IKASKETA ZENTRORA? / 

VIVIENDO DONDE VIVE, SI TUVIERA A SU DISPOSICIÓN LOS SIGUIENTES MEDIOS DE TRANSPORTE, ¿CUÁL ES EL QUE MÁS LE GUSTARÍA PARA SU DESPLAZAMIENTO HABITUAL A SU LUGAR  

DE TRABAJO O ESTUDIOS? 

 

 
Guztira / 

Total 

LURRALDEA / TERRITORIO SEXUA / SEXO ADIN TALDEAK / GRUPOS DE EDAD 

Araba Bizkaia Gipuzkoa 
Gizona / 
Hombre 

Emakumea /  
Mujer 

18-29          30-45      46-64      

Metroa / Metro 23 2 37 10 19 27 23 21 24 

Autoa (edo furgoneta) / Coche (o furgoneta) 22 21 22 22 28 15 21 25 19 

Autobusa / Autobús 22 29 13 32 19 25 20 22 24 

Trena / Tren 8 4 9 9 8 8 8 8 9 

Bizikleta / Bicicleta 7 19 3 9 8 7 8 8 6 

Motoa / Moto 2 0 1 4 3 2 4 0 3 

Tranbia / Tranvía 2 10 0 0 2 1 1 2 2 

Beste bat / Otros medios 1 0 1 0 1 0 0 1 1 

Ez dut batere behar / No necesito ninguno 11 11 10 11 9 12 11 11 10 

Ed-Ee / Ns-Nc 3 4 3 3 3 4 4 2 3 

Ehuneko bertikalak / Porcentajes verticales 100 100 100 100 100 100 100 100 100 

n (absolutu haztatu gabeak) / n (absolutos sin ponderar) (523) (143) (204) (176) (289) (234) (171) (201) (151) 

 

 

 
Guztira / 

Total 

UDALERRIAREN TAMAINA /  
TAMAÑO DE MUNICIPIO 

JAIOTERRIA / LUGAR DE NACIMIENTO 
KLASE SOZIALA /  

CLASE SOCIAL 

Txikia / 
Pequeño 

Ertaina / 
Mediano 

Hiriburua / 
Capital 

EAE+Nafarroa / 
CAPV+Navarra 

Estatua / 
Estado 

Atzerria / 
Extranjero 

Altua / 
Alta 

Erdikoa 
/ Media 

Baxua / 
Baja 

Metroa / Metro 23 11 33 19 23 31 12 23 23 23 

Autoa (edo furgoneta) / Coche (o furgoneta) 22 30 25 13 22 5 41 18 21 27 

Autobusa / Autobús 22 24 21 22 23 23 9 24 23 17 

Trena / Tren 8 14 4 10 8 3 7 8 9 6 

Bizikleta / Bicicleta 7 3 4 14 7 14 0 9 6 9 

Motoa / Moto 2 2 3 1 2 0 0 4 2 3 

Tranbia / Tranvía 2 1 0 4 2 4 0 0 2 2 

Beste bat / Otros medios 1 1 1 0 1 0 0 0 0 1 

Ez dut batere behar / No necesito ninguno 11 10 6 16 10 18 18 7 11 10 

Ed-Ee / Ns-Nc 3 4 3 2 3 2 14 6 3 2 

Ehuneko bertikalak / Porcentajes verticales 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 

n (absolutu haztatu gabeak) / n (absolutos sin ponderar) (523) (121) (188) (214) (457) (42) (21) (51) (334) (126) 

 Galdera hau soilik lanean edo ikasten dabiltzanei egin zaie (%52) / Pregunta realizada únicamente a quienes trabajan o estudian (52%) 

  



 

 

P
ro

s
p

e
k

z
io

 S
o

z
io

lo
g

ik
o

e
n

 K
a

b
in

e
te

a
 –

 E
u

s
k

o
 J

a
u

rla
ritz

a
k

o
 L

e
h

e
n

d
a

k
a

ritz
a

 /  

G
a

b
in

e
te

 d
e

 P
ro

s
p

e
c

c
ió

n
 S

o
c

io
ló

g
ic

a
 –

 P
re

s
id

e
n

c
ia

 d
e

l G
o

b
ie

rn
o

 V
a

s
c
o

 

4
0

  
 
NON BIZI ZAREN KONTUAN HARTUTA, ONDOKO GARRAIOBIDEAK ESKURA IZANGO BAZENITU, ZEINETAN NAHIAGOKO ZENUKE JOAN-

ETORRIA EGIN LANTOKIRA EDO IKASKETA ZENTRORA? / 

VIVIENDO DONDE VIVE, SI TUVIERA A SU DISPOSICIÓN LOS SIGUIENTES MEDIOS DE TRANSPORTE, ¿CUÁL ES EL QUE MÁS LE 

GUSTARÍA PARA SU DESPLAZAMIENTO HABITUAL A SU LUGAR DE TRABAJO O ESTUDIOS? 

 

 
Guztira / 

Total 

LAN EGOERA / OCUPACIÓN 

Lanean /  
Trabajo remunerado 

Ikasten, nagusiki /  
Estudiando principalmente 

Metroa / Metro 23 23 21 

Autoa (edo furgoneta) / Coche (o furgoneta) 22 22 20 

Autobusa / Autobús 22 21 25 

Trena / Tren 8 8 9 

Bizikleta / Bicicleta 7 7 9 

Motoa / Moto 2 2 2 

Tranbia / Tranvía 2 2 1 

Beste bat / Otros medios 1 1 0 

Ez dut batere behar / No necesito ninguno 11 10 12 

Ed-Ee / Ns-Nc 3 4 1 

Ehuneko bertikalak / Porcentajes verticales 100 100 100 

n (absolutu haztatu gabeak) / n (absolutos sin ponderar) (523) (421) (102) 

 Galdera hau soilik lanean edo ikasten dabiltzanei egin zaie (%52) / Pregunta realizada únicamente a quienes trabajan o estudian (52%) 
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2 - Garraio kolektiboaren balorazioa / Valoración del transporte colectivo 

2.1 - Poztasuna garraio kolektiboaren eskaintzarekin / Satisfacción con la oferta de transporte colectivo 

 

 

POZIK ZAUDE ZURE UDALERRIAN DAGOEN GARRAIO KOLEKTIBOAREN ESKAINTZAREKIN? / ¿ESTÁ UD. SATISFECHO/A CON LA OFERTA DEL TRANSPORTE COLECTIVO EN SU MUNICIPIO? 

 

 
Guztira / 

Total 

LURRALDEA / TERRITORIO SEXUA / SEXO ADIN TALDEAK / GRUPOS DE EDAD 

Araba Bizkaia Gipuzkoa 
Gizona / 
Hombre 

Emakumea /  
Mujer 

18-29          30-45      46-64      ≥ 65      

Oso pozik / Muy satisfecho/a 29 25 27 33 29 28 31 25 24 37 

Nahiko pozik / Bastante satisfecho/a 48 42 50 47 48 48 48 48 49 47 

Ez oso pozik / Poco satisfecho/a 14 20 15 12 13 16 14 19 16 7 

Batere pozik ez / Nada satisfecho/a 5 6 5 3 5 5 6 6 4 4 

Ed-Ee / Ns-Nc 4 7 3 5 4 4 2 2 8 5 

Ehuneko bertikalak / Porcentajes verticales 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 

n (absolutu haztatu gabeak) / n (absolutos sin ponderar) (1000) (250) (425) (325) (500) (500) (208) (284) (298) (210) 

 
 

 
Guztira / 

Total 

UDALERRIAREN TAMAINA /  
TAMAÑO DE MUNICIPIO 

JAIOTERRIA / LUGAR DE NACIMIENTO 
KLASE SOZIALA /  

CLASE SOCIAL 

Txikia / 
Pequeño 

Ertaina / 
Mediano 

Hiriburua / 
Capital 

EAE+Nafarroa / 
CAPV+Navarra 

Estatua / 
Estado 

Atzerria / 
Extranjero 

Altua / 
Alta 

Erdikoa 
/ Media 

Baxua / 
Baja 

Oso pozik / Muy satisfecho/a 29 23 25 37 29 28 26 36 31 25 

Nahiko pozik / Bastante satisfecho/a 48 41 52 48 47 50 51 41 49 48 

Ez oso pozik / Poco satisfecho/a 14 23 13 10 15 11 18 8 14 17 

Batere pozik ez / Nada satisfecho/a 5 8 5 2 5 4 0 12 4 4 

Ed-Ee / Ns-Nc 4 5 5 3 4 6 6 3 3 6 

Ehuneko bertikalak / Porcentajes verticales 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 

n (absolutu haztatu gabeak) / n (absolutos sin ponderar) (1000) (239) (379) (382) (797) (159) (31) (84) (557) (319) 

 
 

 
Guztira / 

Total 

LAN EGOERA / OCUPACIÓN 

Lanean /  
Trabajo 

remunerado 

Langabezian /  
En paro 

Etxeko lanak /  
Labores  
de casa 

Ikasten, nagusiki /  
Estudiando  

principalmente 

Jubilatua, pentsioduna, ezindua /  
Jubilado/a, pensionista,  

incapacitado/a 

Beste egoera  
batean /  

Otras situaciones 

Oso pozik / Muy satisfecho/a 29 25 31 29 26 32 70 

Nahiko pozik / Bastante satisfecho/a 48 46 45 51 57 48 11 

Ez oso pozik / Poco satisfecho/a 14 21 13 12 11 8 8 

Batere pozik ez / Nada satisfecho/a 5 4 7 5 4 5 0 

Ed-Ee / Ns-Nc 4 4 3 3 2 6 11 

Ehuneko bertikalak / Porcentajes verticales 100 100 100 100 100 100 100 

n (absolutu haztatu gabeak) / n (absolutos sin ponderar) (1000) (421) (99) (149) (102) (218) (10) 
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2.2 - Garraio kolektiboaren kalitatearen bilakaera / Evolución de la calidad del transporte colectivo 

 

ORAIN DELA HIRU URTEREKIN KONPARATUZ, USTE DUZU EUSKADIN GARRAIOBIDE KOLEKTIBOEK HOBERA EGIN DUTELA, BERDIN JARRAITZEN DUTELA EDO TXARRERA EGIN DUTELA? /  

EN COMPARACIÓN CON HACE TRES AÑOS, ¿CREE UD. QUE EL TRANSPORTE COLECTIVO EN EUSKADI HA MEJORADO, ESTÁ IGUAL O HA EMPEORADO? 

 

 
Guztira / 

Total 

LURRALDEA / TERRITORIO SEXUA / SEXO ADIN TALDEAK / GRUPOS DE EDAD 

Araba Bizkaia Gipuzkoa 
Gizona / 
Hombre 

Emakumea /  
Mujer 

18-29          30-45      46-64      ≥ 65      

Hobera egin dute / Ha mejorado 55 46 51 66 57 53 53 54 55 58 

Berdin jarraitzen dute / Está igual 30 30 35 21 29 31 33 32 28 28 

Txarrera egin dute / Ha empeorado 5 10 6 3 5 5 7 6 6 2 

Batzuek hobera eta besteek txarrera egin dute /  

Unos han mejorado y otros han empeorado* 
1 1 1 0 1 1 1 1 1 1 

Ed-Ee / Ns-Nc 9 13 7 9 8 9 5 7 11 11 

Ehuneko bertikalak / Porcentajes verticales 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 

n (absolutu haztatu gabeak) / n (absolutos sin ponderar) (1000) (250) (425) (325) (500) (500) (208) (284) (298) (210) 

 

 
Guztira / 

Total 

UDALERRIAREN TAMAINA /  
TAMAÑO DE MUNICIPIO 

JAIOTERRIA / LUGAR DE NACIMIENTO 
KLASE SOZIALA /  

CLASE SOCIAL 

Txikia / 
Pequeño 

Ertaina / 
Mediano 

Hiriburua / 
Capital 

EAE+Nafarroa / 
CAPV+Navarra 

Estatua / 
Estado 

Atzerria / 
Extranjero 

Altua / 
Alta 

Erdikoa 
/ Media 

Baxua / 
Baja 

Hobera egin dute / Ha mejorado 55 52 58 54 54 59 51 58 56 52 

Berdin jarraitzen dute / Está igual 30 33 28 31 32 21 33 32 31 30 

Txarrera egin dute / Ha empeorado 5 6 5 5 5 8 0 4 5 6 

Batzuek hobera eta besteek txarrera egin dute /  

Unos han mejorado y otros han empeorado* 
1 0 1 1 1 1 0 0 1 2 

Ed-Ee / Ns-Nc 9 9 9 8 8 11 16 5 7 11 

Ehuneko bertikalak / Porcentajes verticales 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 

n (absolutu haztatu gabeak) / n (absolutos sin ponderar) (1000) (239) (379) (382) (797) (159) (31) (84) (557) (319) 

 

 
Guztira / 

Total 

LAN EGOERA / OCUPACIÓN 

Lanean /  
Trabajo 

remunerado 

Langabezian /  
En paro 

Etxeko lanak /  
Labores  
de casa 

Ikasten, nagusiki /  
Estudiando  

principalmente 

Jubilatua, pentsioduna, ezindua /  
Jubilado/a, pensionista,  

incapacitado/a 

Beste egoera  
batean /  

Otras situaciones 

Hobera egin dute / Ha mejorado 55 53 56 54 56 57 60 

Berdin jarraitzen dute / Está igual 30 32 30 30 32 27 11 

Txarrera egin dute / Ha empeorado 5 7 5 3 8 2 8 

Batzuek hobera eta besteek txarrera egin dute /  

Unos han mejorado y otros han empeorado* 
1 1 1 1 1 1 0 

Ed-Ee / Ns-Nc 9 6 8 11 4 13 21 

Ehuneko bertikalak / Porcentajes verticales 100 100 100 100 100 100 100 

n (absolutu haztatu gabeak) / n (absolutos sin ponderar) (1000) (421) (99) (149) (102) (218) (10) 

* Erantzun aukera hau ez zitzaien irakurri inkestatuei / Esta opción de respuesta no se leyó a las y los encuestados 
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2.3 - Espainiako garraio kolektiboarekin alderaketa / Comparación con el transporte colectivo en España 

 

ETA ESTATUKO GAINERAKO LEKUEKIN ALDERATUTA, ZURE USTEZ EUSKADIKO GARRAIOBIDE KOLEKTIBOAK HOBEAK, BERDINAK EDO TXARRAGOAK DIRA? /  
Y EN COMPARACIÓN CON EL RESTO DEL ESTADO, ¿DIRÍA UD. QUE EN EUSKADI EL TRANSPORTE COLECTIVO ES MEJOR, IGUAL O PEOR? 

 

 
Guztira / 

Total 

LURRALDEA / TERRITORIO SEXUA / SEXO ADIN TALDEAK / GRUPOS DE EDAD 

Araba Bizkaia Gipuzkoa 
Gizona / 
Hombre 

Emakumea /  
Mujer 

18-29          30-45      46-64      ≥ 65      

Hobeak / Mejor 38 30 41 36 43 34 43 38 37 35 

Berdinak / Igual 16 18 15 17 14 17 27 16 13 10 

Txarragoak / Peor 4 4 3 5 3 5 5 4 4 2 

Batzuk hobeak eta besteak txarragoak /   

Unos son mejores y otros son peores* 
2 1 2 2 2 1 1 2 2 2 

Ed-Ee / Ns-Nc 41 47 39 40 39 43 24 40 44 51 

Ehuneko bertikalak / Porcentajes verticales 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 

n (absolutu haztatu gabeak) / n (absolutos sin ponderar) (1000) (250) (425) (325) (500) (500) (208) (284) (298) (210) 

 

 
Guztira / 

Total 

UDALERRIAREN TAMAINA /  
TAMAÑO DE MUNICIPIO 

JAIOTERRIA / LUGAR DE NACIMIENTO 
KLASE SOZIALA /  

CLASE SOCIAL 

Txikia / 
Pequeño 

Ertaina / 
Mediano 

Hiriburua / 
Capital 

EAE+Nafarroa / 
CAPV+Navarra 

Estatua / 
Estado 

Atzerria / 
Extranjero 

Altua / 
Alta 

Erdikoa 
/ Media 

Baxua / 
Baja 

Hobeak / Mejor 38 38 38 39 38 41 35 45 40 34 

Berdinak / Igual 16 15 18 14 17 12 24 24 18 13 

Txarragoak / Peor 4 4 4 4 4 2 5 4 4 4 

Batzuk hobeak eta besteak txarragoak /   

Unos son mejores y otros son peores* 
2 2 1 2 2 1 0 0 2 1 

Ed-Ee / Ns-Nc 41 42 39 42 40 43 37 28 36 48 

Ehuneko bertikalak / Porcentajes verticales 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 

n (absolutu haztatu gabeak) / n (absolutos sin ponderar) (1000) (239) (379) (382) (797) (159) (31) (84) (557) (319) 

 

 
Guztira / 

Total 

LAN EGOERA / OCUPACIÓN 

Lanean /  
Trabajo 

remunerado 

Langabezian /  
En paro 

Etxeko lanak /  
Labores  
de casa 

Ikasten, nagusiki /  
Estudiando  

principalmente 

Jubilatua, pentsioduna, ezindua /  
Jubilado/a, pensionista,  

incapacitado/a 

Beste egoera  
batean /  

Otras situaciones 

Hobeak / Mejor 38 38 46 34 40 36 46 

Berdinak / Igual 16 18 13 13 31 10 0 

Txarragoak / Peor 4 4 6 4 4 2 8 

Batzuk hobeak eta besteak txarragoak /   

Unos son mejores y otros son peores* 
2 1 5 0 1 2 0 

Ed-Ee / Ns-Nc 41 39 29 49 23 49 46 

Ehuneko bertikalak / Porcentajes verticales 100 100 100 100 100 100 100 

n (absolutu haztatu gabeak) / n (absolutos sin ponderar) (1000) (421) (99) (149) (102) (218) (10) 

* Erantzun aukera hau ez zitzaien irakurri inkestatuei / Esta opción de respuesta no se leyó a las y los encuestados 
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3 - Aurre-ordainketarako txartela / Tarjeta prepago 

3.1 - Aurre-ordainketarako txartela izatea / Disponibilidad de alguna tarjeta prepago 

 

 

JAKINGO DUZUN MODUAN, GARRAIO PUBLIKOA ORDAINTZEKO HAINBAT TXARTEL DAUDE, LURRALDEBUS, MUGI, BARIK EDO BAT. ZUK BADUZU HORIETAKO TXARTELEN BAT? /  
CÓMO UD. SEGURAMENTE SABE EXISTEN VARIAS TARJETAS DE PAGO PARA EL TRANSPORTE PÚBLICO COMO LURRALDEBUS, MUGI, BARIK O BAT ¿TIENE UD. ALGUNA DE ESTAS TARJETAS? 

 

 
Guztira / 

Total 

LURRALDEA / TERRITORIO SEXUA / SEXO ADIN TALDEAK / GRUPOS DE EDAD 

Araba Bizkaia Gipuzkoa 
Gizona / 
Hombre 

Emakumea /  
Mujer 

18-29          30-45      46-64      ≥ 65      

Bai / Sí 79 61 90 69 76 83 95 76 74 76 

Ez / No 21 39 10 31 24 17 5 24 26 24 

Ehuneko bertikalak / Porcentajes verticales 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 

n (absolutu haztatu gabeak) / n (absolutos sin ponderar) (1000) (250) (425) (325) (500) (500) (208) (284) (298) (210) 

 

 
 

 
Guztira / 

Total 

UDALERRIAREN TAMAINA /  
TAMAÑO DE MUNICIPIO 

JAIOTERRIA / LUGAR DE NACIMIENTO 
KLASE SOZIALA /  

CLASE SOCIAL 

Txikia / 
Pequeño 

Ertaina / 
Mediano 

Hiriburua / 
Capital 

EAE+Nafarroa / 
CAPV+Navarra 

Estatua / 
Estado 

Atzerria / 
Extranjero 

Altua / 
Alta 

Erdikoa 
/ Media 

Baxua / 
Baja 

Bai / Sí 79 63 83 86 79 80 87 90 80 75 

Ez / No 21 37 17 14 21 20 13 10 20 25 

Ehuneko bertikalak / Porcentajes verticales 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 

n (absolutu haztatu gabeak) / n (absolutos sin ponderar) (1000) (239) (379) (382) (797) (159) (31) (84) (557) (319) 

 

 
 

 
Guztira / 

Total 

LAN EGOERA / OCUPACIÓN 

Lanean /  
Trabajo 

remunerado 

Langabezian /  
En paro 

Etxeko lanak /  
Labores  
de casa 

Ikasten, nagusiki /  
Estudiando  

principalmente 

Jubilatua, pentsioduna, ezindua /  
Jubilado/a, pensionista,  

incapacitado/a 

Beste egoera  
batean /  

Otras situaciones 

Bai / Sí 79 77 84 80 96 72 96 

Ez / No 21 23 16 20 4 28 4 

Ehuneko bertikalak / Porcentajes verticales 100 100 100 100 100 100 100 

n (absolutu haztatu gabeak) / n (absolutos sin ponderar) (1000) (421) (99) (149) (102) (218) (10) 
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3.2 - Deskontuen eta zerbitzuaren hedaduraren balorazioa / Valoración en cuanto a descuentos y extensión del servicio 

 

 

NOLA BALORATZEN DUZU, OSO ONDO, ONDO, GAIZKI EDO OSO GAIZKI, TXARTEL HORREK (EDO HORIEK) ESKAINTZEN DUEN ZERBITZUA ATAL HAUEI DAGOKIONEZ? /  
¿VALORA UD. MUY BIEN, BIEN, MAL O MUY MAL EL SERVICIO QUE OFRECE ESA O ESAS TARJETAS EN CUANTO A….? 
 

 
Guztira /  

Total 

LURRALDEA / TERRITORIO SEXUA / SEXO ADIN TALDEAK / GRUPOS DE EDAD 

Araba Bizkaia Gipuzkoa 
Gizona / 
Hombre 

Emakumea /  
Mujer 

18-29          30-45      46-64      ≥ 65      

DESKONTUAK BIDAIETAN /  

LOS DESCUENTOS EN LOS 

VIAJES 

Oso ondo / Muy bien 25 22 21 35 26 24 25 20 19 39 

Ondo / Bien 52 58 52 49 52 52 49 54 58 45 

Gaizki / Mal 12 8 14 9 12 12 18 12 13 3 

Oso gaizki / Muy mal 1 1 1 1 1 1 1 3 0 1 

Ed-Ee / Ns-Nc 10 11 11 6 9 11 7 11 11 11 

GARRAIO MOTA EZBERDINETAN 

ERABILTZEKO AUKERA /  

LOS DIFERENTES TIPOS DE 

TRANSPORTE QUE INCLUYE 

Oso ondo / Muy bien 26 22 23 36 27 26 29 23 23 31 

Ondo / Bien 59 62 63 50 60 59 57 62 62 56 

Gaizki / Mal 4 2 4 4 4 4 7 5 5 1 

Oso gaizki / Muy mal 1 0 0 1 0 1 0 2 0 0 

Ed-Ee / Ns-Nc 9 13 9 9 8 10 7 8 10 12 

Ehuneko bertikalak / Porcentajes verticales 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 

n (absolutu haztatu gabeak) / n (absolutos sin ponderar) (761) (155) (381) (225) (357) (404) (195) (206) (206) (154) 

 
 
 

 
Guztira /  

Total 

UDALERRIAREN TAMAINA /  
TAMAÑO DE MUNICIPIO 

JAIOTERRIA / LUGAR DE NACIMIENTO 
KLASE SOZIALA /  

CLASE SOCIAL 

Txikia /  
Pequeño 

Ertaina /  
Mediano 

Hiriburua /  
Capital 

EAE+Nafarroa / 
CAPV+Navarra 

Estatua / 
Estado 

Atzerria / 
Extranjero 

Altua /  
Alta 

Erdikoa / 
Media 

Baxua /  
Baja 

DESKONTUAK BIDAIETAN /  

LOS DESCUENTOS EN LOS 

VIAJES 

Oso ondo / Muy bien 25 21 28 24 26 22 17 30 25 24 

Ondo / Bien 52 57 49 53 50 59 68 40 53 54 

Gaizki / Mal 12 11 13 11 13 7 13 11 13 9 

Oso gaizki / Muy mal 1 0 2 1 1 1 0 1 1 1 

Ed-Ee / Ns-Nc 10 10 8 12 10 12 3 18 8 11 

GARRAIO MOTA EZBERDINETAN 

ERABILTZEKO AUKERA /  

LOS DIFERENTES TIPOS DE 

TRANSPORTE QUE INCLUYE 

Oso ondo / Muy bien 26 24 27 27 28 22 22 33 28 22 

Ondo / Bien 59 64 57 59 59 62 59 48 59 64 

Gaizki / Mal 4 4 5 3 4 2 12 2 5 4 

Oso gaizki / Muy mal 1 1 0 1 1 1 0 3 0 0 

Ed-Ee / Ns-Nc 9 8 10 9 9 13 7 15 8 10 

Ehuneko bertikalak / Porcentajes verticales 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 

n (absolutu haztatu gabeak) / n (absolutos sin ponderar) (761) (140) (305) (316) (608) (118) (26) (73) (430) (227) 

Galdera hau soilik txartela dutenei egin zaie (%76) / Pregunta realizada únicamente a quienes tienen tarjeta (76%) 
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NOLA BALORATZEN DUZU, OSO ONDO, ONDO, GAIZKI EDO OSO GAIZKI, TXARTEL HORREK (EDO HORIEK) ESKAINTZEN DUEN ZERBITZUA ATAL HAUEI DAGOKIONEZ? /  
¿VALORA UD. MUY BIEN, BIEN, MAL O MUY MAL EL SERVICIO QUE OFRECE ESA O ESAS TARJETAS EN CUANTO A….? 
 

 
Guztira /  

Total 

LAN EGOERA / OCUPACIÓN 

Lanean /  
Trabajo 

remunerado 

Langabezian /  
En paro 

Etxeko lanak /  
Labores  
de casa 

Ikasten, nagusiki /  
Estudiando  

principalmente 

Jubilatua, pentsioduna, ezindua /  
Jubilado/a, pensionista,  

incapacitado/a 

Beste egoera  
batean /  

Otras situaciones 

DESKONTUAK BIDAIETAN /  

LOS DESCUENTOS EN LOS 

VIAJES 

Oso ondo / Muy bien 25 18 26 29 28 34 25 

Ondo / Bien 52 56 53 48 45 48 66 

Gaizki / Mal 12 12 19 10 19 5 8 

Oso gaizki / Muy mal 1 1 1 1 2 1 0 

Ed-Ee / Ns-Nc 10 12 1 12 6 12 0 

GARRAIO MOTA EZBERDINETAN 

ERABILTZEKO AUKERA /  

LOS DIFERENTES TIPOS DE 

TRANSPORTE QUE INCLUYE 

Oso ondo / Muy bien 26 24 28 24 30 29 25 

Ondo / Bien 59 61 58 59 54 59 75 

Gaizki / Mal 4 5 3 4 10 1 0 

Oso gaizki / Muy mal 1 1 2 1 0 0 0 

Ed-Ee / Ns-Nc 9 9 9 12 6 10 0 

Ehuneko bertikalak / Porcentajes verticales 100 100 100 100 100 100 100 

n (absolutu haztatu gabeak) / n (absolutos sin ponderar) (761) (307) (80) (116) (97) (152) (9) 

Galdera hau soilik txartela dutenei egin zaie (%76) / Pregunta realizada únicamente a quienes tienen tarjeta (76%) 
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3.3 - Beste garraiobide batzuetan erabiltzeko aukera ezagutzea /  
Conocimiento de la posible utilización en otros transportes públicos 

 

 

NORMALEAN ERABILTZEN DUZUNAZ GAIN, BADAKIZU TXARTELA (EDO TXARTELAK) BESTE GARRAIOBIDE MOTA ETA ZERBITZUETAN ERE ERABILI DAITEKEEN? /  
ADEMÁS DE PARA LO QUE LA (O LAS) UTILIZA NORMALMENTE ¿SABE UD. SI LA TARJETA (O TARJETAS) QUE TIENE SE PUEDEN UTILIZAR PARA OTROS MEDIOS DE TRANSPORTE Y SERVICIOS? 

 

 
Guztira / 

Total 

LURRALDEA / TERRITORIO SEXUA / SEXO ADIN TALDEAK / GRUPOS DE EDAD 

Araba Bizkaia Gipuzkoa 
Gizona / 
Hombre 

Emakumea /  
Mujer 

18-29          30-45      46-64      ≥ 65      

Bai / Sí 73 71 75 68 73 72 71 81 74 64 

Ez / No 22 25 20 26 23 22 25 16 21 26 

Ed-Ee / Ns-Nc 5 3 5 6 4 6 4 3 5 10 

Ehuneko bertikalak / Porcentajes verticales 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 

n (absolutu haztatu gabeak) / n (absolutos sin ponderar) (761) (155) (381) (225) (357) (404) (195) (206) (206) (154) 

 
 

 

 
Guztira / 

Total 

UDALERRIAREN TAMAINA /  
TAMAÑO DE MUNICIPIO 

JAIOTERRIA / LUGAR DE NACIMIENTO 
KLASE SOZIALA /  

CLASE SOCIAL 

Txikia / 
Pequeño 

Ertaina / 
Mediano 

Hiriburua / 
Capital 

EAE+Nafarroa / 
CAPV+Navarra 

Estatua / 
Estado 

Atzerria / 
Extranjero 

Altua / 
Alta 

Erdikoa 
/ Media 

Baxua / 
Baja 

Bai / Sí 73 64 75 75 73 71 71 66 73 74 

Ez / No 22 29 22 19 22 24 21 27 23 21 

Ed-Ee / Ns-Nc 5 7 4 6 5 5 8 7 4 6 

Ehuneko bertikalak / Porcentajes verticales 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 

n (absolutu haztatu gabeak) / n (absolutos sin ponderar) (761) (140) (305) (316) (608) (118) (26) (73) (430) (227) 

 

 

 
Guztira / 

Total 

LAN EGOERA / OCUPACIÓN 

Lanean /  
Trabajo 

remunerado 

Langabezian /  
En paro 

Etxeko lanak /  
Labores  
de casa 

Ikasten, nagusiki /  
Estudiando  

principalmente 

Jubilatua, pentsioduna, ezindua /  
Jubilado/a, pensionista,  

incapacitado/a 

Beste egoera  
batean /  

Otras situaciones 

Bai / Sí 73 75 73 79 74 61 100 

Ez / No 22 20 24 15 25 29 0 

Ed-Ee / Ns-Nc 5 4 3 6 1 10 0 

Ehuneko bertikalak / Porcentajes verticales 100 100 100 100 100 100 100 

n (absolutu haztatu gabeak) / n (absolutos sin ponderar) (761) (307) (80) (116) (97) (152) (9) 

 Galdera hau soilik txartela dutenei egin zaie (%76) / Pregunta realizada únicamente a quienes tienen tarjeta (76%) 
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3.4 - Beste lurraldeetan erabiltzeko aukera ezagutzea / Conocimiento de la posible utilización de la tarjeta en otros territorios 

 

 

 

ETA BADAKIZU BESTE PROBINTZIA BATZUETAN ERE ERABILI DAITEKEEN? / ¿Y SABE UD. SI SE PUEDEN UTILIZAR EN SERVICIOS DE OTRAS PROVINCIAS? 

 

 
Guztira / 

Total 

LURRALDEA / TERRITORIO SEXUA / SEXO ADIN TALDEAK / GRUPOS DE EDAD 

Araba Bizkaia Gipuzkoa 
Gizona / 
Hombre 

Emakumea /  
Mujer 

18-29          30-45      46-64      ≥ 65      

Bai / Sí 25 37 17 38 25 25 29 27 26 17 

Ez / No 64 57 72 51 67 62 65 65 62 65 

Ed-Ee / Ns-Nc 11 6 11 12 8 13 5 8 12 18 

Ehuneko bertikalak / Porcentajes verticales 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 

n (absolutu haztatu gabeak) / n (absolutos sin ponderar) (761) (155) (381) (225) (357) (404) (195) (206) (206) (154) 

 
 

 
Guztira / 

Total 

UDALERRIAREN TAMAINA /  
TAMAÑO DE MUNICIPIO 

JAIOTERRIA / LUGAR DE NACIMIENTO 
KLASE SOZIALA /  

CLASE SOCIAL 

Txikia / 
Pequeño 

Ertaina / 
Mediano 

Hiriburua / 
Capital 

EAE+Nafarroa / 
CAPV+Navarra 

Estatua / 
Estado 

Atzerria / 
Extranjero 

Altua / 
Alta 

Erdikoa 
/ Media 

Baxua / 
Baja 

Bai / Sí 25 25 20 31 28 12 15 36 24 23 

Ez / No 64 65 68 59 62 70 75 58 68 61 

Ed-Ee / Ns-Nc 11 10 12 10 9 17 9 6 8 16 

Ehuneko bertikalak / Porcentajes verticales 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 

n (absolutu haztatu gabeak) / n (absolutos sin ponderar) (761) (140) (305) (316) (608) (118) (26) (73) (430) (227) 

 

 

 
Guztira / 

Total 

LAN EGOERA / OCUPACIÓN 

Lanean /  
Trabajo 

remunerado 

Langabezian /  
En paro 

Etxeko lanak /  
Labores  
de casa 

Ikasten, nagusiki /  
Estudiando  

principalmente 

Jubilatua, pentsioduna, ezindua /  
Jubilado/a, pensionista,  

incapacitado/a 

Beste egoera  
batean /  

Otras situaciones 

Bai / Sí 25 28 26 25 34 14 25 

Ez / No 64 63 69 61 61 68 75 

Ed-Ee / Ns-Nc 11 9 5 13 5 18 0 

Ehuneko bertikalak / Porcentajes verticales 100 100 100 100 100 100 100 

n (absolutu haztatu gabeak) / n (absolutos sin ponderar) (761) (307) (80) (116) (97) (152) (9) 

 Galdera hau soilik txartela dutenei egin zaie (%76) / Pregunta realizada únicamente a quienes tienen tarjeta (76%) 
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3.5 - Lurralde guztirako txartel bakarra izatearen garrantzia /  
Importancia de la creación de una tarjeta única disponible en todo el territorio  

 

EUSKADIKO AUTONOMIA ERKIDEGOKO GARRAIO PUBLIKO GUZTIETAN ORDAINKETA TXARTEL BAKAR BAT ERABILTZEKO AUKERA IZATEA ZURETZAT OSO GARRANTZITSUA DA, NAHIKO 

GARRANTZITSUA, EZ OSO GARRANTZITSUA EDO BATERE GARRANTZITSUA EZ? /  
¿LE PARECE A UD. MUY IMPORTANTE, BASTANTE IMPORTANTE, POCO IMPORTANTE O NADA IMPORTANTE QUE SE PUDIERA UTILIZAR UNA ÚNICA TARJETA DE PAGO PARA TODOS LOS 

MEDIOS DE TRANSPORTE PÚBLICO DE LA COMUNIDAD AUTÓNOMA VASCA? 

 

 
Guztira / 

Total 

LURRALDEA / TERRITORIO SEXUA / SEXO ADIN TALDEAK / GRUPOS DE EDAD 

Araba Bizkaia Gipuzkoa 
Gizona / 
Hombre 

Emakumea /  
Mujer 

18-29          30-45      46-64      ≥ 65      

Oso garrantzitsua / Muy importante 74 71 75 73 75 73 73 75 75 73 

Nahiko garrantzitsua / Bastante importante 18 21 17 19 18 19 20 20 18 16 

Ez oso garrantzitsua / Poco importante 4 1 4 3 4 3 5 4 4 1 

Batere garrantzitsua ez / Nada importante 2 2 1 2 1 2 1 1 1 3 

Ed-Ee / Ns-Nc 2 4 2 2 2 3 1 0 2 7 

Ehuneko bertikalak / Porcentajes verticales 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 

n (absolutu haztatu gabeak) / n (absolutos sin ponderar) (1000) (250) (425) (325) (500) (500) (208) (284) (298) (210) 

 
 

 
Guztira / 

Total 

UDALERRIAREN TAMAINA /  
TAMAÑO DE MUNICIPIO 

JAIOTERRIA / LUGAR DE NACIMIENTO 
KLASE SOZIALA /  

CLASE SOCIAL 

Txikia / 
Pequeño 

Ertaina / 
Mediano 

Hiriburua / 
Capital 

EAE+Nafarroa / 
CAPV+Navarra 

Estatua / 
Estado 

Atzerria / 
Extranjero 

Altua / 
Alta 

Erdikoa 
/ Media 

Baxua / 
Baja 

Oso garrantzitsua / Muy importante 74 74 74 74 74 73 78 74 79 69 

Nahiko garrantzitsua / Bastante importante 18 16 19 19 18 21 22 20 15 23 

Ez oso garrantzitsua / Poco importante 4 3 4 4 4 1 0 4 4 3 

Batere garrantzitsua ez / Nada importante 2 4 1 0 1 2 0 0 1 3 

Ed-Ee / Ns-Nc 2 4 1 3 2 3 0 3 2 3 

Ehuneko bertikalak / Porcentajes verticales 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 

n (absolutu haztatu gabeak) / n (absolutos sin ponderar) (1000) (239) (379) (382) (797) (159) (31) (84) (557) (319) 

 
 

 
Guztira / 

Total 

LAN EGOERA / OCUPACIÓN 

Lanean /  
Trabajo 

remunerado 

Langabezian /  
En paro 

Etxeko lanak /  
Labores  
de casa 

Ikasten, nagusiki /  
Estudiando  

principalmente 

Jubilatua, pentsioduna, ezindua /  
Jubilado/a, pensionista,  

incapacitado/a 

Beste egoera  
batean /  

Otras situaciones 

Oso garrantzitsua / Muy importante 74 76 70 75 65 76 81 

Nahiko garrantzitsua / Bastante importante 18 18 25 16 27 14 19 

Ez oso garrantzitsua / Poco importante 4 5 3 4 6 1 0 

Batere garrantzitsua ez / Nada importante 2 1 2 2 1 3 0 

Ed-Ee / Ns-Nc 2 1 0 4 1 6 0 

Ehuneko bertikalak / Porcentajes verticales 100 100 100 100 100 100 100 

n (absolutu haztatu gabeak) / n (absolutos sin ponderar) (1000) (421) (99) (149) (102) (218) (10) 
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3.6 - Beste lurraldeetan txartelaren balizko erabilera / Hipotética utilización de la tarjeta en otros territorios 

 

 

ETA USTE DUZU EUSKADIKO GAINERAKO PROBINTZIETAN TXARTEL BAKAR HORI ERABILIKO ZENUKEELA MAIZ, NOIZEAN BEHIN EDO INOIZ EDO IA INOIZ EZ? /  
¿Y CREE UD. QUE UTILIZARÍA ESA TARJETA ÚNICA EN OTRAS PROVINCIAS VASCAS, A MENUDO, DE VEZ EN CUANDO O NUNCA O CASI NUNCA? 

 

 
Guztira / 

Total 

LURRALDEA / TERRITORIO SEXUA / SEXO ADIN TALDEAK / GRUPOS DE EDAD 

Araba Bizkaia Gipuzkoa 
Gizona / 
Hombre 

Emakumea /  
Mujer 

18-29          30-45      46-64      ≥ 65      

Maiz / A menudo 26 31 22 31 26 27 41 33 22 12 

Noizean behin / De vez en cuando 44 39 44 45 45 43 45 44 45 42 

Inoiz edo ia inoiz ez / Nunca o casi nunca 26 26 29 21 26 26 14 21 30 37 

Ed-Ee / Ns-Nc 4 3 5 3 3 5 0 3 4 9 

Ehuneko bertikalak / Porcentajes verticales 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 

n (absolutu haztatu gabeak) / n (absolutos sin ponderar) (1000) (250) (425) (325) (500) (500) (208) (284) (298) (210) 

 

 

 
Guztira / 

Total 

UDALERRIAREN TAMAINA /  
TAMAÑO DE MUNICIPIO 

JAIOTERRIA / LUGAR DE NACIMIENTO 
KLASE SOZIALA /  

CLASE SOCIAL 

Txikia / 
Pequeño 

Ertaina / 
Mediano 

Hiriburua / 
Capital 

EAE+Nafarroa / 
CAPV+Navarra 

Estatua / 
Estado 

Atzerria / 
Extranjero 

Altua / 
Alta 

Erdikoa 
/ Media 

Baxua / 
Baja 

Maiz / A menudo 26 23 27 28 28 20 32 27 30 21 

Noizean behin / De vez en cuando 44 48 42 43 45 40 44 36 44 48 

Inoiz edo ia inoiz ez / Nunca o casi nunca 26 25 29 23 25 33 17 35 23 27 

Ed-Ee / Ns-Nc 4 4 2 6 3 7 7 2 3 5 

Ehuneko bertikalak / Porcentajes verticales 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 

n (absolutu haztatu gabeak) / n (absolutos sin ponderar) (1000) (239) (379) (382) (797) (159) (31) (84) (557) (319) 

 

 

 
Guztira / 

Total 

LAN EGOERA / OCUPACIÓN 

Lanean /  
Trabajo 

remunerado 

Langabezian /  
En paro 

Etxeko lanak /  
Labores  
de casa 

Ikasten, nagusiki /  
Estudiando  

principalmente 

Jubilatua, pentsioduna, ezindua /  
Jubilado/a, pensionista,  

incapacitado/a 

Beste egoera  
batean /  

Otras situaciones 

Maiz / A menudo 26 32 32 14 46 14 36 

Noizean behin / De vez en cuando 44 44 50 47 38 41 46 

Inoiz edo ia inoiz ez / Nunca o casi nunca 26 21 17 33 16 37 19 

Ed-Ee / Ns-Nc 4 3 1 6 0 8 0 

Ehuneko bertikalak / Porcentajes verticales 100 100 100 100 100 100 100 

n (absolutu haztatu gabeak) / n (absolutos sin ponderar) (1000) (421) (99) (149) (102) (218) (10) 
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4 - Garraio azpiegiturak / Infraestructuras de transporte 

4.1 - Garraio azpiegituren balorazioa / Valoración de las infraestructuras de transporte 
 
 
 

ONDOREN GARRAIO AZPIEGITURA ZERRENDA BAT IRAKURRIKO DIZUT. ESADAZU, MESEDEZ, HAUETAKO BAKOITZA EUSKADIN ONDO DAGOEN, HALA-HOLA EDO TXARTO /  
A CONTINUACIÓN LE VOY A LEER UNA LISTA DE INFRAESTRUCTURAS DE TRANSPORTES. DÍGAME, POR FAVOR, PARA CADA UNA DE ELLAS SI, EN SU OPINIÓN, EN EUSKADI ESTÁN BIEN, REGULAR O MAL? 
 

 
Guztira /  

Total 

LURRALDEA / TERRITORIO SEXUA / SEXO ADIN TALDEAK / GRUPOS DE EDAD 

Araba Bizkaia Gipuzkoa 
Gizona / 
Hombre 

Emakumea /  
Mujer 

18-29          30-45      46-64      ≥ 65      

METROA /  

EL METRO 

Ondo / Bien 67 43 90 40 67 68 74 69 70 56 

Hala-hola / Regular 4 3 4 5 4 4 5 4 4 3 

Txarto / Mal 2 1 2 3 2 3 2 5 2 0 

Batzuk ondo eta beste batzuk txarto / Unas bien y otras mal* 0 0 0 1 0 0 0 1 0 0 

Ed-Ee / Ns-Nc 26 52 5 51 27 26 20 21 23 41 

AIREPORTUAK /  

LOS AEROPUERTOS 

Ondo / Bien 59 43 67 51 59 58 69 64 59 44 

Hala-hola / Regular 11 12 10 14 11 12 14 13 12 7 

Txarto / Mal 6 19 2 6 5 6 6 8 4 5 

Batzuk ondo eta beste batzuk txarto / Unas bien y otras mal* 0 1 0 1 0 0 0 1 0 1 

Ed-Ee / Ns-Nc 24 25 20 29 24 24 12 15 24 44 

AUTOBIAK ETA 

AUTOPISTAK /  

LAS AUTOVÍAS Y 

AUTOPISTAS 

Ondo / Bien 52 65 50 49 52 52 61 48 46 54 

Hala-hola / Regular 29 23 28 31 30 27 27 31 34 20 

Txarto / Mal 12 9 12 13 14 10 8 16 13 9 

Batzuk ondo eta beste batzuk txarto / Unas bien y otras mal* 1 1 2 1 1 2 1 1 3 0 

Ed-Ee / Ns-Nc 6 3 8 6 3 10 3 3 3 16 

TRANBIA /  

EL TRANVÍA 

Ondo / Bien 52 66 59 35 54 50 55 55 54 45 

Hala-hola / Regular 5 6 5 2 5 5 8 5 3 2 

Txarto / Mal 2 6 2 1 2 2 3 5 1 0 

Batzuk ondo eta beste batzuk txarto / Unas bien y otras mal* 1 1 1 1 0 1 0 1 1 1 

Ed-Ee / Ns-Nc 40 22 33 60 38 42 33 34 41 53 

TREN SAREAK /  

LAS REDES 

FERROVIARIAS 

Ondo / Bien 51 36 50 57 53 49 63 49 47 47 

Hala-hola / Regular 15 14 15 15 15 15 14 15 18 12 

Txarto / Mal 6 6 5 6 6 6 5 8 6 3 

Batzuk ondo eta beste batzuk txarto / Unas bien y otras mal* 1 1 0 1 0 1 0 1 1 1 

Ed-Ee / Ns-Nc 28 43 28 21 26 30 18 27 28 38 

GAINERAKO 

ERREPIDEAK /  

EL RESTO DE 

CARRETERAS 

Ondo / Bien 48 58 48 45 50 47 56 44 45 51 

Hala-hola / Regular 35 28 34 39 35 35 35 40 40 23 

Txarto / Mal 9 6 9 9 9 8 5 12 10 6 

Batzuk ondo eta beste batzuk txarto / Unas bien y otras mal* 2 3 2 2 2 2 2 1 2 5 

Ed-Ee / Ns-Nc 6 5 6 6 4 8 3 3 4 14 

Ehuneko bertikalak / Porcentajes verticales 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 

n (absolutu haztatu gabeak) / n (absolutos sin ponderar) (1000) (250) (425) (325) (500) (500) (208) (284) (298) (210) 

* Erantzun aukera hau ez zitzaien irakurri inkestatuei / Esta opción de respuesta no se leyó a las y los encuestados 
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ONDOREN GARRAIO AZPIEGITURA ZERRENDA BAT IRAKURRIKO DIZUT. ESADAZU, MESEDEZ, HAUETAKO BAKOITZA EUSKADIN ONDO DAGOEN, HALA-HOLA EDO TXARTO /  
A CONTINUACIÓN LE VOY A LEER UNA LISTA DE INFRAESTRUCTURAS DE TRANSPORTES. DÍGAME, POR FAVOR, PARA CADA UNA DE ELLAS SI, EN SU OPINIÓN, EN EUSKADI ESTÁN BIEN, REGULAR O MAL? 
 

 
Guztira /  

Total 

UDALERRIAREN TAMAINA /  
TAMAÑO DE MUNICIPIO 

JAIOTERRIA / LUGAR DE NACIMIENTO 
KLASE SOZIALA /  

CLASE SOCIAL 

Txikia /  
Pequeño 

Ertaina /  
Mediano 

Hiriburua /  
Capital 

EAE+Nafarroa / 
CAPV+Navarra 

Estatua / 
Estado 

Atzerria / 
Extranjero 

Altua /  
Alta 

Erdikoa / 
Media 

Baxua /  
Baja 

METROA /  

EL METRO 

Ondo / Bien 67 63 73 63 68 63 69 81 69 62 

Hala-hola / Regular 4 4 3 5 4 2 5 2 4 4 

Txarto / Mal 2 1 2 3 2 2 0 2 2 3 

Batzuk ondo eta beste batzuk txarto / Unas bien y otras mal* 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 

Ed-Ee / Ns-Nc 26 32 20 29 25 33 26 15 25 31 

AIREPORTUAK /  

LOS 

AEROPUERTOS 

Ondo / Bien 59 64 61 52 60 53 73 64 66 49 

Hala-hola / Regular 11 7 12 14 13 7 2 17 12 9 

Txarto / Mal 6 4 3 11 6 6 4 7 5 7 

Batzuk ondo eta beste batzuk txarto / Unas bien y otras mal* 0 0 0 1 0 1 0 1 0 0 

Ed-Ee / Ns-Nc 24 25 24 22 22 33 21 11 17 35 

AUTOBIAK ETA 

AUTOPISTAK /  

LAS AUTOVÍAS  

Y AUTOPISTAS 

Ondo / Bien 52 46 51 57 51 55 60 67 55 45 

Hala-hola / Regular 29 33 30 24 29 26 26 23 29 30 

Txarto / Mal 12 13 12 12 13 9 6 10 10 16 

Batzuk ondo eta beste batzuk txarto / Unas bien y otras mal* 1 3 1 1 1 2 0 0 2 1 

Ed-Ee / Ns-Nc 6 6 6 7 5 8 7 0 5 8 

TRANBIA /  

EL TRANVÍA 

Ondo / Bien 52 44 47 64 52 56 50 58 54 51 

Hala-hola / Regular 5 2 5 6 5 2 8 4 6 3 

Txarto / Mal 2 2 2 3 2 1 6 1 3 1 

Batzuk ondo eta beste batzuk txarto / Unas bien y otras mal* 1 1 0 1 1 1 0 0 1 1 

Ed-Ee / Ns-Nc 40 50 46 26 41 39 36 36 37 44 

TREN SAREAK /  

LAS REDES 

FERROVIARIAS 

Ondo / Bien 51 54 58 39 51 47 51 55 52 48 

Hala-hola / Regular 15 12 14 19 16 10 17 16 17 13 

Txarto / Mal 6 8 4 6 6 4 0 4 6 6 

Batzuk ondo eta beste batzuk txarto / Unas bien y otras mal* 1 0 1 1 1 1 0 1 1 1 

Ed-Ee / Ns-Nc 28 26 23 35 25 38 33 25 25 32 

GAINERAKO 

ERREPIDEAK /  

EL RESTO DE 

CARRETERAS 

Ondo / Bien 48 45 46 53 48 53 46 54 53 41 

Hala-hola / Regular 35 38 38 29 36 32 44 35 34 36 

Txarto / Mal 9 11 8 8 9 8 5 4 7 13 

Batzuk ondo eta beste batzuk txarto / Unas bien y otras mal* 2 3 2 2 2 1 2 1 1 4 

Ed-Ee / Ns-Nc 6 3 6 8 5 7 4 5 4 7 

Ehuneko bertikalak / Porcentajes verticales 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 

n (absolutu haztatu gabeak) / n (absolutos sin ponderar) (1000) (239) (379) (382) (797) (159) (31) (84) (557) (319) 

* Erantzun aukera hau ez zitzaien irakurri inkestatuei / Esta opción de respuesta no se leyó a las y los encuestados   
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ONDOREN GARRAIO AZPIEGITURA ZERRENDA BAT IRAKURRIKO DIZUT. ESADAZU, MESEDEZ, HAUETAKO BAKOITZA EUSKADIN ONDO DAGOEN, HALA-HOLA EDO TXARTO /  
A CONTINUACIÓN LE VOY A LEER UNA LISTA DE INFRAESTRUCTURAS DE TRANSPORTES. DÍGAME, POR FAVOR, PARA CADA UNA DE ELLAS SI, EN SU OPINIÓN, EN EUSKADI ESTÁN BIEN, REGULAR O MAL? 
 

 

Guztira /  

Total 

LAN EGOERA / OCUPACIÓN 

Lanean /  
Trabajo  

remunerado 

Langabezian /  
En paro 

Etxeko lanak /  
Labores  
de casa 

Ikasten, nagusiki /  
Estudiando  

principalmente 

Jubilatua, pentsio- 
duna, ezindua /  

Jubilado/a, pensionista,  
incapacitado/a 

Beste egoera  
batean /  

Otras situa-
ciones 

METROA /  

EL METRO 

Ondo / Bien 67 69 71 69 75 59 77 

Hala-hola / Regular 4 4 8 3 4 3 0 

Txarto / Mal 2 3 2 2 1 0 11 

Batzuk ondo eta beste batzuk txarto / Unas bien y otras mal* 0 1 0 1 0 0 0 

Ed-Ee / Ns-Nc 26 24 19 25 20 37 12 

AIREPORTUAK /  

LOS 

AEROPUERTOS 

Ondo / Bien 59 64 54 55 67 50 88 

Hala-hola / Regular 11 14 8 9 16 9 0 

Txarto / Mal 6 7 7 5 6 3 0 

Batzuk ondo eta beste batzuk txarto / Unas bien y otras mal* 0 0 0 1 0 1 0 

Ed-Ee / Ns-Nc 24 15 31 29 11 37 12 

AUTOBIAK ETA 

AUTOPISTAK /  

LAS AUTOVÍAS  

Y AUTOPISTAS 

Ondo / Bien 52 48 56 45 66 55 39 

Hala-hola / Regular 29 35 26 27 25 21 43 

Txarto / Mal 12 14 14 12 6 12 8 

Batzuk ondo eta beste batzuk txarto / Unas bien y otras mal* 1 2 2 1 1 1 0 

Ed-Ee / Ns-Nc 6 2 3 15 1 11 11 

TRANBIA /  

EL TRANVÍA 

Ondo / Bien 52 55 57 48 53 48 56 

Hala-hola / Regular 5 5 6 4 10 2 4 

Txarto / Mal 2 4 0 1 4 0 0 

Batzuk ondo eta beste batzuk txarto / Unas bien y otras mal* 1 1 0 1 1 1 0 

Ed-Ee / Ns-Nc 40 36 36 46 33 49 40 

TREN SAREAK /  

LAS REDES 

FERROVIARIAS 

Ondo / Bien 51 51 58 44 60 48 53 

Hala-hola / Regular 15 17 16 13 17 13 8 

Txarto / Mal 6 8 5 6 4 3 0 

Batzuk ondo eta beste batzuk txarto / Unas bien y otras mal* 1 0 0 1 1 1 0 

Ed-Ee / Ns-Nc 28 25 21 36 17 35 39 

GAINERAKO 

ERREPIDEAK /  

EL RESTO DE 

CARRETERAS 

Ondo / Bien 48 46 46 43 57 51 60 

Hala-hola / Regular 35 41 41 30 34 27 21 

Txarto / Mal 9 10 11 11 4 7 8 

Batzuk ondo eta beste batzuk txarto / Unas bien y otras mal* 2 1 1 2 2 4 0 

Ed-Ee / Ns-Nc 6 2 1 13 2 11 11 

Ehuneko bertikalak / Porcentajes verticales 100 100 100 100 100 100 100 

n (absolutu haztatu gabeak) / n (absolutos sin ponderar) (1000) (421) (99) (149) (102) (218) (10) 

* Erantzun aukera hau ez zitzaien irakurri inkestatuei / Esta opción de respuesta no se leyó a las y los encuestados   
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4.2 - Azpiegituren kalitatearen bilakaera / Evolución en la calidad de las infraestructuras 

 

ORO HAR, ORAIN DELA HIRU URTEREKIN KONPARATUZ, ZURE USTEZ EUSKADIKO GARRAIO AZPIEGITUREK HOBERA EGIN DUTE, BERDIN JARRAITZEN DUTE EDO TXARRERA EGIN DUTE? /  

EN GENERAL, EN COMPARACIÓN CON HACE TRES AÑOS, ¿CREE UD. QUE LAS INFRAESTRUCTURAS DE TRANSPORTE DE EUSKADI HAN MEJORADO, ESTÁN IGUAL O HAN EMPEORADO? 

 

 
Guztira / 

Total 

LURRALDEA / TERRITORIO SEXUA / SEXO ADIN TALDEAK / GRUPOS DE EDAD 

Araba Bizkaia Gipuzkoa 
Gizona / 
Hombre 

Emakumea /  
Mujer 

18-29          30-45      46-64      ≥ 65      

Hobera egin dute / Han mejorado 50 41 51 53 54 47 60 46 47 51 

Berdin jarraitzen dute / Están igual 36 38 38 34 36 37 32 40 40 32 

Txarrera egin dute / Han empeorado 4 8 3 5 5 4 2 7 5 3 

Batzuek hobera eta besteek txarrera egin dute /  
Unas han mejorado y otras han empeorado* 

1 2 1 1 0 2 2 1 2 0 

Ed-Ee / Ns-Nc 8 12 7 7 5 11 4 6 6 14 

Ehuneko bertikalak / Porcentajes verticales 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 

n (absolutu haztatu gabeak) / n (absolutos sin ponderar) (1000) (250) (425) (325) (500) (500) (208) (284) (298) (210) 

 

 
Guztira / 

Total 

UDALERRIAREN TAMAINA /  
TAMAÑO DE MUNICIPIO 

JAIOTERRIA / LUGAR DE NACIMIENTO 
KLASE SOZIALA /  

CLASE SOCIAL 

Txikia / 
Pequeño 

Ertaina / 
Mediano 

Hiriburua / 
Capital 

EAE+Nafarroa / 
CAPV+Navarra 

Estatua / 
Estado 

Atzerria / 
Extranjero 

Altua / 
Alta 

Erdikoa 
/ Media 

Baxua / 
Baja 

Hobera egin dute / Han mejorado 50 48 52 50 51 49 55 64 50 49 

Berdin jarraitzen dute / Están igual 36 41 35 35 36 39 30 27 38 36 

Txarrera egin dute / Han empeorado 4 3 5 4 4 3 1 2 4 5 

Batzuek hobera eta besteek txarrera egin dute /  
Unas han mejorado y otras han empeorado* 1 0 1 2 1 1 0 3 1 0 

Ed-Ee / Ns-Nc 8 8 7 8 8 6 13 4 6 9 

Ehuneko bertikalak / Porcentajes verticales 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 

n (absolutu haztatu gabeak) / n (absolutos sin ponderar) (1000) (239) (379) (382) (797) (159) (31) (84) (557) (319) 

 

 
Guztira / 

Total 

LAN EGOERA / OCUPACIÓN 

Lanean /  
Trabajo 

remunerado 

Langabezian /  
En paro 

Etxeko lanak /  
Labores  
de casa 

Ikasten, nagusiki /  
Estudiando  

principalmente 

Jubilatua, pentsioduna, ezindua /  
Jubilado/a, pensionista,  

incapacitado/a 

Beste egoera  
batean /  

Otras situaciones 

Hobera egin dute / Han mejorado 50 45 67 45 64 50 56 

Berdin jarraitzen dute / Están igual 36 43 26 35 29 34 11 

Txarrera egin dute / Han empeorado 4 5 3 6 1 3 8 

Batzuek hobera eta besteek txarrera egin dute /  
Unas han mejorado y otras han empeorado* 1 1 1 3 2 0 0 

Ed-Ee / Ns-Nc 8 5 4 12 3 13 25 

Ehuneko bertikalak / Porcentajes verticales 100 100 100 100 100 100 100 

n (absolutu haztatu gabeak) / n (absolutos sin ponderar) (1000) (421) (99) (149) (102) (218) (10) 

* Erantzun aukera hau ez zitzaien irakurri inkestatuei / Esta opción de respuesta no se leyó a las y los encuestados 
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4.3 - Espainiako azpiegiturekin alderaketa / Comparación con las infraestructuras de España 

 

ETA ESTATUKO GAINERAKO LEKUEKIN ALDERATUTA, ZURE USTEZ EUSKADIN GARRAIO AZPIEGITURAK HOBEAK, BERDINAK EDO TXARRAGOAK DIRA? /  
Y EN COMPARACIÓN CON EL RESTO DEL ESTADO, ¿DIRÍA UD. QUE EN EUSKADI LAS INFRAESTRUCTURAS DE TRANSPORTE SON MEJORES, IGUALES O PEORES? 

 

 
Guztira / 

Total 

LURRALDEA / TERRITORIO SEXUA / SEXO ADIN TALDEAK / GRUPOS DE EDAD 

Araba Bizkaia Gipuzkoa 
Gizona / 
Hombre 

Emakumea /  
Mujer 

18-29          30-45      46-64      ≥ 65      

Hobeak / Mejores 39 35 44 34 41 37 44 38 40 37 

Berdinak / Iguales 21 27 19 23 22 20 25 26 21 13 

Txarragoak / Peores 5 5 3 8 5 5 4 6 5 4 

Batzuk hobeak eta besteak txarragoak /  

Unas son mejores y otras son peores* 
3 3 2 3 3 2 2 2 3 3 

Ed-Ee / Ns-Nc 32 30 32 33 28 36 24 28 32 44 

Ehuneko bertikalak / Porcentajes verticales 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 

n (absolutu haztatu gabeak) / n (absolutos sin ponderar) (1000) (250) (425) (325) (500) (500) (208) (284) (298) (210) 

 

 
Guztira / 

Total 

UDALERRIAREN TAMAINA /  
TAMAÑO DE MUNICIPIO 

JAIOTERRIA / LUGAR DE NACIMIENTO 
KLASE SOZIALA /  

CLASE SOCIAL 

Txikia / 
Pequeño 

Ertaina / 
Mediano 

Hiriburua / 
Capital 

EAE+Nafarroa / 
CAPV+Navarra 

Estatua / 
Estado 

Atzerria / 
Extranjero 

Altua / 
Alta 

Erdikoa 
/ Media 

Baxua / 
Baja 

Hobeak / Mejores 39 37 37 44 39 41 37 47 41 35 

Berdinak / Iguales 21 22 24 18 21 22 25 24 22 21 

Txarragoak / Peores 5 5 6 3 5 2 5 3 5 5 

Batzuk hobeak eta besteak txarragoak /  

Unas son mejores y otras son peores* 
3 3 2 3 3 2 0 3 3 2 

Ed-Ee / Ns-Nc 32 34 32 31 31 32 33 24 28 38 

Ehuneko bertikalak / Porcentajes verticales 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 

n (absolutu haztatu gabeak) / n (absolutos sin ponderar) (1000) (239) (379) (382) (797) (159) (31) (84) (557) (319) 

 

 
Guztira / 

Total 

LAN EGOERA / OCUPACIÓN 

Lanean /  
Trabajo 

remunerado 

Langabezian /  
En paro 

Etxeko lanak /  
Labores  
de casa 

Ikasten, nagusiki /  
Estudiando  

principalmente 

Jubilatua, pentsioduna, ezindua /  
Jubilado/a, pensionista,  

incapacitado/a 

Beste egoera  
batean /  

Otras situaciones 

Hobeak / Mejores 39 38 50 41 42 35 46 

Berdinak / Iguales 21 26 19 15 21 17 29 

Txarragoak / Peores 5 5 5 4 7 4 0 

Batzuk hobeak eta besteak txarragoak /  

Unas son mejores y otras son peores* 
3 2 4 1 5 4 0 

Ed-Ee / Ns-Nc 32 28 21 38 26 41 25 

Ehuneko bertikalak / Porcentajes verticales 100 100 100 100 100 100 100 

n (absolutu haztatu gabeak) / n (absolutos sin ponderar) (1000) (421) (99) (149) (102) (218) (10) 

* Erantzun aukera hau ez zitzaien irakurri inkestatuei / Esta opción de respuesta no se leyó a las y los encuestados 
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5 - Trafikoaren gorabeherak / Incidencias del tráfico  

5.1 - Auto-ilarak / Atascos   

 

 

ASTEAN ZENBAT ALDIZ EGOTEN ZARA AUTO-ILARETAN (EDO ATASKOETAN) SARTUTA? / ¿CUÁNTAS VECES A LA SEMANA SE VE ENVUELTO/A EN ATASCOS DE TRÁFICO? 

 

 
Guztira / 

Total 

LURRALDEA / TERRITORIO SEXUA / SEXO ADIN TALDEAK / GRUPOS DE EDAD 

Araba Bizkaia Gipuzkoa 
Gizona / 
Hombre 

Emakumea /  
Mujer 

18-29          30-45      46-64      ≥ 65      

Batean ere ez / Ninguna 70 80 66 73 67 73 59 65 68 87 

Batean / Una 14 10 16 14 17 12 17 17 17 6 

Bitan / Dos 5 3 6 4 5 4 9 6 3 2 

Bitan baino gehiagotan / Más de dos 8 6 10 7 9 8 13 10 9 2 

Ed-Ee / Ns-Nc 2 1 3 2 1 3 2 1 2 3 

Ehuneko bertikalak / Porcentajes verticales 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 

n (absolutu haztatu gabeak) / n (absolutos sin ponderar) (1000) (250) (425) (325) (500) (500) (208) (284) (298) (210) 
 
 
 

 
Guztira / 

Total 

UDALERRIAREN TAMAINA /  
TAMAÑO DE MUNICIPIO 

JAIOTERRIA / LUGAR DE NACIMIENTO 
KLASE SOZIALA /  

CLASE SOCIAL 

Txikia / 
Pequeño 

Ertaina / 
Mediano 

Hiriburua / 
Capital 

EAE+Nafarroa / 
CAPV+Navarra 

Estatua / 
Estado 

Atzerria / 
Extranjero 

Altua / 
Alta 

Erdikoa 
/ Media 

Baxua / 
Baja 

Batean ere ez / Ninguna 70 73 71 67 68 78 66 67 67 76 

Batean / Una 14 15 14 15 15 11 14 15 17 11 

Bitan / Dos 5 3 5 6 5 3 11 5 6 3 

Bitan baino gehiagotan / Más de dos 8 6 8 10 9 4 9 12 8 8 

Ed-Ee / Ns-Nc 2 2 2 2 2 3 0 1 2 1 

Ehuneko bertikalak / Porcentajes verticales 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 

n (absolutu haztatu gabeak) / n (absolutos sin ponderar) (1000) (239) (379) (382) (797) (159) (31) (84) (557) (319) 

 
 

 
Guztira / 

Total 

LAN EGOERA / OCUPACIÓN 

Lanean /  
Trabajo 

remunerado 

Langabezian /  
En paro 

Etxeko lanak /  
Labores  
de casa 

Ikasten, nagusiki /  
Estudiando  

principalmente 

Jubilatua, pentsioduna, ezindua /  
Jubilado/a, pensionista,  

incapacitado/a 

Beste egoera  
batean /  

Otras situaciones 

Batean ere ez / Ninguna 70 62 79 74 49 86 72 

Batean / Una 14 19 7 13 24 7 13 

Bitan / Dos 5 5 4 3 12 3 15 

Bitan baino gehiagotan / Más de dos 8 12 8 6 11 3 0 

Ed-Ee / Ns-Nc 2 2 1 3 4 2 0 

Ehuneko bertikalak / Porcentajes verticales 100 100 100 100 100 100 100 

n (absolutu haztatu gabeak) / n (absolutos sin ponderar) (1000) (421) (99) (149) (102) (218) (10) 
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5.2 - Trafiko istripuak / Accidentes de tráfico 

 

 

IZAN DUZU INOIZ TRAFIKO ISTRIPURIK? / ¿HA SUFRIDO EN ALGUNA OCASIÓN UN ACCIDENTE DE TRÁFICO? 

 

 
Guztira / 

Total 

LURRALDEA / TERRITORIO SEXUA / SEXO ADIN TALDEAK / GRUPOS DE EDAD 

Araba Bizkaia Gipuzkoa 
Gizona / 
Hombre 

Emakumea /  
Mujer 

18-29          30-45      46-64      ≥ 65      

Bai / Sí 35 37 35 35 43 28 30 45 38 25 

Ez / No 64 62 64 64 57 71 69 54 62 74 

Ed-Ee / Ns-Nc 1 1 1 1 0 2 1 1 0 2 

Ehuneko bertikalak / Porcentajes verticales 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 

n (absolutu haztatu gabeak) / n (absolutos sin ponderar) (1000) (250) (425) (325) (500) (500) (208) (284) (298) (210) 

 

 
 

 
Guztira / 

Total 

UDALERRIAREN TAMAINA /  
TAMAÑO DE MUNICIPIO 

JAIOTERRIA / LUGAR DE NACIMIENTO 
KLASE SOZIALA /  

CLASE SOCIAL 

Txikia / 
Pequeño 

Ertaina / 
Mediano 

Hiriburua / 
Capital 

EAE+Nafarroa / 
CAPV+Navarra 

Estatua / 
Estado 

Atzerria / 
Extranjero 

Altua / 
Alta 

Erdikoa 
/ Media 

Baxua / 
Baja 

Bai / Sí 35 34 35 36 37 29 34 33 35 39 

Ez / No 64 65 64 63 62 71 66 65 64 60 

Ed-Ee / Ns-Nc 1 1 1 1 1 0 0 1 1 0 

Ehuneko bertikalak / Porcentajes verticales 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 

n (absolutu haztatu gabeak) / n (absolutos sin ponderar) (1000) (239) (379) (382) (797) (159) (31) (84) (557) (319) 

 

 
 

 
Guztira / 

Total 

LAN EGOERA / OCUPACIÓN 

Lanean /  
Trabajo 

remunerado 

Langabezian /  
En paro 

Etxeko lanak /  
Labores  
de casa 

Ikasten, nagusiki /  
Estudiando  

principalmente 

Jubilatua, pentsioduna, ezindua /  
Jubilado/a, pensionista,  

incapacitado/a 

Beste egoera  
batean /  

Otras situaciones 

Bai / Sí 35 43 37 28 32 27 43 

Ez / No 64 56 63 70 67 72 57 

Ed-Ee / Ns-Nc 1 0 0 2 1 1 0 

Ehuneko bertikalak / Porcentajes verticales 100 100 100 100 100 100 100 

n (absolutu haztatu gabeak) / n (absolutos sin ponderar) (1000) (421) (99) (149) (102) (218) (10) 
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