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dossier

Servicios sociales
en el medio rural:
un ambito con
entidad propia

[ NO TAN RECONOCIDOS NI INVESTIGADOS
COMO OTRAS FACETAS DEL DESARROLLO
RURAL, LOS SERVICIOS SOCIALES DE BASE
REALIZAN UNA APORTACION DE PRIMER
ORDEN AL BIENESTAR DE LAS COMUNIDADES
RURALES. EN SU EMPENO POR OFRECER A
SUS HABITANTES OPORTUNIDADES
SIMILARES A LAS QUE SE DISFRUTAN EN
ZONAS URBANIZADAS, DEBEN HACER FRENTE
A DOS GRANDES OBSTACULOS: UNOS
RECURSOS A MENUDO MAS LIMITADOS QUE
LOS DISPONIBLES EN EL MEDIO URBANO Y
UNOS/AS USUARIOS/AS QUE, CON CIERTA
FRECUENCIA, RECELAN DE SU LABOR ]

n 1900, el 20,5% de la poblacién del Pais Vasco residia en

municipios de menos de 2.000 habitantes. En 2001, en cam-

bio, sélo lo hacia el 5,3%. En el transcurso del siglo XX,

Alava, Bizkaia y Gipuzkoa han sufrido un fuerte proceso de

urbanizacién que, mas alla de las singularidades comarcales,
ha devenido en un notable despoblamiento y envejecimiento de las
areas rurales. No es de extraiiar, pues, que se haya extendido la preo-
cupacion por el futuro de las zonas rurales, que algunas personas
consideraban abocadas a extinguirse.

En contra de las predicciones mas catastrofistas, la situacion de los
nicleos rurales ha mejorado de manera ostensible en las dltimas
décadas, gracias, en buena parte, a las politicas de desarrollo imple-
mentadas por las distintas Administraciones. Se han realizado impor-
tantes inversiones en infraestructuras viarias y de comunicaciones, asi
como en equipamientos sociosanitarios y educativos. También se han
generado nuevas oportunidades de empleo mediante el estableci-
miento de pequefias industrias y empresas de servicios. La tendencia
demografica, por su parte, se ha invertido, y los municipios mas
pequefios, si bien contindan registrando menos nacimientos que
defunciones, estan atrayendo poblacion de nicleos mas grandes®.
Adn queda mucho por hacer, pero se han dado pasos importantes
hacia un medio rural capaz de generar riqueza y unas condiciones de
vida equiparables a las del medio urbano.

1 Entre 1991y 2001, las localidades de menos de 2.500 habitantes han crecido un 3,5%o,
mientras que las de mas de 10.000 han perdido entre un 1,1%o y un 4,4%o de su poblacion.
Cfr. Torres Elizburu, R. “La contraurbanizacién en la Comunidad Auténoma del Pais Vasco”,
Lurralde, n.2 29, s/p, 2006.

Los servicios sociales también colaboran en ese objetivo, sobre todo
asegurando la cohesion social de las comunidades rurales, pero las
politicas sociales de corte mas asistencial parecen haber despertado
un interés sensiblemente menor al de las enfocadas hacia el empleo y
el crecimiento econdmico, es decir, a las que se suelen identificar
como ‘desarrollo rural’. Asi se puede inferir, por lo menos, de lo publi-
cado los dltimos cinco afios en ambos temas: a diferencia de la abun-
dante produccién sobre desarrollo rural, la dedicada a los servicios
sociales rurales escasea. Lo anterior podria ser un reflejo de las priori-
dades marcadas por la Cumbre de Lisboa (2000) en materia de politi-
ca social. También cabe relacionarlo con cierta vision ‘urbanocéntrica’
de los servicios sociales, incapaz de percibir las especialidades que
distinguen la intervenci6n social en un entorno urbano de la que se
da en un entorno rural®. Sea como fuere, en el ambito rural -mas, qui-
zas, que en ningln otro- resulta imposible favorecer el desarrollo
sostenible y la cohesion social sin coordinar de manera adecuada las
politicas econémicas y sociales.

El acercamiento a los servicios sociales rurales debe comenzar por
sus bases que, en esencia, son las mismas que rigen el funcionamien-
to de los servicios sociales urbanos: conocer las necesidades de la
poblacién, identificar los recursos disponibles en la zona para satisfa-
cerlos, y adaptar la intervencién a las necesidades y los recursos.
Lejos de su aparente obviedad, este planteamiento recuerda la impor-
tancia de acercarse sin prejuicios (o, cuanto menos, siendo conscien-
te de ellos) a la realidad que se pretende intervenir, y rechazar visio-
nes estereotipicas del mundo rural, ya sean positivas (entorno
tranquilo y armonioso) o negativas (atraso cultural y econémico,
pobreza). Aunque puedan detectarse tendencias mas o menos genera-
les en cuanto a las necesidades o los colectivos que requieren mas
atencién, en el medio rural se puede encontrar todo el abanico de
fenémenos de exclusion. Ademas, hay que considerar las particulari-
dades locales, que pueden hacer que municipios muy cercanos cuen-
ten con problematicas sociales distintas. En suma, se trata de recor-
dar que las comunidades rurales no son uniformes, sino
heterogéneas.

Dicho esto, ;qué diferencia a los servicios sociales rurales de los
urbanos? Los recursos de que disponen y la poblacion sobre la que
pretenden actuar. Por lo que se refiere a los recursos, uno de los prin-
cipales retos que tienen marcados los servicios sociales rurales es el
de la eficiencia: como atender de manera apropiada a una poblacion
pequefia con presupuestos reducidos. La exigencia de un equilibrio
entre beneficios y costes también se plantea en el medio urbano, pero
en el rural lo hace con mas crudeza, porque la dispersién habitacio-
nal, las dificultades de movilidad y la necesidad de atender a las per-
sonas lo mas cerca posible de su domicilio impiden las economias de
escala. Esta circunstancia obliga a los servicios sociales rurales a

2 Pugh, R. Rural Social Work. Dorset, Russell House Publishing, 2000.
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extremar la accion conjunta entre las distintas
areas de intervencion social3 (educativa, sani-
taria, social) y los diferentes proveedores de
servicios (plblicos, privados, del tercer sec-
tor), a fomentar vivamente la participacion
comunitaria y, muchas veces, a implicarse
mas alla de lo estrictamente establecido.

En cuanto a la poblacién rural, como ya se ha
apuntado mas arriba, destaca su elevada tasa
de envejecimiento, superior a la que se regis-
tra en entornos urbanizados, y que en 47
municipios sobrepasa el 25%?*. Las personas
mayores del medio rural también se distin-
guen de las del medio urbano por sus mayores
tasas de solteria y masculinidad. Ambos ras-
gos pueden incrementar el riesgo de exclusion
social: en el caso de los/as solteros/as, por la
eventual ausencia de familiares que se ocupen
de ellos/as; y en el de los viudos, por una
posible ‘incapacidad cultural’ para hacerse
cargo de las tareas domésticas y de autocuida-
do. Pero, desde la perspectiva de los/as usua-
rios/as, el elemento que mas condiciona la
respuesta de los servicios sociales rurales es,
indudablemente, su forma de entender los
propios servicios sociales y de relacionarse
con ellos. En general, la poblacién rural, espe-
cialmente la de mayor edad, se muestra mas
reacia a la ayuda externa en situaciones de
necesidad, porque las entienden como asun-
tos que competen exclusivamente a la familias.
La intervencion de terceras personas en, por
ejemplo, el cuidado de un familiar mayor
dependiente, a menudo se vive como una inje-
rencia en el espacio privado y como una mues-
tra de la incapacidad de la familia para hacer-
se cargo de los suyos. En un contexto donde el
trabajo parece no tener fin, y apenas resta
tiempo para el ocio, las necesidades de cuida-
do que van surgiendo en la familia tienden a
ser asumidas por esta, hasta que las circuns-
tancias se agravan tanto que se vuelven insos-

3 Experiencias como los centros rurales polivalentes son
buen ejemplo de ello.

4 Por territorios, los casos mas representativos son los
Lagran en Alava (36,5%), Lanestosa en Bizkaia (31,5%) y
Mutiloa en Gipuzkoa (29,2%).

5 A este respecto, véase Farapi. Necesidades de las personas
mayores que viven solas en Gipuzkoa. Donostia-San Sebas-
tian, Diputacién Foral de Gipuzkoa, 2006.

gizarte.doc 17

tenibles. Ademas, los/as usuarios/as suelen
ser muy reticentes a sufragar, siquiera en
parte, bienes o servicios que incrementen su
calidad de vida, tales como la asistencia domi-
ciliaria o las adaptaciones de la vivienda.

Estas ideas y actitudes tienen hondas repercu-
siones en la actuacion de los servicios socia-
les. En primer lugar, significan una clara
barrera de acceso. Asi, mas que a demandas
expresas, las y los trabajadores sociales
deben responder a demandas latentes, lo cual
hace imprescindible adoptar un enfoque pro-
activo y comunitario que permita identificar-
las. En segundo lugar, muchos/as residentes
en el medio rural no conciben los recursos
sociales como algo a lo que tengan derecho y,
por ello, se muestran menos exigentes con la
atencion recibida. Y en tercer lugar, el cuidado
familiar a personas dependientes, que casi
siempre recae sobre espaldas femeninas,
complica adin mas la ya de por si dificil conci-
liacion entre vida laboral y familiar de las
mujeres rurales®.

Otro componente clave de la sociedad rural
—ya apuntado mas arriba— es el valor que se
concede a la comunidad, factor este que
puede jugar un papel ambivalente en relacién
a los servicios sociales. Por un lado, puede
facilitar su tarea, al proveer de informacién
sobre necesidades y recursos, asi como ayuda
vecinal que complemente su intervencion. Por
otro, en los municipios pequefios, las enemis-
tades personales y familiares no son infre-
cuentesy, en ocasiones, pueden constituir una
causa mas -y bastante seria— de exclusién
social. Desde la perspectiva de los/as profe-
sionales de la intervencion, el medio rural
puede suponer una mayor visibilidad social
para estas personas (con las ventajas e incon-
venientes que ello implica), y la exigencia de
un mayor compromiso comunitario. Ello puede
situarles en una posicion incomoda, en la cual
los limites entre actividad laboral y vida perso-
nal quedan desdibujados.

6 Sampedro, R. Conciliacién de la vida familiar y laboral en el
medio rural: género, trabajo invisible e ‘idilio rural’. Disponi-
ble en Internet: <http://www.unavarra.es/puresoc/pdfs/
c_ponencias/Sampedro.pdf.
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Uno de los principales retos que
tienen marcados los servicios
sociales rurales es el de la
eficiencia, por la imposibilidad
de las economias de escala

Sin olvidar lo mucho que comparten con los
situados en areas urbanas, los servicios
sociales rurales presentan, por tanto, caracte-
risticas que los distinguen de aquellos. Por
consiguiente, los servicios sociales rurales
merecerian una mayor atencién por parte de
los/as investigadores/as. Algo similar cabe
decir con respecto a la Administracién, que
con demasiada frecuencia ha hecho oidos sor-
dos a las demandas planteadas desde este
ambito. Quizas las actuales tendencias demo-
graficas (que apuntan hacia una leve repobla-
cion rural) y la ampliacion de la Unién Europea
hacia el este (que ha incrementado la pobla-
cion rural del 18% al 57% del total comunita-
rio)” sirvan de acicate para una nueva etapa
en la que estos servicios reciban el reconoci-
miento y los recursos que les corresponden.

7 Regidor, J. G. “Una verdadera politica rural para una nueva
Europa”, en Unién de Pequefios Agricultores y Ganaderos.
Agricultura familiar en Espafa, 2005. Madrid, Fundacién de
Estudios Rurales, pag. 46, 2005.
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La discapacidad
en el medio rural

Planificacion de servicios
sociales en entornos rurales

PUGH, R.

RURAL SocIAL WORK. DORSET, RUSSELL
HOUSE PUBLISHING, 169 PAGS., 2000.
REF. 113170.

Como explica el autor en el prélogo,
uno de los motivos que le llevaron a
escribir este libro fue su propia expe-
riencia docente en el North East Wales
Institute, donde parte del alumnado
realizaba sus practicas de trabajo
social en el medio rural. Pugh se
quedd muy sorprendido al comprobar
c6mo a los/as jovenes que procedian
de un medio urbano les costaba
entender las dinamicas de este con-
texto social y, en consecuencia, nece-
sitaban un tiempo hasta poder
desempefiar sus labores de manera
eficaz. Las implicaciones del entorno
rural en el funcionamiento de los ser-
vicios sociales son, precisamente, el
eje que vertebra esta interesante
obra, una de las pocas publicaciones
recientes que abordan de forma
monografica la planificacién de servi-
cios en el medio rural. Tras recomen-
dar un acercamiento libre de prejui-
cios a la realidad rural, el autor revisa
la organizacion de estos servicios en
el Reino Unido, y presenta buenas
practicas y sugerencias de mejora.
Aunque en algunos aspectos la pers-
pectiva del libro sea demasiado brita-
nica, en su conjunto, este volumen
contiene excelentes reflexiones sobre
las problematicas de exclusion en el
medio rural, asi como sobre las res-
puestas que los servicios sociales
pueden proporcionar al respecto.

Ahalmen urritasunak dituzten
pertsonak eta landaingurunea

CHARROALDE, ). Y FERNANDEZ, D.

LA DISCAPACIDAD EN EL MEDIO RURAL.
MADRID, CERMI, PAGS. 144, 2006.
REF. 155620.

Landa-inguruneetako gizarte eta eko-
nomia adierazleak, oro har, batez
bestekoaren azpitik kokatzen dira,
eta, ondorioz, ahalmen urritasunak
dituzten eta eremu horietan bizi diren

Service Delivery
to Rural
Older Adults

pertsonek, alde batetik, euren muga
funtzionalei egin behar diete aurre
eta, bestetik, inguruneak berezko
dituen zailtasunei. CERMIk, ahalmen
urritasunak dituzten pertsonen ordez-
karien Espainiako batzordeak, egin-
dako azterlan hau da arazo hori sakon
aztertzen duen lehenengoa eta, ikus-
pegi kuantitatibotik eta kualitatibotik,
hainbat alderdi aztertzen ditu ahal-
men urritasunak dituzten pertsonen
ikuspegitik, hala nola, irisgarritasuna,
garraioa, komunikazioak eta teknolo-
gia berriak, etxebizitza, gizarte harre-
manak eta parte-hartzea, genero-ikus-
pegia edota gizarte-babeseko
sistemetarako sarbidea (osasuna,
hezkuntza edo gizarte-zerbitzuak,
laguntza ekonomikoak, enplegua, eta
abar). Ondorioa da desberdintasun-
egoera erreala dagoela, baita lamen
urritasunak dituen pertsona-kolektibo
horrek hiri-inguruan duen egoerarekin
alderatuta ere. Txostenak, bukaeran,
landa-ingurunean desberdintasun
horiek murriztera bideratutako hain-
bat gomendio egiten ditu.

Problemas y perspectivas en la
atencion de mayores en zonas
rurales

TURNER, R. Y KROUT, J.A.

SERVICE DELIVERY TO RURAL OLDER ADULTS.
RESEARCH, POLICY AND PRACTICE. NUEVA
YORK, SPRINGER PUBLISHING COMPANY,
PAGS. 269, 2006. REF. 158974.

La poblacion mayor que vive en el
medio rural presenta unas caracteris-
ticas sociodemograficas y de salud
particulares, y necesita, por lo tanto,
unos servicios piblicos adecuados a
estas condiciones. De esta conviccion
parten los autores de este documen-
to, cuyo objetivo principal es analizar
la oferta actual de servicios de salud
para personas en zonas poco pobla-
das en los EE.UU. El texto recoge
experiencias de atencion sanitaria a
mayores en un contexto especifico
que se encuentra muy lejos del nues-
tro, no sélo geograficamente, sino
también organizativamente. A pesar
de ello, se trata de un libro que puede
resultar interesante para todas las

personas involucradas en la planifica-
cion y gestion de todo tipo de servi-
cios para ancianos en zonas rurales.
Gracias al analisis en profundidad
realizado sobre la complejidad de los
problemas que afectan a las personas
mayores que viven fuera de las gran-
des zonas urbanas, se entiende con
facilidad el mensaje de los autores
sobre la importancia de adoptar un
enfoque global.

Priorizar la atencion en el
entorno y el apoyo a la red de
cuidado informal

GIZARTEKINTZA-DEPARTAMENTO DE SERVI-
Cl0S SOCIALES

PROGRAMA HURBILTZEN. LOS SERVICIOS
SOCIALES EN LOS MUNICIPIOS RURALES DE
GIPUZKOA / HURBILTZEN PROGRAMA. GIZAR-
TE ZERBITZUAK GIPUZKOAKO LANDA INGURU-
NEKO UDALERRIETAN. DONOSTIA-SAN SEBAS-
TIAN, DIPUTACION FORAL DE GIPUZKOA, 86
PAGS., 2003. REF. 125166.

Organizar los servicios sociales en los
municipios de menos de 2.000 habi-
tantes. Este el objetivo del programa
Hurbiltzen, que lleva desarrollando la
Diputacién Foral de Gipuzkoa desde
2003. El plan responde principalmente
alincremento de la poblaciéon mayor
de 65 afios residente en areas rurales.
El programa prioriza el mantenimiento
de esas personas en su domicilio o,
en su defecto, en el entorno mas cer-
cano, medida con la que se pretende
evitar la pérdida o el debilitamiento de
los lazos sociales que acarrea el ingre-
so0 en un centro residencial —sobre
todo si esta situado en otro munici-
pio-. Ademas se propone consolidary
reforzar los servicios sociales en el
medio rural; mejorar su planificacion,
impulsar su coordinacién con la red
sanitaria, y darlos a conocer a la ciu-
dadania; y ampliar las alternativas
residenciales. Entre las medidas pro-
puestas, destaca la creacion de los lla-
mados centros rurales polivalentes,
con los cuales se pretende reunir en
un mismo edificio diferentes servicios
—atencion diurna para personas con
dependencia leve (centro de dia), alo-
jamiento para personas auténomas en
riesgo de exclusion (piso tutelado),

servicios personales (lavanderia)—,
combinados, en algunos casos, con
areas recreativas y culturales (bar,

sala de actividades multifuncional).

El 20% de las personas con gran
discapacidad fisica que viven en
el medio rural no dispone de
servicios sociales en su municipio

JENARO, C. Y FLORES, N.

NECESIDADES EN EL MEDIO RURAL DE LAS
PERSONAS CON GRAN DISCAPACIDAD FISICA Y
SUS FAMILIAS. INFORME DE RESULTADOS
2006. MADRID, PLATAFORMA REPRESENTATI-
VA ESTATAL DE DISCAPACITADOS Fisicos,
PAGS. 137, 2006. REF. 159740.

El presente informe, editado por la Pla-
taforma Representativa Estatal de Dis-
capacitados Fisicos, ofrece un analisis
en profundidad de los recursos y nece-
sidades existentes en el ambito de la
discapacidad fisica severa en el medio
rural. El estudio parte de la premisa de
que las personas con grandes afecta-
ciones fisicas presentan, por el hecho
de vivir en el medio rural, unas necesi-
dades adicionales de apoyos y servi-
cios que en la practica no estan siendo
atendidas de manera adecuada. A tra-
vés de una encuesta telefonica realiza-
da a una muestra de 769 personas con
discapacidad del medio ruraly sus
familiares o cuidadores principales, el
estudio aporta algunas conclusiones
de gran interés sobre la situacion real
de este colectivo. En cuanto a su perfil,
las personas objeto de estudio son
mayoritariamente hombres (70%), resi-
dentes en localidades de menos de
2.000 habitantes y con un grado de
minusvalia igual o superior al 75%,
como resultado de una discapacidad
sobrevenida. Todas necesitan ayuda
de una tercera persona, fundamental-
mente en los desplazamientos y para
la limpieza del hogary las compras, y
casi el 40% presenta ademas necesi-
dades de atencién sanitaria. En cuanto
a su acceso a los servicios y recursos
sociales, el informe pone de manifies-
to que algo mas de dos de cada diez
personas no dispone de servicios
municipales en su municipio y que
s6lo un 16% recibe el servicio de
ayuda a domicilio.
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Elena Rikondo:

dossier

elkarrizketa entrevista

‘Nos falta apoyo

en la
intervencion
con menores
y familias’

Elena Rikondo es tra-
bajadora social de la
mancomunidad de
Saiaz (Gipuzkoa).

¢Como estan organizados los servicios socia-
les de base en la mancomunidad de Saiaz?

La mancomunidad de servicios sociales de
Saiaz la forman los departamentos de servi-
cios sociales de los Ayuntamientos de Albiz-
tur, Beizama, Bidegoian y Errezil®. El centro de
servicios sociales de la mancomunidad esta
en Bidegoian; alli se realizan las funciones de
planificacion y organizacion de la mancomuni-
dad, asi como la atencién al pablico de ese
municipio. La trabajadora social se desplaza
semanalmente por los cuatro municipios,
atendiendo -si es posible, con cita previa- las
demandas de cada municipio. Ademas, en
Bidegoian y Errezil hay sendos centros rurales
polivalentes.

* Nota del editor: segiin el censo de 2001, Albiztur contaba
con 298 habitantes; Beizama, con 173; Bidegoian con 457; y
Errezil, con 607.
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Estos centros son una experiencia piloto que
se esta desarrollando en el medio rural gui-
puzcoano desde hace sélo unos aiios, ;ver-
dad? En su opinion, ;cual podria ser el balan-
ce provisional de esta iniciativa?

Si. Un centro rural polivalente es un centro de
recursos sociales enclavado en el medio rural
dirigido a la atencién de personas que pre-
sentan diversas necesidades de atencion en
actividades de la vida diaria. El balance de
estos afos es muy positivo, ya que se estan
cumpliendo los objetivos marcados inicial-
mente, como mantener a nuestros mayores en
su entorno familiar y social a pesar de sus
eventuales limitaciones de tipo fisico, psiqui-
co y social. Nuestros centros prestan servicios
de atencion diurna (personas normalmente
dependientes) y alojamiento (personas auto-
nomas con necesidad de apoyos).

En relacion al acceso a los servicios, ;los/as
usuarios/as los solicitan directamente, o se
detectan las necesidades de otra manera?

En nuestra mancomunidad, todavia hay
muchas necesidades que se detectan de
forma indirecta, desde los servicios sanita-
rios, los educativos, la iglesia, etcétera. La
informacion es la primera condicién para
poder acceder al sistema de servicio sociales,
y es muy importante buscar nuevos cauces de
transmision de esta informacion en las zonas
rurales.

¢Cuales son las principales dificultades que
encuentran en su trabajo? ;Existe algin
colectivo o necesidad que no esté bien cubier-
to en el medio rural?

En cuanto a las dificultades, tradicionalmente
el cuidado de los enfermos y los conflictos
familiares ‘se han resuelto’ dentro de las fami-
lias, pero hoy dia, con los nuevos modelos
familiares, se empieza a ver la necesidad de
apoyos exteriores para mantener a los mayo-
res en su entorno. La Ley de Dependencia
puede ser importante en este sentido, al reco-
nocer derechos en cuanto a los servicios
sociales, asi como por las ayudas econémicas
que prevé para las familias que eligen cuidar

a sus mayores en casa. Los centro polivalen-
tes de Bidegoian y Errezil estan cubriendo las
necesidades de los mayores y personas con
discapacidad de la zona, y lo mismo cabe
decir de las necesidades de alojamiento. Los
programas de apoyo a los técnicos en la inter-
vencién con menores y familias han estado
cubiertos por Diputacién, pero actualmente se
han reducido a la intervencién de los casos
graves y muy graves. Por lo tanto, hay un gran
vacio en esta area.

Tradicionalmente el cuidado de
los enfermos y los conflictos
familiares ‘se han resuelto’
dentro de las familias, pero

hoy dia se empieza a ver la
necesidad de apoyos exteriores
para mantener a los mayores en
su entorno

Para terminar, ;considera que la planificacion
de los servicios sociales tiene en cuenta las
peculiaridades del medio rural? Si no fuera
asi, ;qué podria hacerse para mejorar en este
sentido?

El programa Hurbiltzen de Diputacion ha
supuesto un gran avance en las zonas rurales.
Su finalidad ha sido reforzar los servicio
sociales en las zonas rurales, y se ha centrado
en los colectivos de personas con discapaci-
dad y personas mayores. Sin embargo, no hay
que olvidar que los colectivos de mujeres y
menores precisan también de programas
especificos.
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datuak datos

Gréfico 1. Evolucion de la poblacion segiin tamanio del municipio.

CAPV, 1900-2005 (%)
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Fuente: elaboracion propia a partir de datos del Eustat.

Grafico 2. Poblacion mayor de 64 aiios en el medio rural, segiin tamaiio
del municipio. CAPV, 2005 (%)
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Fuente: elaboracion propia a partir de datos del Eustat.

Tabla 1. Poblacion con discapacidad, por medio de residencia y edad.
CAPV, 1999

N2 %
sobre el
totalde la 6-64 afios > 64aiios
Territorio Histérico poblacion
Alava 18.681 6,7 2,9 31,1
Rural 3.594 7,6 1,3 37,0
Urbano 15.087 6,6 3,2 29,4
Gipuzkoa 44.150 6,7 3,6 23,8
Rural 7-411 5,2 3,0 22,1
Urbano 36.739 71 3,7 24,2
Bizkaia 80.770 7,6 4,4 22,5
Rural 18.620 9,8 6,3 25,4
Urbano 62.150 7.2 4,0 21,9

Fuente: elaboracién propia a partir de la Encuesta sobre discapacidad, deficiencias y estado de salud, 1999.

Los municipios netamente rurales (con poblacion inferior a los 2.000
habitantes) presentan el gasto per capita mas alto en servicios sociales
dirigidos a personas mayores. En cambio, son los que menos gastan en
otras necesidades, como discapacidad; familia, infancia y juventud; y
exclusion social.

Todas estas localidades disponen de, al menos, un centro de servicios
técnicos generales (servicios sociales de base y asimilados). Ademas, son
las que, proporcionalmente, cuentan con mayor nimero de asociaciones,
centros de dia y residencias. Esto refleja la alta participacion social
existente en estos municipios y la prioridad con que se ha abordado la
atencion a las personas mayores.

Cuanto mas pequeiio es el municipio, mas perciben sus trabajadores/as
sociales la falta de apoyo técnico.

Grafico 3. Gasto piblico en servicios sociales, por sector y tamaiio de

municipio. CAPV, 2005 (€/habitante)
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Fuente: elaboracion propia a partir del Estudio del gasto piiblico corriente en servicios sociales en la CAPV,
2005.

Tabla 2. Ndmero de centros de servicios sociales por cada 10.000 habitan-

tes, por tamaio de municipio. CAPV, 2005

Asociaciones fgmi?ss C;:;r;;s Residencias C(égf*) Otros  Total
generales

¢ 2.000 hab. 0,67 1,15 0,88 0,51 0,06 0,01 3,28
2.000-5.000 hab. 0,31 0,34 0,44 0,30 0,15 0,02 1,55
5.000-10.000 hab. 0,22 0,20 0,32 0,22 0,14 0,05 1,17
10.000-20.000 hab. 0,13 0,14 0,25 0,27 0,10 0,04 0,93
20.000-50.000 hab. 0,14 0,08 0,21 0,17 0,05 0,05 0,71
»50.000 hab. 0,19 0,08 0,21 0,45 0,07 0,21 1,22
Media 0,21 0,17 0,27 0,35 0,08 0,12 1,20

* Centros ocupacionales y centros especiales de empleo.
Fuente: Estadistica de Servicios Sociales: Entidades y Centros, 2005.

Tabla 3. Percepcion de los/as trabajadores sociales de base sobre el apoyo

técnico recibido, por tamaiio de los municipios. CAPV, 1999 (%)

~ Siempre.que A veces se echa No se NS/NC
Tamaiio del municipio se precise en falta percibe
<1.000 6,8 77,0 14,9 1,4
1.001-10.000 11,8 63,2 22,4 2,6
10.001-50.000 26,7 50,0 23,3
% 50.000 23,3 36,7 40,0
Media 13,8 62,4 22,4 1,4

Fuente: SIIS-Centro de Documentacion y Estudios. La situacion de los servicios sociales de base en la CAPV.
Informe extraordinario del Ararteko al Parlamento Vasco. Vitoria-Gasteiz, Ararteko, 1999.
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n el estudio documental y etnografico

Necesidades de las personas mayo-

res que viven solas en Gipuzkoa, que

realizamos para el Departamento

para la Politica Social de la Diputa-
cion Foral de Gipuzkoa en 2006, nos propusi-
mos, entre otros objetivos, indagar sobre la
adecuacion de los recursos que ofrecen los
servicios sociales a personas mayores (de
mas de 75 afios) que viven solas (o en compa-
fila de otras personas mayores) en un ambito
rural, como es la comarca de Tolosaldea
(Gipuzkoa). Para ello, utilizamos una metodo-
logia cualitativa y realizamos entrevistas a
personas de las caracteristicas mencionadas,
a personas de su entorno y a trabajadoras
sociales de la zona.

Me gustaria sefialar algunas de las dificulta-
des y carencias que se observaron en la aten-
cién a este colectivo. Por ejemplo, los servi-
cios que se ofrecen para atender a las
necesidades relacionales, en lo que respecta
a la compaiiia, a la escuchay a la sensacion
de seguridad, son escasos o inexistentes. En
entornos mas urbanos, muchas veces estas
necesidades son atendidas por asociaciones
de personas voluntarias (como Nagusilan),
que dificilmente llegan al medio rural, ya que
su voluntariado es mas numeroso en los
ndcleos urbanos y no dispone de gran movili-
dad, al ser ellas mismas personas mayores
jubiladas. Por otro lado, las ofertas de activi-
dades lidicas no parecen adecuarse al entor-
no rural debido a dos factores: la carencia de
masa critica en los pueblos muy pequefios, lo
que no genera demanda; y el hecho de que el
ocio no es un valor para los/as mayores rura-
les, ya que se contrapone a uno de los valores
mas importantes de este entorno, el trabajo.

Otro recurso que fue muy criticado en el
medio rural por su inadecuacién es el centro
de dia. Se dice de él que esta disefiado para
un estilo de vida, necesidades, movilidad y
accesibilidad mas propios de contextos urba-
nos, aunque se reconocfa un aspecto muy
positivo de estos centros en las zonas rurales,
como es el estar integrado en los centros poli-
valentes, lo cual favorece la relacion entre
personas de diferentes edades.
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Otra gran dificultad que detectamos fue la
resistencia a demandar ayudas para la accesi-
bilidad a la vivienda, a pesar de que muchas
personas mayores en el medio rural viven en
casas viejas, a menudo sin haber realizado
reformas considerables desde hace mucho
tiempo, o en caserios de estructura tradicional
que no responden a las necesidades actuales.
Una de las barreras que identificamos para
ello fue la econémica, ya que las subvencio-
nes no son suficientes y se otorgan con base
en los ingresos, por lo que siempre tienen
que realizar una aportacién que, en muchos
casos, resulta excesiva.

Un dltimo obstaculo para que los servicios
sociales lleven a cabo su labor son las dificul-
tades de movilidad, por la orografia y la dis-
persién de la poblacion. Muchas veces se
ofertan servicios sin prever un buen servicio
de transporte, lo que hace que sean infrautili-
zados. Un ejemplo de inadecuacion de los
servicios de transporte en el ambito rural es el
bonotaxi, ya que quienes andan con un (nico
baston —condicion que representa grandes
dificultades en el medio rural- no pueden
beneficiarse de este bono.

Por otro lado, quisiera apuntar algunos de los
recursos que tienen una gran aceptacion y
que parecen especialmente adecuados en
lugares aislados y rurales: la telealarmay la
ayuda a domicilio. Este Gltimo es uno de los
‘servicios estrella’ para las personas mayores
que viven solas en el ambito rural, porque,
aunque produce miedo a la pérdida de intimi-
dad, asi como cierta incertidumbre y reticen-
cia a demandarlo, una vez aceptada esta
ayuda, la auxiliar domiciliaria se convierte en
una persona tremendamente importante para
su bienestar y representa la conexion con el
mundo exterior y el fin del aislamiento. En
cualquier caso, este recurso tampoco queda-
ba eximido de critica por falta de adaptacion
al entorno rural, lo que nos hace pensar que
no se conoce realmente quiénes son esas per-
sonas mayores que viven en entornos rurales,
como algunos de Tolosaldea, y cudles son sus
prioridades y condiciones de vida; y que este
conocimiento es totalmente imprescindible si
se quiere atender sus necesidades.



jarduera egokiak buenas practicas

Experiencias y recomendaciones
en torno a las nuevas tecnologias
destinadas a las personas
mayores

RIALLE, V.

TECHNOLOGIES NOUVELLES SUSCEPTIBLES
D’AMELIORER LES PRATIQUES GERONTOLOGI-
QUES ET LA VIE QUOTIDIENNE DES MALADES
AGES ET DE LEUR FAMILLE. PARIS, MINISTERE
DE LA SANTE ET DES SOLIDARITES, 69 PAGI-
NAS, 2007. REF. 163457.

Este informe, coordinado por el exper-
to Vincent Rialle para el Ministerio de
la Salud y la Solidaridad, revisa el
estado de la cuestion, las tendencias
mas recientes y las lagunas existentes
en torno a las nuevas tecnologias y
las ayudas técnicas susceptibles de
mejorar los servicios gerontolégicos y
la vida cotidiana de las personas
mayores y sus familias. El dosier reco-
pila reflexiones e ideas practicas con
relacién a las necesidades no cubier-
tas de las personas usuarias, las bue-
nas practicas derivadas de iniciativas
ya existentes, los problemas deriva-
dos de los dispositivos puestos en
marcha, algunas cuestiones éticas
asociadas a ellos, asi como una serie
de recomendaciones, entre las que
destacan: favorecer las sinergias
entre investigadores, profesionales
de la gerontologia, mundo empresa-
rialy poderes piblicos; extender la
utilizacion de ciertos dispositivos
(como la geolocalizacion); establecer
ayudas especificas para los creadores
de dichos dispositivos; y facilitar la
puesta en marcha de un procedimien-
to de acreditacion y evaluacion de las
tecnologias sociales.

Buenas practicas en la
contratacion pdblica basada en
clausulas sociales

LESMES, S.

INFORME DE BUENAS PRACTICAS PARA LA
IMPLEMENTACION DE CLAUSULAS SOCIALES.
MADRID, FONDO SoCIAL EUROPEO, 60 PAGI-
NAS, 2007. REF. 162984.

Las clausulas sociales tienen por
objetivo la integracién de personas
con dificultades de acceso y perma-
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nencia en el mercado laboral median-
te la incorporacién de aspectos socia-
les a los procesos de contratacion
promovidos desde la administracién
pablica. Este informe de buenas prac-
ticas para la implantacion de clausu-
las sociales, editado por la Unidad
Administradora del Fondo Social Euro-
peo (UAFSE) y realizado por Santiago
Lesmes, recoge las experiencias mas
innovadoras que, en materia de con-
tratacion pablica sostenible, se han
llevado a cabo en el marco de diver-
sos proyectos Equal. Se trata, por
tanto, de un manual de buenas practi-
cas que, ademds de resefiar las prin-
cipales dificultades surgidas a lo
largo de los procesos de implantacion
de las clausulas sociales, propone
soluciones para poder superarlas y
ofrece especial atencién a la transfe-
renciay aplicabilidad de estas expe-
riencias tanto a terceros proyectos
como a licitaciones provenientes de
otras administraciones publicas.

Nifias y niilos adoptados:
orientaciones para
educadores/as y agentes
sociales

AGINTZARI

ADOPTIA. GUiA DE POSTADOPCION PARA PRO-
FESIONALES DE LA EDUCACION Y AGENTES
SOCIALES. CLAVES EDUCATIVAS / ADOPTIA.
ADOPZIO ONDORENGO GIDALIBURUA
HEZKUNTZA-ARLOKO PROFESIONALENTZAT ETA
GIZARTE-ERAGILEENTZAT. HEZKUNTZA-GAKO-
AK. VITORIA-GASTEIZ, EUSKO JAURLARITZA-
GOBIERNO VASCO, 36 PAGINAS, 2006.

REF. 163711.

Lejos de etiquetar a las nifias y nifios
adoptados como ‘especiales’ o ‘difici-
les’, este libro intenta abordar con
naturalidad las necesidades educati-
vas especiales que pueden plantear
estos/as menores, y orientar sobre
las posibles respuestas. La adapta-
cién a la escuela, el proceso de
aprendizaje y el significado de ser
adoptado son algunos de los temas
tratados, que se analizan a la luz de
la psicologia evolutiva y la pedagogia.
Este volumen forma parte de una
serie de guias que el Departamento
de Vivienda y Asuntos Sociales del

Gobierno Vasco esta editando sobre
los procesos de adaptacién que con-
llevan las adopciones. En 2005, se
publicé el primer libro, dirigido a las
familias adoptantes; en 2006, éste,
pensado para profesionales educati-
vos y de la intervencién social; y, en
breve, se editara el que cerrara la
serie, que tendra como destinata-
rios/as a las propias nifias y nifios
adoptados.

Herramientas y buenas practicas
para avanzar en la igualdad

CENTRE FOR STRATEGY AND EVALUATION
SERVICES

NON-DISCRIMINATION MAINSTREAMING. INS-
TRUMENTS, CASE STUDIES AND WAY FOR-
WARDS. BRUSELAS, EUROPEAN COMMISSION,
56 PAGINAS, 2007. REF. 162150.

El presente documento se propone
impulsar la integracién de la perspec-
tiva igualitaria (equality mainstream-
ming) en la praxis politica de la Union
Europea y sus Estados miembros, de
manera que el criterio de igualdad se
contemple en el disefio, implementa-
cién, seguimiento y evaluacién de
normas y programas. El texto comien-
za explicando qué significa incorporar
la igualdad en este contexto, por qué
es una tarea necesaria y cuales son
los factores que garantizan el éxito
del proceso. A continuacion, el docu-
mento trata de exponer las principa-
les herramientas existentes para tal
fin: la revision de politicas, normas y
programas; las evaluaciones de
impacto; las consultas y la participa-
cién social; los planes de igualdad; y
el analisis y la recogida de datos. Por
medio de fichas, se describe cada ins-
trumento; se sefalan sus objetivos,
sus fases de implementacion, el
momento idéneo para su empleo, y
sus costes y beneficios; y, finalmente,
se proporcionan recomendaciones de
uso y ejemplos. Ademas, en un anexo
se recoge una seleccion de quince
buenas practicas, extraidas de una
coleccion mas amplia que se puede
consultar en Internet.

Adin txikiko lege-hausleekin
jasotako praktikarik egokienak

HAGELL, A. Y JEYARAJAH-DENT, R. (ED.)
CHILDREN WHO COMMIT ACTS OF SERIOUS
INTERPERSONAL VIOLENCE: MESSAGES FOR
BEST PRACTICE. LONDRES, JESSICA KINGSLEY
PUBLISHERS, 254 PAGINAS, 2006.

REF. 163798.

Konferentzia ekitaldi batzuetan jaso-
tako dokumentazioarekin osatu argi-
talpena da honakoa. Nazioarte maila-
ko ikerlarien etorriarekin: arrisku
faktoreak, gizartearen aurkako jokabi-
de ezkorrak zeintzuk diren, eta arazo
hauei aurre egiterakoan alor praktiko-
an burutu diren estrategiarik egokie-
nak jakitera ematen ditu dokumen-
tuak. Liburuaren oinarriko egiturak bi
alde nabarmenduak ditu. Batetik,
lagungarri gerta daitezkeen arrisku
faktoreak aipatzen dira, familiarekin,
eskolaren baitan eta lagunen arteko-
an bilatzen dituenak. Atal honetan,
diagnosiak burutzeko tresnak ageri
dira eranskinetan, beren erabilgarrita-
sunari erabateko garrantzia ematen
diotenak; baita honekin ere, erabilera
okerrak egitean gerta daitezkeenak.
Bigarren atalean, urteetan zehar jaso-
tako neurri egokiak eta frogatutako
saioen ezbaia dakarkigu dokumen-
tuak. Lege-hausleak diren adintxikiko-
ak artatzean, helburu diren talde
selektiboek ohiko dituzten zailtasu-
nak agerian dira; talde txikiak dira
interbentziorako, diagnosian zailtasu-
nak ageri dira, eta itzelak diren diru
kopuru, lan eskerga eta denbora
eskatzen dutenak. Arazo sakonak
dituzte eta erabatekoan konponbidea
topatzeko errezetarik eskaini ezean
ere, kalteen gutxitzearekin harrema-
natutako politikak bideratzeko ahale-
ginaren aldekoak dira autoreak.
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Modelo de consenso para
atender a las personas con
enfermedad mental grave

MODELO DE ATENCION A LAS PERSONAS CON
ENFERMEDAD MENTAL GRAVE. MADRID,

IMSERSO, 171 PAGINAS, 2007. REF. 163484.

Este documento forma parte de la
serie de informes técnicos que viene
editando el Instituto de Mayores y
Servicios Sociales, dedicados al estu-
dio de los modelos de atencién espe-
cificos para cada una de las proble-
maticas que atiende el Sistema para
la Autonomia y Atencién a la Depen-
dencia (SAAD). En este caso, el
manual se centra en la atencion a las
personas con enfermedad mental
grave y constituye un documento de
consenso en el que, junto con los
representantes del propio Imserso,
han participado profesionales de la
Federacion Espafiola de Asociaciones
de Rehabilitacion Psicosocial (FEARP),
la Asociacion Espafiola de Neuropsi-
quiatria (AEN), la Confederacion Espa-
fiola de Agrupaciones de Familiares y
Personas con Enfermedad Mental
(FEAFES) y las Hermanas Hospitala-
rias. El informe reproduce basicamen-
te el esquema com(n de contenidos
de los manuales anteriores: princi-
pios del modelo de atencién y su rela-
cién con el SAAD; caracteristicas, pro-
blematica y necesidades del colectivo
atendido; caracteristicas fundamenta-
les de los recursos (sociales, sanita-
rios, laborales y humanos) implicados
en el sistema; y coordinacién con
otros sistemas.

Mejorar la comunicacién entre
las ONG y los medios de
comunicacion

COMO MEJORAR E INCREMENTAR NUESTRA
PRESENCIA EN LOS MEDIOS DE COMUNICA-
CION. GUIA PRACTICA PARA ONG. MADRID,
MINISTERIO DE TRABAJO Y ASUNTOS SOCIA-
LES, 48 PAGINAS, 2007. REF. 161735,

Hasta hace poco, el uso de planes de
comunicacion estratégica estaba
reservado al sector privado. Sin
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embargo, en un intento de adaptarse
a un entorno cambiante las ONG se
han visto obligadas a ‘profesionalizar-
se’, asi también en el ambito de la
comunicacién, y hoy dia muchas orga-
nizaciones voluntarias desarrollan
estrategias comunicativas con el fin
de transmitir sus inquietudes, dar a
conocer sus acciones entre el gran
pablico, y encontrar patrocinadores,
donantes y voluntarios. Esta guia
ensefia a las organizaciones volunta-
rias cémo crear un plan de comunica-
cién y como elaborar mensajes y cam-
pafas informativas, al tiempo que
proporciona indicaciones para res-
ponder a las necesidades de los
medios que busquen promover temas
de caracter social. El texto, editado
por el Ministerio de Trabajo y Asuntos
Sociales, explica paso a paso, la ela-
boracién de los productos informati-
vos mas comunes y logra, gracias a su
clara estructura y lenguaje facilmente
accesible, convertirse en una herra-
mienta esencial para quienes quieran
aprender a elaborar una estrategia de
comunicacion para una ONG.

Instrucciones para establecer
comunidades de atencion
continuada

TeTLOW, R.

CONTINUING CARE RETIREMENT COMMUNI-
TIES. A GUIDE TO PLANNING. YORK, JOSEPH
ROWNTREE FOUNDATION, 179 PAGINAS,
2006. REF. 161928.

La dificultad de financiar los cuida-
dos de larga duracién en los paises
occidentales ha despertado el interés
por encontrar soluciones residencia-
les alternativas e innovadoras. Uno
de los modelos residenciales para
personas mayores que mas interés
ha suscitado durante los Gltimos
afos en el Reino Unido es el de las
comunidades de atencion continua-
da. Aunque no se trata de un fenéme-
no nuevo, ya que la primera comuni-
dad de atenci6n continuada se fundd
hace casi cien afios en EE.UU., hay
pocas experiencias de este tipo de
atencién en Europa. Por ello, la Fun-
dacién Joseph Rowntree ha publicado

tresnak herramientas

esta guia dirigida a profesionales que
quieran fundar una de estas comuni-
dades de atencién continuada para
personas mayores. Aunque el cuerpo
del documento consiste en una serie
de recomendaciones para el disefio y
la organizacion de este tipo de servi-
cios, el texto resulta igualmente inte-
resante para las personas que quie-
ran hacerse una idea de en qué
consisten estos recursos. Luego
queda a juicio de cada cual decidir si
la comunidad de atencién continuada
constituye una atencion integral
modélica novedosa, o si, por el con-
trario, se trata de una forma residen-
cial cuyas caracteristicas permiten
definirla como gueto elitista.

Las ONG y la participacion
popular en la Unién Europea

Haciéndose o en b UE:
Una gufa para ONG

GRUPO DE CONTACTO DE LA SOCIEDAD CiviL
HACIENDOSE OiR EN LA UE: UNA GUIA PARA
ONG. BRUSELAS, GRUPO DE CONTACTO DE LA
SocIebAD CIviL, 58 PAGINAS, 2006.

REF. 161779.

Desde su fundacion, la Unién Europea
se ha ido convirtiendo en un centro
de toma de decisiones, y actualmente
mas de un 50% de las legislaciones
nacionales provienen directamente de
ella. Ante esta situacion, las ONG tie-
nen que ir redisefiando sus estrate-
gias para poder seguir asegurando la
participacion ciudadana en la formu-
lacién de nuevas politicas. Esta publi-
cacion, editada por el Grupo de Con-
tacto de la Sociedad Civil (un proyecto
que recibe ayuda financiera de la Fun-
dacién Charles Stewart Mott y de la
Comision Europea), pretende dotar a
las organizaciones no gubernamenta-
les de conocimientos basicos que les
permitan salvar las distancias entre
Bruselas y sus ‘bases sociales’. En
ella, se explica el reparto competen-
cial entre las instituciones europeas 'y
se ensefia, mediante ejemplos de
campaiias europeas, la influencia que
pueden ejercer los grupos de presién.
La tercera y dltima parte del libro
recopila recursos electrénicos sobre
la Unién Europea disponibles en Inter-
net. A pesar de ser una guia muy
breve, se trata de un documento que

Guide mondial
des villesamies des ainéy

sera de gran ayuda para cualquier
persona que quiera conocer el com-
plejo sistema de toma de decisiones
en la UE.

Ciudades donde envejecer. Guia
para construir ciudades
‘amables’ con las personas
mayores

GUIDE MONDIAL DES VILLES AMIES DES
AINES. GINEBRA, ORGANISATION MONDIALE
DE LA SANTE, 86 PAGINAS, 2007.

REF. 163383.

En un contexto en el que el envejeci-
miento de la poblacién y su concen-
tracion en zonas urbanas son tenden-
cias indiscutibles —se espera que la
poblacién urbana mayor de 60 afios
alcance los 908 millones de personas
en 2050-, la idea de construir un
modelo de ciudad que favorezca el
envejecimiento activo parece mas
pertinente que nunca. Mediante esta
gufa, la Organizacién Mundial de la
Salud pretende contribuir a la cons-
truccion de ciudades ‘amables’ para
las personas mayores, que se adap-
ten a sus capacidades y necesidades,
y que optimicen la salud, la participa-
cién social y la seguridad de las per-
sonas a medida que envejecen. En su
elaboracion, han participado 1.485
personas mayores procedentes de 33
ciudades del mundo, identificando las
caracteristicas que debe cumplir una
ciudad para ser considerada un lugar
donde envejecer activamente. La guia
ofrece una lista de estandares organi-
zados en siete apartados —espacios
exteriores y edificacion, transporte,
vivienda, servicios sociales y de
salud, respeto y no discriminacion,
participacion social, y comunicacién e
informacion— que los responsables
municipales y todas aquellas perso-
nas involucradas en el desarrollo local
pueden utilizar para comprobar el
grado de adaptacion de su ciudad a
las exigencias de la poblacién mayor.
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Justizia eta eskubide-berdintasuna adimen urritasuna
duten pertsonentzat

EQUAL RIGHTS FOR ALL! ACCESS TO RIGHTS AND JUSTICE FOR PEO-
PLE WITH INTELLECTUAL DISABILITIES. BRUSELAS, INCLUSION EURO-
PE, 46 PAGINAS, 2007. REF. 162629.

Equal Rights for all !

Adimen urritasuna duten pertsonen hiritar eskubideak
guztiz bermatzeke jarraitzen dute oraindik Europar Bata-
suneko herrialde askotan. Guztizko hiritartasunaz goza-
tu ahal izateko pertsona hauek aurkitzen duten oztopo
nabarmenetako bat lege gaitasunaren arazoari loturik
dago. Izan ere, urte askotan zehar, Europako sistema
judizial gehienek adimen urritasuna duten pertsonen
erabateko lege-ezgaitasuna aldarrikatzeko joera izan
dute, alegia, legearen aurrean baliozko erabakiak har-
tzeko guztiz ezindurik uztekoa. Txosten honetan, Inclusion Europe erakundeak
adimen urritasuna duten pertsonen eskubideak benetan bermatzeko pertsona
hauen lege-gaitasuna mantentzea ezinbesteko dela aldarrikatzen du, eta hori
posible izan dadin herrialde guztietako administrazioek pertsona hauen eskura
jarri behar dituzten baliabideak —prozeduren sinplifikazioa, aholkularitza bere-
zia, informazio egokitua, irisgarritasuna— proposatzen ditu. Honetaz gain, alor
honetan eskuartze egokitzat hartu daitezkeen zenbait adibide azaltzen dira, tar-
tean, FEAPS erakundeak Espainiako espetxeetan aurkitzen diren adimen urritasu-
na duten pertsonentzako laguntza programa.

Problemas éticos de la deteccion precoz de los
problemas de conducta en niiios

AMEISEN, ). C. ET AL.

PROBLEMES ETHIQUES POSES PAR DES DEMARCHES DE PREDICTION FONDEES SUR LA DETECTION
DE TROUBLES PRECOCES DU COMPORTEMENT CHEZ L’ENFANT. PAR(S, COMITE CONSULTATIF NATIO-
NAL D’ETHIQUE POUR LES SCIENCES DE LA VIE ET DE LA SANTE, 13 PAGINAS, 2007.

REF. 162802.

El Instituto Francés de Investigacion Médica (INSERM) publicé el pasado afio un
informe —basado en la revisién de mas de mil documentos cientificos y las apor-
taciones de una veintena de expertos— en torno a la prevencion, deteccién y tra-
tamiento de los problemas de conducta en nifios, nifias y adolescentes. Desde su
publicacidn, el estudio ha sido centro de diversas criticas, como ésta del Comité
Consultivo Nacional de Etica para las Ciencias de la Vida y de la Salud. El Comité
cuestiona, entre otros, la ambigiiedad de la definicién de ‘problemas de conduc-
ta’ empleada en la revisién, la escasa importancia otorgada a los factores
ambientales frente a los genéticos, asi como los dilemas éticos que plantean
algunas de las recomendaciones contenidas en él, como la que propone evaluar
de manera sistematica los problemas de conducta en nifios de 2 y 3 afios, con el
objetivo de detectar precozmente factores de riesgo que podrian derivar hacia
posibles conductas delictivas, algo que, segin los autores, conllevaria un alto
riesgo de estigmatizacion de los menores.
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Esperanza de vida con discapacidad y libre de
discapacidad: situacion actual y proyecciones de futuro

GUILLEN, M.

RESULTADOS SOBRE LA ESPERANZA DE VIDA SEGREGADA. EN: LONGE-
VIDAD Y DEPENDENCIA EN ESPANA. CONSECUENCIAS SOCIALES Y ECO-
NOMICAS. BILBAO, FUNDACION BBVA, PAGS. 93-136, 2006.

REF. 160610.

El coste de los cuidados de larga duracion constituye uno
de los temas que en la actualidad suscitan mayor interés
dentro del campo de la dependenciay las condiciones de
vida de la poblacién. Cada vez resultan mas numerosos
los estudios que pretenden realizar calculos y estimacio-
nes del coste que podrian suponer en los préximos afios
los cuidados de las personas que, como consecuencia de
alguna limitacion funcional, requieren la ayuda de una tercera persona para lle-
var a cabo las actividades basicas cotidianas. Es por ello por lo que este trabajo,
publicado en el libro Longevidad y dependencia en Espafia, resulta basico para
cualquier ejercicio que pretenda realizar una aproximacion a las implicaciones
econdmicas de los cuidados a la poblacién con algin tipo de situacién de depen-
dencia. En él se presentan los resultados de las estimaciones y proyecciones de
la esperanza de vida en funcion de distintas situaciones de salud. Las series de
datos se presentan a escala estatal y por Comunidades Auténomas, por edades
de la poblacion a partir de los 65 afios y por sexo. Asimismo, el trabajo incluye
proyecciones segiin dos posibles escenarios, y también una comparacion entre
los datos de Espaiia, Escocia y Austria.

Babes-etxeetan hartutako adin txikikoak familian
berriz biltzea

BIEHAL, N.

REUNITING LOOKED AFTER CHILDREN WITH THEIR FAMILIES: A REVIEW
OF THE RESEARCH. LONDRES, JOSEPH ROWNTREE FOUNDATION, 118
PAGS., 2006. REF. 155208.

r

‘@

Ikerketa honetan, Erresuma Batuan eta Estatu Batuetan,
babes-etxeetan hartuak dauden adin txikikoak nola bil-
tzen diren berriz familian aztertzen duen literatura espe-
zializatuaren berrikuste kritiko bat eskaintzen da, eta
children with thei u\ hiru galdera nagusiri erantzuten zaie: zein izaten da adin
- txikikoentzat familian berriz biltzearen emaitza? Azterla-

netan ageri denez, adin txikikoek arrisku handia dute
berriz ere abusuak edo abandonua gerta dakizkien, eta
hauek, orohar, emaitza psikosozial okerragoak izaten dituzte babes-etxeetan
edo adopzioan daudenek baino; ageriko gauza da beraz gizarte-lan uztartuaren
kalitateaz hausnarketa egiteko premia. Bigarren auziak familian berriz biltzeko
komenigarritasunarekin lotuta dauden faktore nagusien azterketari heltzen dio,
eta ondorioztatzen da, besteak beste, tarteko adineko haurrek —4 eta 12 urte
bitartekoek- familian berriz biltzeko aukera gehiago dutela, ez dagoela sexuak
familian berriz biltzearen emaitzak baldintzatzen dituela erakusten duen inolako
frogarik, jatorrizko familiaren osaera aldatu egiten dela adin txikikoa babesean
hartuta dagoen denboraldian —eta horrek badu eraginik haurra familia-ingurura
egokitzeko garaian—, edota gurasoen hainbat ezaugarrik —~drogamendekotasu-
nak, pobreziak, buruko eritasunak—, edota haurrenek —gaitasunik eza, jokamol-
de-arazoak- familian berriz biltzeko aukerak gutxiagotzen dituztela. Hirugarren
auziari dagokionez, hau da, familian berriz biltzeko zerbitzu espezializatuek
garatutako lanaren eraginkortasunari dagokionez, analizatu diren azterlanek
elkarren kontrako emaitzak ematen dituzte, eta, hortaz, egileek ez dute ondorio
esanguratsurik aurkitzen.

niting looked
with
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Servicios para fomentar la vida independiente: invertir
para ahorrar

HURSTFIELD, J. ET AL.
THE COSTS AND BENEFITS OF INDEPENDENT LIVING. LONDRES, HM GOVERMENT, 140 PAGINAS,
2007. REF. 161087.

Este estudio informa sobre los primeros resultados de un proyecto de investiga-
cién sobre vida independiente cuyo objetivo principal es el analisis de la relacién
coste-eficacia de la atencion comunitaria de las personas con discapacidad. Para
cumplir con este propésito, los investigadores han revisado un centenar de docu-
mentos que versan sobre los potenciales costes y beneficios de los servicios de
apoyo comunitario en comparacion con las formas de atencién convencionales.
Como complemento, han llevado a cabo cinco estudios de caso. Los resultados
de la investigacion demuestran que los servicios de apoyo, desde el punto de
vista de los usuarios, son cualitativamente superiores a otros tipos de servicios.
En cuanto al coste que supone la creacién y mantenimiento de los servicios para
fomentar la vida independiente, tanto el andlisis de la literatura como los estu-
dios de caso realizados muestran que, aunque los servicios de apoyo suponen
unos gastos inferiores a los servicios tradicionales, una universalizacién de los
nuevos servicios alternativos acarrearian unos gastos iniciales significativos. Sin
embargo, afirman los autores, conviene tener en cuenta los efectos a largo plazo,
y en este caso, no cabe duda que hay que “invertir para ahorrar”.

¢Contribuye el Estado de bienestar a la equidad de
género? Seis estudios sobre las politicas de proteccion
social en Europa y América del Norte

VV.AA.

GENRE ET ETAT-PROVIDENCE. LES REFORMES DES POLITIQUES FAMI-
LIALES EN EUROPE ET EN AMERIQUE DU NORD. RECHERCHES ET PRE-
VISIONS, N2 83, PAGS. 3-125, 2006. REF. 157597.

Este ndmero de la revista francesa Recherches et Previ-

¥ sions esta dedicado a analizar, desde una perspectiva de
. género, el impacto que las politicas emanadas del Esta-
do de bienestar tienen en las familias. Los seis articulos
reunidos aqui coinciden en sefialar que, en demasiadas
- ocasiones, las politicas de proteccién social contribuyen
| poco a la equidad de género, cuando no refuerzan abier-
tamente la desigualdad entre mujeres y hombres. El pro-
blema, segiin los/as autores/as, presenta dos facetas complementarias. Por un
lado, las politicas de activacion del empleo incentivan a las mujeres a incorporar-
se al mercado laboral, pero no les ofrecen el apoyo necesario para que puedan
conciliar su vida profesional con el cuidado de la familia. Por otro, la ideologia
subyacente a estas politicas sigue basada en el modelo del ‘hombre ganapan’,
de manera que, en la practica, continGian adjudicando a las mujeres las labores
de crianza y, por tanto, definiendo la conciliacién como un asunto primordial-
mente femenino. La conclusion que puede extraerse de estas lecturas es que el
Estado de bienestar no fomentara la equidad de género mientras no tome medi-
das para forzar un reparto del trabajo mas igualitario entre mujeres y hombres.
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Elimpacto del envejecimiento y la discapacidad en el
gasto en atencion sociosanitaria

STEARNS, S. C. ETAL.
HOWw AGE AND DISABILITY AFFECT LONG TERM CARE EXPENDITURES IN THE UNITED STATES. SOCIAL
PoLICY AND SOCIETY, VOL. 6, N2 3, PAGINAS 367-378, 2007. REF. 163283.

El progresivo envejecimiento de la poblacion y el aumento de la esperanza de
vida hacen prever que el gasto en atencion sociosanitaria aumente considerable-
mente en el futuro. Existe, sin embargo, otro factor, el de la discapacidad, que
puede moderar o exacerbar el impacto de las variables relacionadas con la edad.
En efecto, tal y como muestra este estudio de simulacién del gasto llevado a
cabo en los Estados Unidos con datos de la Encuesta de Beneficiarios de Medica-
re (Medicare Current Beneficiary Survey), el impacto de la edad sobre el gasto en
servicios sociosanitarios es mucho menor que el que puede llegar a tener la dis-
capacidad. Mientras el incremento del gasto que conllevaria un aumento de un
afo en la esperanza de vida de la poblacién estadounidense rondaria los 42
dédlares mensuales por persona, un aumento similar en el nimero de limitacio-
nes para las actividades de la vida diaria (AVD) supondria un gasto adicional de
381 délares mensuales per capita. El incremento seria, ademas, mucho mayor
entre aquellas personas con tres o mas limitaciones para las AVD. Esto supone
que el incremento del gasto en servicios sociosanitarios podria contenerse si se
lograse reducir, o mantener constante, la prevalencia de la discapacidad en rela-
cion a la edad.

La situacion de los menores en 2006

GOMEZ, C. ET AL.

LA INFANCIA EN CIFRAS. SERIE: OBSERVATORIO DE LA INFANCIA, N2
2. MADRID, MINISTERIO DE TRABAJO Y ASUNTOS SOCIALES, 206
PAGINAS, 2006. REF. 160091.

El Observatorio de la Infancia publica el segundo infor-
me sobre la situacién de este grupo de edad en Espaiia.
En él se recopila informacién sobre diversos aspectos
de la poblacién menor, como sus caracteristicas demo-
graficas o su situacion familiar, y del sistema educativo,
tales como la evolucién de la escolarizacion, la financia-
cion del sistema, los resultados generales de éste, o la
transicion al mundo laboral. El informe aborda también la situacién de la salud
de los jovenes (incluida la mortalidad), la identidad cultural y los estilos de vida,
sobre todo en la etapa adolescente; en este Gltimo campo, indaga en la que cul-
tura material, la cultura corporal, el ocio, la misica y la nueva ‘cultura digital’
que, con los ordenadores e Internet, irrumpe —por primera vez de manera gene-
ralizada- en la vida de esta generacion de jovenes. Asimismo, el documento
estudia la pobreza y las situaciones de exclusion y de riesgo de exclusién social
que se producen en Espafa en este grupo de edad. Por dltimo, el informe analiza
la inmigracién infantil y la construccién de las identidades de género durante la
nifez y la adolescencia.

a infancia en cifras
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Las necesidades de apoyo de los presos con deficiencia
intelectual

TaLBOT, J.

No ONE KNOWS. IDENTIFYING AND SUPPORTING PRISONERS WITH

LEARNING DIFFICULTIES AND LEARNING DISABILITIES: THE VIEWS OF
Nintitying and sepperting pksoners withloaring
e st ring s sbes e views of PRISON STAFF. LONDRES, THE DIANA PRINCESS OF WALES MEMO-
e . ____ RIALFUND, 73 PAGINAS, 2007. REF. 163097.

Hiros

No ONE KNoOws

Es bien sabido que las personas con discapacidad psi-
quica se encuentran sobrerrepresentadas entre la
poblacién penitenciaria, pero, pese a ello, escasean los
programas e intervenciones que tengan en cuenta sus
necesidades especiales. Esta inquietud llevé a la enti-
dad britanica Prison Reform Trust a iniciar el proyecto
de investigacion que ha dado lugar al presente informe.
Para llegar a conocer la situacion del citado colectivo, se realizé una encuesta
entre profesionales de mas de la mitad de los centros penitenciarios del Reino
Unido. Las respuestas recogidas demuestran que en la actualidad no se identifi-
can, de forma rutinaria, a las personas con discapacidad intelectual antes de
ingresar en prisién. Una vez dentro, la mayoria de ellas experimentan serias difi-
cultades relacionadas directamente o indirectamente con su discapacidad, unos
problemas que los servicios de apoyo no son capaces de abordar de una forma
eficaz. A pesar de que el informe final del proyecto no se publicara hasta en el
2008, la autora de este avance se atreve a emitir unas recomendaciones, formu-
ladas a partir de las experiencias de los profesionales, para el disefio de inter-
venciones multidisciplinares dirigidas a las personas con discapacidad intelec-
tual en el medio penitenciario.

La aportacion de los extranjeros a la demografia
espaiiola

1ZQUIERDO, A. (DIR.)

DEMOGRAFIA DE LOS EXTRANJEROS: INCIDENCIA EN EL CRECIMIENTO
DE LA POBLACION. MADRID, FUNDACION BBVA, 333 PAGINAS, 2007.
REF. 161511.

El presente trabajo estudia el impacto de la llegada de la
poblacion extranjera sobre la dindmica demografica espa-
fiola, tanto a escala nacional como territorial. El libro dedi-
ca un capitulo a analizar el panorama y la situacion de la
inmigracion en Espaiia, su situacién actual, las tendencias
inmigratorias y su influencia sobre la dinamica poblacio-
nal. Igualmente, se estudian las pautas demogréficas de
la poblacion extranjera y las trayectorias y los movimien-
tos migratorios que realizan en territorio espafiol. Entre las conclusiones, desta-
can, por un lado, la fuerte transformacion que la inmigracion vivié en el cambio
de siglo, pues en tan sélo cinco afios se pasé de una situacién en la que llegaban
50.000 personas extranjeras anualmente, a otra en la que dicha cifra ascendia a
400.000 personas al afio. Por otro lado, los autores destacan el fuerte impacto
demografico que ha supuesto la inmigracion, tanto en el volumen poblacional
como en la estructura de edad. Como ejemplo, cabe subrayar el crecimiento de la
poblacion espafiola, que ha pasado de un ritmo del 2%o en la década de 1990 a
un 10-15%eo en la actualidad. El aporte poblacional, ademas, va mas alla del que
supone directamente la llegada de estas personas: su juventud y su patrén de
fecundidad constituyen también dos elementos cruciales en las implicaciones
demograficas que supone la llegada de inmigrantes.
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La calidad de los cuidados de larga duracién
dispensados a las personas mayores: un estudio
comparativo internacional

WIENER, ). M. ET AL
QUALITY ASSURANCE FOR LONG-TERM CARE: THE EXPERIENCES OF ENGLAND, AUSTRALIA, GER-
MANY AND JAPAN. WASHINGTON, AMERICAN ASSOCIATION OF RETIRED PERSONS, 91 PAGINAS,
2007. REF. 160613.

¢Es adecuada la atenci6n gerontoldgica que reciben las personas mayores
dependientes? La pregunta por la calidad de los cuidados que recibe este grupo
social se ha formulado en la mayoria de los paises occidentales, que, sin embar-
go, han respondido de manera diversa. El objetivo de este trabajo es, precisa-
mente, describir los planteamientos tedricos y las estrategias empleadas en
Inglaterra, Australia, Alemania y Japon para evaluar y mejorar la calidad de los
servicios de cuidados de larga duracion. Las conclusiones del estudio ponen de
manifiesto las notables diferencias existentes entre estos paises, que se refie-
ren, sobre todo, a cinco aspectos: la l6gica interna del sistema, su financiacion,
el grado en que las entidades financiadoras pueden establecer estandares de
calidad, el interés por la acreditacion privada (mas como complemento que como
sustituto de la pdblica) y la atencion a las personas mayores con demencia.
Investigaciones como ésta pueden ayudar a conocer otras experiencias y apren-
der de ellas, pero, los/as autores/as advierten de la necesidad de estudios cuan-
titativos comparados que den cuenta, de manera objetiva y detallada, de la efica-
cia de cada modelo.

La discriminacion racial en la Unién Europea en el 2006

REPORT ON RACISM AND XENOPHOBIA IN THE MEMBER STATES OF
THE EU. VIENA, EUROPEAN UNION AGENCY FOR FUNDAMENTAL
RIGHTS, 172 PAGS., 2007. REF. 163378.

Este informe sobre racismo y xenofobia en la Unién
Europea analiza la aplicacién de las normativas nacio-
nales que provienen de la Directiva Europea sobre
Igualdad de Trato Independientemente del Origen Racial
o Etnico. En cuanto a la situacién en Espafia —uno de los
paises que mas han tardado en adoptar nuevas medi-
das de acuerdo con las indicaciones de la directiva—, el
estudio revela que no hubo ni una sola sancioén por dis-
criminacion étnica a lo largo del afio 2006. Los autores
del informe relacionan este fenémeno y la falta de informacién sobre los dere-
chos de las personas pertenecientes a minorias étnicas y culturales (un 23% de
estos colectivos aseguran no conocer sus derechos) con la tardia puesta en mar-
cha del Observatorio Espafiol del Racismo y la Xenofobia. Esta nueva institucion
tendra que abordar una serie de problemas sefialados en el informe, la mayoria
de ellos relacionados con la precariedad y la segregacion que viven muchas per-
sonas inmigradas o de etnia gitana en el mercado laboral. El estudio también
demuestra que un 61% de los inmigrantes no cuenta con una habitacién propiay
otros se ven forzados a vivir en campamentos al aire libre, lo cual pone de mani-
fiesto que la dificultad de acceder a una vivienda digna también constituye un
problema muy grave para estos colectivos.

FRA 2007
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Plan para impulsar un envejecimiento positivo

PLAN NATIONAL BIEN VIEILLIR 2007-2009. PAR(S, MINISTERE DE LA SANTE ET DES SOLIDARITES,
35 PAGINAS, 2007. REF. 163087.

La mayoria de paises europeos conoceran hasta 2050 un profundo cambio de la
estructura poblacional, debido basicamente a dos factores: el aumento de la
esperanza de vida y la llegada a la edad de jubilacion de la generacién del baby-
boom. A la vista de este nuevo escenario, comienzan a aparecer politicas desti-
nadas al fomento de un envejecimiento positivo, que tratan de detectar y preve-
nir aquellos elementos que pueden socavar el bienestar de las personas
mayores. En esta linea se encuentran las medidas que este plan francés para el
‘buen envejecer’ establece, con el objetivo facilitar un envejecimiento positivo
tanto desde el punto de vista de la salud individual como de las relaciones socia-
les, en torno a aspectos tan variados como los programas de preparacion a la
jubilacion, la prevencion y deteccion de los factores de riesgo para la salud (oste-
oporosis, accidentes domésticos, deficiencias visuales y auditivas, consumo
irresponsable de farmacos), una alimentacion saludable, la practica de ejercicio
fisico o el establecimiento de mecanismos de solidaridad entre generaciones.

En torno al trabajo educativo en medio abierto

R orr, L.
) ) LE TRAVAIL EDUCATIF EN MILIEU OUVERT. PRINCIPES ET PRATIQUES.
,L:',;aim m"’ RAMONVILLE SAINT-AGNE, ERES, 255 PAGINAS, 2007. REF. 162272.

Principes et pratiques

En Francia, el trabajo educativo en medio abierto ha sido
objeto de frecuentes criticas. Algunos sectores opinan que
se trata de una metodologia poco eficaz si se compara con
la ‘intervencidn directa’ con las familias en dificultades.
Otras voces consideran inapropiada su tendencia universa-
lista y propugnan que se dirija sélo a colectivos en riesgo de
eres  exclusion. Ademas, frecuentemente se confunde con otras
intervenciones sociales con nifios/as y jovenes realizadas
fuera de un contexto institucional. Por todo ello, el autor de este libro considera
necesario delimitar de manera clara en qué consiste el trabajo educativo en
medio abierto, que, en su opinidn, se distingue de otras practicas similares en
que trata de construir una relacion educativa sélida, capaz de modificar el com-
portamiento de individuos y grupos.

Espiritualidad y religion en la practica del trabajo
social

HoLLoway, M.
SPIRITUAL NEED AND THE CORE BUSINESS OF SOCIAL WORK. BRITISH JOURNAL OF SOCIAL WORK,
voL. 37, N2 2, PAGS. 265-280, 2007. REF. 161579.

La autora de este valiente articulo examina la respuesta de los/as
trabajadores/as sociales britanicos a las necesidades espirituales de los/as
usuarios/as. En su opinién, en el Reino Unido se detecta un interés creciente por
la espiritualidad que no se refleja ni en la practica de los/as trabajadores/as
sociales, ni en su formacién académica —al contrario de lo que ha sucedido entre
otros/as profesionales, como los/as enfermeros/as-. En esta linea, considera
que la actitud de los/as trabajadores/as sociales al respecto oscila entre la
ambivalencia, la confusién y la falta de recursos, y que, de forma injustificada,
conceptualizan la espiritualidad y la religion como algo exclusivo de las minorias
étnicas. Por todo ello, reclama integrar estos dos elementos en el cuerpo teérico
de la disciplina, que tradicionalmente los ha rechazado o ignorado.
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La nueva paternidad, base de la identidad del nuevo
hombre

ALBERDI, |. Y ESCARIO, P.
LoS HOMBRES JOVENES Y LA PATERNIDAD. BILBAO, FUNDACION BBVA,
308 PAGINAS, 2007. REF. 162600.

. Inés Alberdi y Pilar Escario firman este libro en el que se
o % presentan los resultados de un extenso trabajo cualitativo
sobre los recientes procesos de transformacion familiar de
la sociedad espafiola y, en concreto, sobre uno de sus
aspectos, poco estudiado hasta ahora: las nuevas formas
de vivir y entender la paternidad. A través de entrevistas
. personales y grupos de discusion con varones, el trabajo
pretende sefialar las novedades que estdn emergiendo y
las tendencias de evolucion que comienzan a perfilarse en la actitud y el compor-
tamiento de algunos de ellos. Las autoras analizan los cambios que se estan pro-
duciendo en las relaciones personales y familiares de estos hombres, y apuntan
como elementos destacables los nuevos rasgos masculinos relacionados con la
vinculacion afectiva, la cercania fisica o el interés doméstico y familiar que mues-
tran por sus hijos. Aunque estas tendencias no son generalizables a toda una
generacion de hombres, sino que se dan en un grupo minoritario de estos,
Alberti y Escario consideran que estos ejercen como vanguardia de los cambios
sociales futuros. Como conclusion de extenso estudio, que profundiza en malti-
ples aspectos de la vida masculina, se presenta una tipologia de los nuevos
padres. Dependiendo del sentido de responsabilidad e implicacién adoptado,
las autoras identifican tres perfiles ‘novedosos’: el padre materno, el responsa-
ble y el complementario.

Gizarte Zerbitzuak Espainian eta Valentziako
Autonomia Erkidegoan

MIRA-PERCEVAL, M. T. ET AL.

SERVICIOS SOCIALES. ESTRUCTURA, DINAMICA, POLITICAS Y ESTRATE-
GIAS EN ESPANA Y LA COMUNIDAD VALENCIANA. SERIE: TEXTOS DOCEN-
TES. ALICANTE, UNIVERSIDAD DE ALICANTE, 611 PAGINAS, 2007.

REF. 163463.

SERVICIOS SOCIALES

Liburu mardul honetan, Espainian eta bereziki Valentziako
Autonomia Erkidegoan, urteetan zehar jazotako aldaketa
politikoek eragindako gizarte zerbitzuen mapa berriari itxu-
ra hartu diote. Berez, alor akademikoan ari direnentzako
Alacanteko Unibertsitateak kaleratutako testu-liburua iza-
nik, gizarte zerbitzuetan lanean ari den orori ere zuzenduri-
koa da. Zerbitzu publikoak eta beren baitan diren gizarte zerbitzuek, Espainian
izandako garapen normatiboa, Europar lurraldeekin alderatuz berantegi joanda-
koa izanik ere, azken urteotan garatu eta egindakoari hartzen diote kontu auto-
reek; Valentziako Erkidegoko egoerari berariazko tartea eskeiniaz. Liburuaren
lehen atalak, historikoa den atzera begiratua egin ostean, prestazio unibertsalak
zeintzuk diren —eskudunen aldetik ere—, eta selektiboagotzat jotzen diren beste-
lako prestazioen berrikustea burutzen du. Borondatezko zerbitzuak eskaintzen
dituztenei eta hirugarren sektoreak hartutako arduren ingurukoari ere hartzen
diote kontu. Azkenik, alde indartsuak eta aurkitutako ahuldadeen analisiak osa-
tzen du dokumentua, etorkizunean emango diren aldaketen eta eskaera berriak
laburki aurkeztuaz.
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La situacion actual de la economia social en la Union
Europea

CHAVES, R. Y MONZON, J. L.
LA ECONOMIA SOCIAL EN LA UNION EUROPEA. BRUSELAS, COMITE ECONOMICO Y SOCIAL EURO-
PEO, 130 PAGINAS, 2007. REF. 163776.

Este estudio, realizado por encargo del Comité Econémico y Social Europeo, pre-
senta un balance de la situacion actual de la economia social en los 25 Estados
miembros de la Union Europea. Para cumplir con el objetivo principal del infor-
me, la elaboracion de un estudio comparativo de la economia social en la Unién
Europea, se han fijado tres objetivos intermedios: el establecimiento de una defi-
nicién conceptual de economia social; la identificacion de los agentes que for-
man parte de ella en cada pais y, por Gltimo, la descripcion del marco legaly las
politicas que atafien a las empresas y entidades de la economia social, y el anali-
sis de la contribucidn de este sector al desarrollo socioecondémico europeo. Para
cumplir con estos objetivos, se ha utilizado una metodologia que combina el
analisis de literatura con un amplio estudio de campo en forma de una encuesta
y entrevistas realizadas entre expertos en economia social. El resultado de este
trabajo es un informe que, sin duda, puede calificarse como uno de los mas com-
pletos e interesantes realizados sobre el tema en los Gltimos afios.

Egoitzen finantzaketa sisteman eragindako aldaketen
eragina

CLARKSON, P. ET AL.

THE POTENTIAL IMPACT OF CHANGES IN PUBLIC FUNDING FOR RESIDENTIAL AND NURSING-HOME
CARE IN THE UNITED KINGDOM: THE RESIDENTIAL ALLOWANCE. AGEING AND SOCIETY, VOL. 25, N°
2, 159-180 PAGS., 2005. REF. 155251,

Autonomiaren sustapena eta zaharren etxeetan sarrera gutxiago izatea, bi ele-
mentu giltzarri dira adineko pertsonen aldeko britainiar gizarte-politikan. Tes-
tuinguru honetan, gobernuak egoitza-zerbitzurako laguntza (residence
allowance) erretiratu egin zuen, zahar-etxe pribatuen erabiltzaile ziren adineko
pertsonei ematen zitzaiena, ondorio txarrak izan zitzakeelakoan: zaharren etxeen
aldeko joera areagotu, etxean geratzekoa areagotu ordez, eta etxe pribatuak
publikoak baino nahiago izatea. Laguntza horren falta berdintzeko, Gizarte Segu-
rantzako Sailak diru-kopuru bat transferitzen du udaleko gizarte-zerbitzuetara,
etxez etxeko arretako gastuetan inbertitzeko. Adineko pertsonen gizarte-zerbi-
tzuen finantziazioaren aldaketaren eragina ebaluatzeko xedearekin, adineko per-
tsonak zahar-etxeetan hartzerakoan izan diren aldaketak neurtzeko saio bat egin
da. Emaitzek erakusten dutenez, eragina 0so-oso txikia izan da, eta badira beste
faktore batzuk, garrantzitsuagoak, mendeko adineko pertsonei emandako lagun-
tzaren nolakotasuna finkatzen dutenak, besteak beste etxeko zerbitzuen malgu-
tasun-falta edota gizarte eta osasun zerbitzuen arteko osagarritasun eta koordi-
nazio maila.
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Examen de los sistemas de atencion a las personas
mayores en Europa

POMMER, E. ET AL.
COMPARING CARE. THE CARE OF THE ELDERLY IN TEN EU-COUNTRIES. LA HAYA, THE NETHERLANDS
INSTITUTE FOR SOCIAL RESEARCH, 41 PAGINAS, 2007. REF. 163413.

Este estudio de la Oficina de Planificacién Social y Cultural de Holanda (SPC) ana-
liza los sistemas de atencion de las personas mayores de 50 afios en diez paises
europeos, atendiendo a su estado de salud, a sus recursos y a la atencion que
reciben, ya sea formal o informal. Las conclusiones del estudio apuntan, como era
de esperar, a que la cantidad total de la atencion recibida en los paises mediterra-
neos (Espafia, Grecia e Italia) es significativamente menor que la recibida tanto en
los paises escandinavos (Dinamarca, Suecia y Holanda) como incluso en el resto
de paises de la Europa continental analizados (Bélgica, Alemania, Austria y Fran-
cia). En cuanto a la situacion de los paises mediterraneos, y con relacion a las
redes de atencion informal, el trabajo constata un aumento de la presién sobre
las familias, debido sobre todo a factores demograficos (reduccion de la tasa de
natalidad, con la consecuente reduccién en la disponibilidad de los cuidadores),
geograficos (mayor distancia fisica entre padres e hijos) y econémicos (mayor tasa
de empleo de la mujer). Por ello, cada vez mas, este apoyo familiar se sostiene en
gran medida a través de la contratacion de personas inmigrantes.

Transformaciones del trabajo en el siglo XXI

SERVAIS, J. M. ET AL.

TRABAJAR POR TIEMPOS MEJORES. REPENSAR EL TRABAJO EN EL SIGLO
XXI. SERIE: INFORMES OIT, N® 75. MADRID, MINISTERIO DE TRABAJO Y
ASUNTOS SOCIALES, 875 PAGINAS, 2007. REF. 161256.

TRABAIR
POR TIENPOS MEJORES.
Repessar o Voo 0 g K1

Surgida en 1921y con ediciones en ingles, francés y caste-
llano, la Revista Internacional del Trabajo es una de las
publicaciones periddicas de referencia en el ambito de los
estudios sobre la actividad laboral. El presente libro compi-
la una cuidada seleccion de articulos que han ido apare-
ciendo en la revista entre 1992 y 2005, y que comparten el
tema de las transformaciones del trabajo en el siglo XXI.
Escritos por especialistas de diversas disciplinas —entre ellos/as, los premios
Nobel de Economia Amatrya Sen y Joseph. E. Stigligtz—, estos 36 articulos tratan
de arrojar un poco de luz sobre el incierto panorama del trabajo, en el que se
vive un intenso debate entre la exigencia de flexibilidad del mercado y la seguri-
dad socioeconémica de los/as trabajadores/as.

| Jornadas Nacionales sobre Planificacion en Servicios Sociales

VV.AA.

PRIMERAS JORNADAS NACIONALES SOBRE PLANIFICACION EN SERVI-
C10S SOCIALES. COLECCION SERVICIOS SOCIALES. SERIE: DEBATE,
N2 19. LoGRONO, GOBIERNO DE LA RI0JA, 187 PAGINAS, 2007.
REF. 162954.

. Quienes se dedican a la planificacion de servicios sociales
. no tienen una tarea facil: a menudo se encuentran con
@ presupuestos insuficientes, y los constantes cambios que
.~ » sufre la realidad social les obliga a estar en una ‘alerta
' continua’ para detectar nuevas necesidades y demandas.
Con el fin de facilitar ese trabajo, se organizaron las | Jor-
nadas Nacionales sobre Planificacion en los Servicios Sociales a finales de octu-
bre de 2006 en Logrofio. En las actas del evento, recogidas en este documento,
se presenta un marco teérico actualizado para las actividades de planificacion y
evaluacion, y se dan a conocer las (ltimas innovaciones en cuanto a instrumen-
tos metodoldgicos en este campo.
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Hacia una politica social dtil. Eleccién y control para las
personas usuarias de los servicios sociales
MAKING SOCIAL PoLicYy WORK. ESSAYS IN HONOUR OF HOWARD

PV . _] GLENNERSTER. BRISTOL, PoLicY PRESS, 286 PAGINAS, 2007.

/r\ REF. 163337.

P Y . . Concebida como homenaje a Howard Glennerster y surgi-
da de la colaboracion de los mas prestigiosos autores en
materia de politica social en el Reino Unido —desde Julian
Le Grand a David Pichaud o Martin Knapp—, esta colec-
cién de ensayos analiza la historia, los objetivos y los
resultados de las politicas sociales adoptadas en las alti-
mas décadas en el Reino Unido en distintos ambitos,
como la educacién, la sanidad, los servicios sociales o la
lucha contra la pobreza, con el objetivo com(in de analizar cuales son las que
han funcionado, y en qué se podrian mejorar. En el ambito de la intervencion
social, cabe destacar la contribucién de Martin Knapp, en la que se analiza la
evolucion de las politicas dirigidas a incrementar la autodeterminacion de las
personas usuarias de los servicios sociales, desde la implantacién, en la década
de 1990, de las ayudas individuales para la contratacién directa de servicios
(direct payments), hasta la reciente puesta en marcha de los ‘presupuestos indi-
viduales’ (individual budgets). Gracias a su versatilidad, y al hecho de que aiina
financiacion de diversas Administraciones en un Gnico ‘fondo’, esta nueva férmu-
la de atencidn otorga a las personas usuarias la posibilidad de superar las barre-
ras competenciales y de disfrutar de un mayor ‘control’ sobre el tipo de atencién
que reciben.

HiLLs, J. ET AL

Making Social
Policy Work

Abuelas cuidadoras: factor imprescindible e invisible
de los cambios sociales

PEREZ, L. (DIR.)

LAS ABUELAS COMO RECURSO DE CONCILIACION ENTRE LA VIDA FAMILIAR Y LABORAL. PRESENTE Y
FUTURO. 2005-2006. SERIE: ESTUDIOS E INVESTIGACIONES. MADRID, INSTITUTO DE LA MUJER,
164 PAGINAS, 2007. REF. 162860.

Este trabajo publicado por el Instituto de la Mujer pone sobre la mesa diversas
cuestiones relacionadas con el cuidado de los nietos por parte de sus abuelas.
Este fenémeno, vinculado directamente a la incorporacién de la mujer al merca-
do laboral, resulta especialmente intenso en Espafia, donde se ha fraguado en
un espacio de tiempo corto y a un ritmo relativamente precipitado. Actualmente,
se enlazan dos factores que inciden en la demanda de dicha ayuda por parte de
las madres trabajadoras: la disponibilidad de mujeres que superan los 65 afios y
la demanda de ayuda por parte de madres inmersas en el mercado laboral. La
hipétesis de los autores es que esta generacién de mujeres mayores constituye
“una generacion sobre la que ha pivotado la evolucion de la condicion social de
las mujeres mas jovenes”. Su labor, tan imprescindible como invisible a ojos de
la sociedad, esta permitiendo que sus hijas entren en el mercado laboral y pue-
dan, al mismo tiempo, formar su propia familia, es decir, tener hijos. Asi, sustitu-
yen, en gran medida, los escasos y deficientes servicios formales existentes en
este sector, y solucionan, sobre todo, el problema que originan los inflexibles
horarios de trabajo de las madres. Asimismo, los autores ponen en entredicho
las ideas generalizadas de las consecuencias positivas que conlleva el trabajo
diario, intenso y altruista que proporcionan estas mujeres. Todas estas tesis vie-
nen avaladas por los resultados de una encuesta a 600 abuelas cuidadoras, lle-
vada a cabo en 6 provincias espafolas recientemente.

Proyectos personalizados para la formacién e
integracion laboral de jovenes con discapacidad

LUNEL, P.

SCHEMA NATIONAL DE L’ORIENTATION ET DE L'INSERTION PROFESSIONNELLE. POUR UN NOUVEAU
PACTE AVEC LA JEUNESSE. PAR(S, MINISTERE DE L'EMPLOI, DE LA COHESION SOCIALE ET DU LOGE-
MENT, 115 PAGINAS, 2007. REF. 162631.

El Plan Nacional para la Orientaci6n y la Integracién Laboral pretende dar res-
puesta a la problematica del paro juvenil, que en Francia supera el 8,5 % (por
encima incluso de la media de la UE-25). El plan propone 28 medidas de actua-
cién orientadas a paliar la incapacidad actual del sistema educativo para prepa-
rar a los y las jovenes de cara a su incorporacion efectiva al mercado laboral. El
informe analiza particularmente la situacion del alumnado con algtn tipo de dis-
capacidad. Pierre Lunel, delegado interministerial para la orientacién profesio-
nal, advierte de que la poblacion juvenil con discapacidad encuentra dificultades
especificas “para acceder a informacion completa y precisa que les permita una
orientacién laboral ambiciosa pero realista”. En muchas ocasiones, critica, una
ausencia de orientacion profesional o la inadecuacién de ésta conducen al alum-
no con discapacidad a emprender una trayectoria laboral que resulta objetiva-
mente inaccesible debido a su situacién de incapacidad. Propone, por tanto, que
se pongan en marcha proyectos personalizados de orientacion para este colecti-
vo de jévenes de manera previa a su entrada en la educacién superior o en la
vida laboral activa.
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Contradicciones en la actitud de los espaiioles hacia la
poblacion extranjera

PEREZ, M. Y DESRUES, T.

OPINION DE LOS ESPANOLES EN MATERIA DE RACISMO Y XENOFOBIA
2007. MADRID, OBSERVATORIO ESPANOL DEL RACISMO Y LA XENOFO-
BIA, 115 PAGINAS, 2007. REF. 162623.

de los espafioles
en materia de
racismo y
{‘

Contradiccion es la palabra que mejor resume los resulta-
dos obtenidos en el proyecto “Opiniones de los espaiioles
en materia de racismo y xenofobia” de la Direccién Gene-
ral de Integracién de los Inmigrantes, llevado a cabo por
‘ : segundo afio en 2006. El informe repasa las percepciones
" de los espaiioles en relacion a diversos aspectos de la
poblacion extranjera, como la gestién que se realiza la
Administracion de los flujos migratorios, la integracién de los inmigrantes en el
sistema educativo y ambito laboral, la diversidad cultural, los prejuicios y estere-
otipos sobre estas personas o la tolerancia hacia acciones racistas contra la
poblacién extranjera. Destacan, entre otros aspectos, la opinién consolidada de
las consecuencias negativas de la poblacién inmigrante sobre los sueldos de los
autdctonos, o la preferencia por compartir aula con la poblacién espafola. Asi-
mismo, quedan patentes diversas contradicciones relacionadas con los derechos
de los extranjeros: mientras que la reagrupacion familiar tiene un amplio apoyo,
el derecho al voto apenas recibe apoyo por parte de la sociedad, o choca con el
sentimiento de invasion que despierta la llegada de poblacién fordnea. Ademas,
mientras que la poblacion confirma la frecuencia del trato con personas inmi-
grantes, destaca la fuerte presencia de estereotipos que los relacionan con pro-
blemas, sobre todo debido a la influencia de los medios de comunicacion.

xenofobia
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deialdiak convocatorias

Curso de formacion “Método Montessori”

Jornada sobre los riesgos psicosociales en el
cuidado de la dependencia y la discapacidad

Riesgos y oportunidades de la accion social
en Euskadi

XXII Annual International Conference on Child
and Family Maltreatment

IV International Conference on Welfare State
Change: “Policy feedback, the role of ideas,
and incrementalism”

La intervencion socioeducativa en grupo:
nuevos tiempos, nuevas visiones

Acompaiiando a personas con vidas dificiles y
problemas sociales cronicos

ICADI, International Conference on Aging,
Disability and Independence
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SISe

| Congreso Internacional sobre Género,
Trabajo y Economia Informal

VIII Annual Integrated Care Conference 2008

Youth Justice 2008: an International
Conference

| Congreso del Voluntariado Corporativo

Xll Jornadas sobre Alzheimer

VI FESET Seminar: “Competencies of social
educators and other social professions”

‘Activation’ policies on the fringes of society:
a challenge for European welfare states

XV International Seminar on “Issues in Social
Security: social protection for a post-
industrial world”

Avante, | Salon para la Autonomia Personal y
la Calidad de Vida

33" Global Conference on Social Welfare

X Congreso Internacional Interdisciplinar
sobre las Mujeres: “Mundo de Mujeres”

VIII Conferencia Internacional de la
International Society for Third Sector
Research (ISTR): “Tercer sector y cambio
social sostenible: nuevas fronteras para la
investigacion”

Conferencia Internacional sobre Ciencias
Sociales Interdisciplinares

XXXIV Congreso de Trabajo Social Global:
“Trascendiendo las divisiones globales-
locales: desafio para la educacion practica del
trabajo social”

11l International Conference on
Interdisciplinary Social Sciences

International Conference on Child Labour and
Child Exploitation



